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Gigaset N300 IP - O seu companheiro ideal

...com qualidades internas impressionantes. Em conjunto com um terminal mével Gigaset com-
pativel com banda larga, proporciona uma qualidade de som espantosa. Mas o seu Gigaset faz
mais do que simplesmente telefonar:

Ligue o seu Gigaset a Internet e ao seu PC via Ethernet

Faca chamadas através da Internet. Faca a gestdo do seu Gigaset através do web browser do
seu PC. Ap6s a colocagdo em funcionamento, faca cépias de segurancga das configuragdes do
seu Gigaset no PC. Actualize em simultaneo as agendas telefénicas locais dos terminais
moveis Gigaset ligados e a lista de enderecos do computador.

Amplie o seu Gigaset para um central telefénica sem fios

Pode configurar no seu Gigaset até seis contas VoIP. Pode registar até seis terminais moveis.
Atribua a cada terminal mével o seu préprio numero de telefone.

Configure o seu telefone de forma simples com ajuda do assistente

Este guia-o na configuracédo das ligagdes VolP do telefone bem como na distribuicéo das liga-
¢oes de recepcdo e envio pelos terminais méveis registados.

Fique online com o seu Gigaset

Utilize o Servico de Informacdes do seu telefone e visualize no ecréd dos terminais méveis
registados, informacgdes da Internet especialmente concebidas para o telefone (

Outros conselhos praticos

Utilize as teclas de fungdo programaveis ( & dos terminais moéveis registados para
o acesso rapido a fungdes importantes da base, leia as suas mensagens de e-mail (sem PC) no
seu telefone.

Ambiente

Telefone com consciéncia ambiental - Gigaset Green Home. Para mais informacdes sobre os
nossos produtos ECO DECT, va a www.gigaset.com/service.

Pode encontrar mais informagdes sobre o seu telefone na Internet, em

www.gigaset.com .

Registe o seu telefone Gigaset imediatamente apoés a aquisicdo em
www.gigaset.com/service — desta forma, em caso de duvidas ou avarias ao abrigo da garantia,
podemos ajuda-lo com maior rapidez!

Divirta-se com o seu novo telefone!


www.gigaset.com/service
www.gigaset.com
www.gigaset.com/service

Funcobes da tecla na base

Funcdes da tecla na base

Tecla de Registo/Paging (procurar)

Funcgoes da tecla de Registo/Paging na base
llumina-se: Ligacdo LAN activa (o telefone esta ligado ao router)
Pisca: transmissao de dados via ligagcdo LAN

Premir brevemente: Iniciar Paging (procura de terminais méveis),
Visualizar enderecos IP da base no terminal mével

Premir sem soltar: Colocar a base no modo de registo

Com, por ex., um terminal mével Gigaset C59H, C610H, SL78H, SL400H, S79H ou S810H pode
operar, configurar e utilizar todas as funcdes telefénicas da base.
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Indicagdes de seguranga

Indicacoes de seguranca

A

Antes de utilizar este equipamento, leia as indicagdes de seguranca e as instrugcdes
deste manual.

Nao é possivel utilizar este equipamento durante uma eventual falha de energia elé-
trica. Também néo é possivel iniciar qualquer chamada de emergéncia.

Com o bloqueio do teclado/ecra ativado também nao é possivel marcar nimeros de
emergéncia.

Nao utilizar este equipamento em locais com perigo de explosao (p. ex., em oficinas de
pintura).

¥

Este equipamento néo esta protegido contra salpicos de dgua. Por esse motivo, ndo
devera instala-lo em ambientes humidos como por exemplo, numa casa de banho.

Utilize apenas o transformador indicado no equipamento.

Utilize apenas o cabo fornecido para ligagao a rede fixa e conexao LAN e ligue-o apenas
as fichas previstas para o efeito.

Desligue os equipamentos com anomalias ou solicite a reparacdo por parte da Assistén-
cia Técnica Gigaset, uma vez que os mesmos poderdo interferir com outros servicos
moveis.

Néo utilize o telefone se o ecra estiver rachado ou partido. Vidro ou acrilico partido pode
causar lesdes nas suas maos e rosto. O equipamento deverd ser reparado pelos nossos
Servicos.

Néo coloque o terminal mével com a parte de trds junto ao ouvido enquanto este tocar
ou quando a fun¢do maos-livres estiver ligada. Caso contrario, pode causar lesdes graves
e permanentes no aparelho auditivo.

O telefone poderd causar ou transmitir ruidos desagradaveis em aparelhos auditivos
analdgicos. Caso surjam problemas, contacte o fornecedor do aparelho auditivo.

©

O funcionamento de equipamentos médicos podera ser afetado. Respeite as condi¢des
técnicas nas respetivas areas de utilizacdo, por exemplo, em consultérios.

Caso utilize dispositivos médicos (p. ex., um estimulador cardiaco - pacemaker), informe-
se junto do fabricante do dispositivo. Este podera informa-lo sobre até que ponto o dis-
positivo em questdo é imune contra energias externas de alta frequéncia (para informa-
¢Oes sobre o seu produto Gigaset, consulte "Caracteristicas técnicas").
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Primeiros passos

Verificar o conteido da embalagem

ou

uma base Gigaset N300 IP
um cabo de alimentacao para ligar a base a alimentacédo de rede

3 um cabo telefénico para ligagdo da base a rede fixa analdgica (TAE RJ45 de 6 po-
los; cabo achatado) - dependendo do pais/operador, 3a ou 3b.

4 um cabo Ethernet (LAN) (Cat 5 com 2 fichas modulares RJ45 Western) para
ligacdo da base a um Router (LAN/Internet)

5 um Manual abreviado e um CD

—— Actualiza¢es do firmware
Este manual de instrug¢des descreve as fungdes do telefone a partir da versao
020 do firmware.

Sempre que existem fungdes novas ou melhoradas para o seu Gigaset, sdo dis-
ponibilizadas actualiza¢des do firmware, que poderd transferir para a sua base

> .Caso isso resulte em alteragdes na utilizagdo do telefone, encon-
tratambém uma nova versao do manual de instru¢des existente, bem como um
complemento ao mesmo, na Internet, em

www.gigaset.com.

Seleccione aqui o produto para abrir a pagina de produto que corresponde a
sua base. Nessa pagina encontra um link para o manual de instrugdes.

Como determina a versao do firmware actualmente carregada, =



www.gigaset.com

Primeiros passos

Configurar a base

A base foi concebida para funcionar em ambientes fechados e secos, com tempe-
raturas entre os +5 °C e os +45 °C.

» Ainstalacdo da base deve ser feita num ponto central da sua casa.

Nota
Tenha atenc¢ao ao alcance da base. O alcance é de até 300 m em espacos abertos
e de até 50m em interiores. O alcance fica reduzido com o Modo Eco
> ligado.

Normalmente, os pés do equipamento ndo deixam marcas na superficie onde este
é pousado. Dada a variedade de tintas e vernizes utilizada nos méveis néo é possi-
vel excluir que o contacto com a superficie deixe marcas.

Atencao
4 Nunca exponha o seu telefone sem fios as seguintes situagdes: fontes de
calor, radiagao solar directa ou outros equipamentos eléctricos.

# Proteja o seu Gigaset da humidade, poeiras, liquidos agressivos e vapores.
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Ligar a base

A imagem a seguir apresenta uma vista geral de todas as ligacdes da sua base. As

ligagdes sdo descritas individual e detalhadamente a seguir. Para poder estabelecer
chamadas com o telefone através da rede fixa e através de VolP, tem de ligar a base
com a rede fixa e com a Internet - consulte aimagem a seguir- bem como registar,
pelo menos, um terminal mével na base (9

Efectue os passos seguintes, pela ordem indicada:
1 Ligar o cabo telefénico e o cabo de alimentacéo a base.
2 Ligar a base a rede telefénica e rede eléctrica.

3 Ligarabase ao router para ligacdo a Internet (ligacdo através de router e modem
ou através de router com modem integrado) e para efectuar a configuracao da
base por meio do configurador web.

4 Ligar o PCao router.
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1. Ligar o cabo telefénico e o cabo de alimentagao a base

Verso

da base

U5

3]

1 Ligar o cabo telefénico (cabo de ligacdao TAE com ficha RJ11) ao conector inferior
da parte de tras da base.

2 Ligar o cabo de alimentacdo do transformador ao conector superior da parte de
tras da base.

3 Inserirambos os cabos nas calhas previstas para esse efeito.

Atencao
Utilize o cabo de alimentacéo e o cabo telefénico fornecidos. A disposicao dos
contactos dos cabos telefénicos pode variar (disposicao dos contactos

> ).

10
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2. Ligar a base a rede fixa e a rede eléctrica

Verso

-
@ m da base

1 Ligue o cabo telefénico a ligagcdo de rede fixa.
2 Em seguida, insira o transformador na tomada.

Atencao
O cabo de alimentacdo tem que estar sempre ligado, uma vez que o telefone
nao funciona sem estar ligado a corrente eléctrica.

Logo que esteja registado um terminal mével na base, poderd estabelecer cha-
madas através da rede fixa e esta acessivel através do seu niimero de rede fixa !

11
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3. Ligar a base a um router (Internet)

—— Aviso de proteccdo de dados
Quando o aparelho esta ligado ao router, estabelece automaticamente con-
tacto com o servidor de suporte Gigaset para facilitar a configuracdo dos apa-
relhos e possibilitar a comunicacdo com os servicos da Internet.

Para este fim, cada aparelho envia uma vez por dia as seguintes informagbes
especificas do aparelho:

& Numero de série/Numero de artigo

& Endereco MAC

# Endereco IP privado do Gigaset na LAN/nuimeros de porta respectivos

4 Nome do equipamento

# Versao do software

No servidor de suporte é criado um atalho com as informagdes especificas do
aparelho ja existentes:

4 Numero de telefone da rede Gigaset.net

# Passwords relativas ao sistema/especificas do aparelho

Poderd obter mais informagdes sobre os dados memorizados relativamente ao
servico Gigaset.net- na Internet, através do link:
www.gigaset.net/privacy-policy

A sua base dispde de um terminal LAN, através do qual pode ligar a base a um

Router.

A ligacdo a um Router é utilizada para as chamas telefénicas através da Internet

VolP (Voice over Internet Protocol). Para o telefone, pode definir até seis contas

(nimeros de telefone VolP) junto de um ou varios operadores de VolP e configura-

las no telefone.

Adicionalmente, a ligacdo ao Router é utilizada para as seguintes funcionalidades

do seu telefone:

& Quer serinformado logo que esteja disponivel na Internet um novo software
para o seu telefone.

& Pretende que o seu telefone grave a data e a hora de um servidor de hora na
Internet.

& Pretende utilizar no seu telefone, servicos de informacao.

Ligue adicionalmente um PC ao Router se pretender configurar o seu telefone atra-

vés do respectivo configurador web.

Para a ligacdo a Internet necessita de um router, que esta ligado a Internet através
de um modem (eventualmente integrado no router).


www.gigaset.net/privacy-policy

Primeiros passos

— Nota
Para telefonar através da Internet necessita de uma ligacdo de banda larga a
Internet (por ex., DSL) com Flatrate (preferencial) ou Volumenrate e um Router
que ligue o seu telefone a Internet. Encontrara uma lista com routers recomen-
dados na Internet em:

www.gigaset.com/service

Aceda aqui a pagina FAQ e seleccione o seu telefone IP Gigaset. Procure, por ex.,
"Router".

E Verso
-

da base

[1]

1 Ligar uma ficha do cabo Ethernet fornecido (Cat 5 com 2 fichas modulares RJ45
Western) ao conector LAN na parte lateral da base.

2 Ligar a segunda ficha do cabo Ethernet ao conector LAN no router.

Logo que o cabo entre o telefone e o router estiver ligado e o router seja
ligado a alimentacao, a tecla na parte frontal da base (tecla Paging)
acende.

//l\\

Logo que esteja registado um terminal mével na base, podera efectuar
chamadas VolP dentro da rede Gigaset.net (& .

13
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4, Ligar o PC a um router (opcional)

Pode proceder a configuracdo da base do telefone com um PC que esteja ligado ao
telefone através do router.

Condicdes prévias do sistema no PC:
& Ligacdo Ethernet

& Browser da Internet, por ex., Microsoft Internet Explorer a partir da versdo 7.0 ou
Mozilla Firefox a partir da versao 3.5

& O DHCP tem que estar activado (exemplo: Windows XP):

Clique em Iniciar — Controlo do sistema - Ligagdes de rede.

Faca duplo clique sobre o registo da ligacdo LAN com a qual estd ligado a base.
Clique no separador Geral emPropriedades.

Marque o protocolo da Internet (TCP/IP) e clique no botdo Propriedades.

Active no separador Geral as opcdes Obter automaticamente um endereco IP e
Obter automaticamente um endereco de servidor DNS.

» Clique em OK ou em Fechar

v v v v Vv

D

» Faca a ligagdo Ethernet do PC @ a uma ligagdo LAN do router . Vai precisar
de um cabo Ethernet Cat 5 com fichas modulares RJ45 Western.
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Registar o terminal mével

O registo do terminal mével tem que ser feito paralelamente no terminal moével (a)
e na base (b).

a) No terminal mével

» Inicie o registe no terminal mével de acordo com o Manual de Instrucdes do
mesmo.

No ecra é apresentada, geralmente, uma mensagem, indicando que estd a ser pro-

curada uma base pronta a registar.

b) Na base
» Premir sem soltar (durante cerca de 3 segundos), num espaco de tempo de
60 segundos, a tecla Registo/Paging na base.

Se o terminal mével tiver localizado a base, é-lhe solicitado que insira o PIN de sis-

tema da base.

» Introduza o PIN de sistema de quatro digitos da base no terminal moével (prede-
finicdo "0000").

Depois de concluido com sucesso o registo do terminal movel, este passa para

o estado de repouso. No ecrd aparece o nimero interno do terminal mével, por ex.,

INT1. Caso contrario, repita o procedimento.

Imediatamente apds o registo, todas as ligagdes da base sdo atribuidas ao terminal

mével como ligagdes de recepgdo (as chamadas de entrada sao sinalizadas e

podem ser atendidas no terminal moével).

A ligacao de rede fixa é atribuida ao terminal moével como ligagdo de envio e recep-
cao.

15
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Colocar o telefone base em funcionamento — Assistente de
Instalacao
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Em seguida, parte-se do principio que o seu telefone recebeu automaticamente
um endereco-IP do router (ouseja, DHCP activado no router e no telefone).
Em casos excepcionais (por ex., quando o DHCP nao esté activado no router)
tem de atribuir um endereco IP fixo a base para acesso a LAN. Tem de inserir este
endereco IP no terminal movel antes efectuar os passos seguintes

>

Para poder efectuar chamadas com o seu telefone através da Internet, tem que con-
figurar pelo menos um ligagcdo VolP no seu telefone. Tem as seguintes possibilida-
des de configuracédo de ligacdes VolP:
€ no web browser do seu PC com o configurador web do telefone.
No Manual abreviado fornecido junto com o seu aparelho encontra-se a descri-
¢ao de como configurar a primeira ligagéo VolP.
4 num terminal mével registado com ajuda do assistente de instalagao do seu
telefone.
Esta forma de colocacdo em funcionamento é descrita a seguir para o terminal
movel Gigaset C59H. Nos terminais moveis Gigaset C610H, SL78H, SL400H,
S79H ou S810H, a colocagao em funcionamento faz-se de forma anéloga.

Auto-configuracao

Para alguns operadores VolP, a configuracao das ligagdes VolP é automatizada.
Para tal, o operador cria um ficheiro de configuracdo com todos os dados de
acesso VolP necessarios (os dados gerais do operador VoIP e os dados da sua
conta pessoal). Este ficheiro é colocado num servidor de configuragao na Internet,
disponibilizado para transferéncia para o seu telefone.

O seu operador VolP fornece-lhe um cédigo de configuracgéo.

O Assistente de instalagdo do seu telefone ( solicita-lhe, por sua vez,
que insira o codigo. Todos os dados VoIP necessarios sao entado carregados no seu
telefone.

A transferéncia do ficheiro de configuragéo é feita através de uma ligacdo segura
(autenticacdo TLS). Caso a autenticacao TLS falhe, a tecla de mensagens [ pisca.
Se premir a tecla de mensagens, é apresentada a indicagao Erro no certificado!
Verifique os seus certificados no configurador web. Prima a tecla de funcéo do
lado esquerdo para confirmar a indicagao.

Registe-se no configurador web (&

Na pdgina da Internet Security ( & éinformado da razéo pela qual ndo
foi possivel estabelecer a ligacdo segura e o que podera fazer.
Se a transferéncia do ficheiro de configuracéo falhar (por ex., o servidor de confi-

guracdo ndo esta acessivel), o telefone tenta estabelecer uma ligagéo até o
ficheiro ser transferido para o telefone sem erros.
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Se ndo tiverem ainda sido criadas quaisquer ligagdes VolP no telefone, pode iniciar
o Assistente de instalagcdo directamente no terminal mével. Com este, pode efec-
tuar todas as definicbes necessarias para o seu telefone.

No enquadramento do Assistente de instalacdo, correm consecutivamente varios
assistentes individuais.

1 Assistente VolP
2 Assistente de ligagao
Iniciar o assistente de instalacao

Se a pilha do terminal mével tiver carga sufi-
ciente, a tecla de Mensagens do terminal
movel pisca.

» Prima a tecla de Mensagens [&].

1. Assistente VolP - Efectuar as configuracoes VolP

E exibida a seguinte indicacéo:

Assistente IP

?

Iniciar o

assistente de

instalagao IP?

Para que seja possivel telefonar para qualquer interlocutor através da Internet
(VolP), rede fixa e rede mével, sdo necessarios os servicos de um operador VolP que
suporte o VolP Standard SIP.

Condicao prévia: Registou-se (por ex., através do seu PC) junto de um destes ope-
radores VolIP e criou pelo menos uma VolP-Account (conta VolP).

Para poder utilizar o VolP, tem de inserir agora os dados de acesso a sua conta VolP.
Obtera os dados necessérios do seu operador VolP. Estes sdo:

17
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Ou:

@ O seu nome de utilizador (caso seja fornecido pelo operador de VolP).
Este é aidentificacdo do utilizador da sua conta IP (Caller-ID), normalmente idén-
tico ao seu numero de telefone.

4 O seu nome de registo ou ID de login
& A sua password (de login) junto do operador VolP
@ As configuragdes gerais do operador VolP (endereco do servidor, etc.)

Ou:
& Um cédigo de autoconfiguragdo (Activation Code)

O assistente VoIP do seu telefone Gigaset ajuda-o na introducéo.

Notas
Pode configurar, na totalidade, um maximo de seis ligagcdes VolIP. Ao colocar o
telefone em funcionamento pode configurar, a seguir, apenas uma ligacao VolP.
Pode configurar outras ligagdes VolP, posteriormente, com a ajuda do Assistente
VoIP (& ou o Configurador Web.

Iniciar o assistente VolP

Condicao prévia: O telefone esté ligado ao Router. O Router tem uma ligagao a

Internet (=

» Pressione a parte central da tecla de Navegacio @ ou prima a tecla de fungéo
direita BT para iniciar o Assistente VolP.

Assistente IP No ecré séo apresentadas informacdes
referentes ao Assistente VolP.

» Prima a parte de baixo da tecla de
Este assistente Navegacao @&, para continuar a
ajuda a configurar percorrer as informacées.

uma contalP e

regista-la no seu

operador para -
A4

P Prima a tecla de funcéo (4 para
avangar.




Seleccionar conta IP

P
P2
P3
P4
IP5

Voltar

E exibida a seguinte indicacéo:

Primeiros passos

No ecra é apresentada uma lista

com todas as ligagoes IP possiveis (IP 1
bis IP 6). As contas VolP ja configuradas
estdo assinaladas com M .

» Prima a parte inferior da tecla de
Navegacao & para seleccionar
uma conta.

P Prima a tecla de fun¢éo [([d para
avancar.

Assistente IP

Tem um cédigo

para configuragao

automatica?

O seu operador VolP forneceu-lhe
um nome de registo/password e,
eventualmente, um nome de utiliza-
dor:

» Prima a tecla por baixo daindicacdo
[Nao}

» Para mais informagdes, consulte o
paragrafo:

"

O seu operador VolP forneceu-lhe um
codigo de autoconfiguragao
(Activation Code):

» Prima a tecla por baixo da indicacdo
Sim |

» Para mais informacdes, consulte o
paragrafo:
"

">
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—— Nenhuma ligagao a Internet:

Para poder registar o seu telefone junto do operador VolP, o telefone necessita

de uma ligacéo a Internet. Caso nao seja possivel estabelecer qualquer ligacéo,

é apresentada a seguinte mensagem:

# Se o telefone ndo conseguir estabelecer nenhuma ligagéo ao router, é apre-
sentada a mensagem Endereco IP ndo disponivel.
Verifique a ligagao das fichas entre o router e a base e confirme as defini¢des
no router.
A atribuicao dindmica do endereco IP do telefone esta predefinida. Para que
o seu router "reconheca" o telefone, a funcéo de atribuicdo dindmica do
endereco IP tem que estar activa no router, ouseja, o servidor DHCP do rou-
ter tem de estar activo.
Caso néo seja possivel/nao se pretenda activar o servidor DHCP do router,
tem de atribuir um endereco IP fixo ao telefone (

# Se o telefone ndo conseguir estabelecer uma ligagao a Internet, é apresen-
tada a mensagem Ligacdo a Internet nao disponivel.
O servidor de IP podera eventualmente, ndo estar disponivel. Nesse caso,
tente mais tarde voltar a estabelecer a ligagao.
Caso contrario: Verifique a ligagao das fichas entre o router e o modem ou a
ligagdo DSL e confirme as defini¢des no router.

» Se premir (4, o assistente VolP ¢ desactivado.

Tem que aceder mais tarde ao Assistente através do menu para configurar a
ligacao IP.

Introduzir o cédigo de autoconfiguracao

Assistente IP

Céd. de activagao

para config. autom.: » Utilizando o teclado, introduza o
cédigo de autoconfiguracdo que
recebeu do operador (max. 32 digi-
tos).

» Prima a tecla por baixo da indicacdo

Todos os dados necessarios para a configuragdo da conta VolP sdo descarregados
directamente da Internet para o telefone.
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Quando todos os dados tiverem sido carregados no telefone com éxito, aparecera
A sua conta IP esta registada no seu operador no ecra.

» Para mais informacgdes, consulte o paragrafo: " "

Fazer o download dos dados do operador VolP

O assistente de ligacdo estabelece umaligacdo ao servidor de configuracdo Gigaset
na Internet. Aqui estdo disponibilizados, para download, diversos perfis com dados
de acesso gerais de diversos operadores VolP.

Apds um momento, é exibida a seguinte indicacéo:

Seleccione seu pais

Pais 1
Pais 2
Pais 3
Pais 4

Pais 5

Voltar

Escolher Operador

Provider 1
Provider 2
Provider 3
Provider 4

Provider 5

Voltar

pa S

E descarregada uma lista de paises.

» Prima sucessivamente a parte infe-
rior ou superior da tecla de Navega-
cido @ até aparecer no ecra o pais
no qual pretende utilizar o telefone.

» Prima a tecla por baixo da indicacao
[eT3 -no ecra, para con firmar a selec-
cao.

E apresentada uma lista de operadores
VolP para os quais esté disponivel, no
servidor de configuracdo, um perfil
com todos os dados de acesso.

» Prima sucessivamente na parte infe-
rior ou superior da tecla de Navega-
ca0 @), até estarassinalado no ecra
o seu operador VolP.

» Prima a tecla por baixo da indicacdo
[eT3 -no ecr4, para con firmar a selec-
cao.

Os dados de acesso relativos ao seu operador VolIP séo transferidos e gravados na

base.
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—— Caso néo consiga fazer o download dos dados do seu operador —

Caso o seu operador VolP ndo conste da lista, ouseja, os respectivos dados

gerais ndo sdo apresentados para transferéncia, tem que interromper o Assis-

tente VolIP:

» Prima brevemente a tecla Desligar %], até Sair do assistente? ser apresen-
tado no ecra e, a seguir, prima a tecla de funcéo Ef.

Pode executar os seguintes passos do Assistente de Instalagao.

As configuragdes necessérias para o operador VolP e para a sua conta IP tém de

ser efectuadas com o configurador web. Obtera os dados gerais do operador do

seu operador VolP.

A atribuicdo de ligagdes VolP como ligacdo de envio/recepgdo pode ser poste-

riormente alterada por meio do menu do telefone ou do configurador Web.

Inserir os dados de utilizador da sua conta VolP

Agora, é-lhe pedida a insercdo dos seus dados de acesso pessoais para a sua conta
VolP.

Dados que dependem do operador:

4 Autenticacdo Nome, Autenticacdo Password, Nome utilizador

—— Observe:
... a utilizacdo correcta de maiusculas e mintsculas na insercdo dos dados de
acesso!

Para alternar entre a escrita em maiusculas ou minusculas, prima a tecla (se
necessario repetidamente). E indicado no ecra se o modo de escrita esta defi-
nido para maitsculas, minusculas ou nimeros.

Caracteres incorrectos podem ser apagados com a tecla de fungédo esquerda
por baixo de [@. E apagado o caracter a esquerda do cursor.

Com a tecla de Navegacédo <P, pode navegar dentro do campo de introducao
de dados (premir do lado direito/esquerdo).




Assistente IP

Autenticacao

Nome:

Assistente IP

Autenticacao

Password:

Primeiros passos

» A partir do teclado, insira o seu
nome de utilizador, atribuido pelo
seu operador VolP.

» Prima a tecla por baixo da indicacdo

[T no- ecra.

» A partir do teclado, insira a sua pas-
sword.

» Prima a tecla por baixo da indicacdo

[PT4 no ecra.

23
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Assistente IP

» A partir do teclado, insira o seu
nome de utilizador, atribuido pelo
seu operador VolP.

Nome utilizador:

» Prima a tecla por baixo da indicacdo

T4 no ecra.

pa S

Assistente IP

C) Depois de ter feito todas as introdu-
¢Oes necessarias, o Assistente VolP
A registar no tenta registar o telefone junto do ope-
operador rador de VolP.

Depois de um registo bem sucedido, aparece no ecrd a mensagem "A sua conta IP
esta registada no seu operador".

E iniciado o Assistente de ligacao.

24
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2. Assistente de ligacao

Com o assistente de ligacdo, pode atribuir as ligagdes anteriormente configuradas

(ligacdo de rede fixa, da rede Gigaset.net e as ligacdes VoIP, e

> ) aos interlocutores internos como ligagdes de recepgao e/ou de envio.

Os interlocutores internos sao os terminais moéveis registados.

& Asligagoes de recepcao sao os nimeros de telefone (ligagdes) através dos quais
vai receber chamadas. As chamadas de entrada sé sdo encaminhadas para os
intervenientes internos (aparelhos finais) aos quais a respectiva ligacdo esteja
atribuida como ligagdo de recepcao.

® Asligacoes de envio séo os numeros de telefone que sdo transmitidos ao desti-
natario. A facturagao é efectuada pelo operador de rede através da ligacao de
envio. Pode atribuir a cada um dos intervenientes internos um ndmero de tele-
fone ou a respectiva ligacdo como ligacdo de envio.

& Cada ligacdo (numero de telefone) do seu telefone tanto pode ser uma ligacdo
de envio como também de recepcdo. Pode atribuir mais do que um interve-
niente interno como ligagdo de envio e/ou recepc¢ao a cada uma das ligagdes.

Atribuicao padrao
Ao efectuar o registo/a colocagdo em funcionamento, todas as ligagdes configura-
das sdo atribuidas como ligagdes de recepgao aos terminais moveis.

A ligacéo de rede fixa é atribuida aos terminais moéveis como ligacdo de envio.

Iniciar o Assistente de Ligacao

a.

Assistente Ligagao

?
» Prima a tecla de funcao B, se
Atribuir ligaces pretender alterar a configuracio
ao terminal para ligacdes de envio e recepgao
INT1? do terminal mével com o nome
interno INT1.

» Primaatecla de funcao [y, se ndo
pretender alterar a configuragdo
deste terminal moével.
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b.

c.

Ligacoes de Entrada

INT1 1
recebe cham. para

Rede Fixa: 4560123

IP1: 12345602

Gigaset.net: 12345#9

Alterar

E apresentada a lista das ligacdes de
entrada actualmente atribuidas ao
terminal moével INT1.

Premir a parte inferior da tecla de
Navegacio & para percorrer toda a
lista.

» Prima a tecla de funcao [\BEN, se
pretender alterar as ligagées de
entrada.

» Prima a tecla de funcao [i4, se nao
pretender alterar a atribuicdo da

\ ligacao de saida actual.

Premindo (4, séo ignorados os passos seguintes. Prosseque em -+

Premindo [X[BZ, ¢ indicado o seguinte:

INT 1

Receber chamadas

Receber chamadas

Gigaset.net:

Voltar

Se pretender que ndo sejam sinaliza-
das no terminal moével quaisquer cha-
madas para a ligagdo VolP IP1:

» Prima o lado direito da tecla de
Navegacao P, para alterar para
Nao.

pa S



e.

IP1:
Sim

Receber chamadas

Gigaset.net:

< Sim

Voltar Gravar

Primeiros passos

» Prima a parte inferior da tecla de
Navegacao &), para mudar para a
ligacdo seguinte. Efectue a confi-
guracao como descrito acima,
escolhendo entre Sim ou Nao.

» Repita os passos para cada ligacao.

» Prima a tecla de funcao [SEEN,
para terminar a configuracao das
ligacdes de entrada para este ter-
minal moével.

No ecréa é apresentada novamente a lista actualizada das ligacdes de entrada

para uma verificagao final.

Prima a tecla de funcéo [], para confirmar a atribuicao.

Ligacbes de Saida

INT1
envia cham. com
Rede Fixa:

4560123

Alterar

E apresentada a ligacao de saida actu-
almente programada para o terminal
movel INT1: Rede Fixa.

» Prima a tecla de funcao [i4, se ndo
pretender alterar a atribuicdo da
ligacdo de saida actual. O passo
seguinte serd ignorado.

» Prima a tecla de funcao [XIE8Y, se
pretender alterar a ligagao de
saida.
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f. Se pretender que o terminal mével
INT 1 faca chamadas através de outra liga-

¢do/nuimero de telefone:

» Primavarias vezes o lado direito da

cham. de saida: tecla de Navegacdo P, até apare-

<IP1 cer a ligacdo pretendida (no exem-

ploIP1).

Ligacédo para

pa S

» Premir a tecla de funcao [GET2N
para guardar a configuracao.

A S

Em vez de uma ligagao, pode também seleccionar Sel. a cada ch. Desta forma pode,
neste terminal moével, seleccionar em cada chamada qual a ligacédo através da qual
a chamada deve ser estabelecida.

Se os terminais moveis ja estiverem registados na base, é-lhe solicitado que efectue
a atribuicdo de ligagdes de recepgéo e envio aos terminais moéveis. No ecra aparece:
Atribuir ligagées ao terminal ?

» Siga os passos a. a f. para cada terminal moével registado.

Depois de concluidas com éxito as configuragbes, visualiza brevemente as seguin-
tes apresentagdes no ecra:

Assistente Ligacao

\4

Atribuicdo da

ligacao

concluida

Conclusao da Instalacao
O terminal mével muda para o estado de repouso (um exemplo de apresentagdo
em estado de repouso):

28



Indicagbes no ecra

@ Simbolo daintensidade de ligagcdo entre a base e o
terminal moével:

— boaafraca:enl) ¢o8 90 ¢
- sem recepcao: (® (a vermelho)
Cor verde: Modo Eco activado

@ Estado de carga das baterias:

- [wm] (WD) [@3][C] (vazias a cheias)

a piscar a vermelho: baterias quase vazias

--- (progresso do carrega-

mento)
¢ INT1
Nome interno do terminal movel

Primeiros passos

—— Nota

racoes VolP e LAN do seu telefone.
Este tem predefinido o PIN 0000 (4 x zero).
Como alterar o PIN, =

Para proteger o seu telefone e as respectivas configuragdes de sistema contra
acessos nao autorizados, pode definir um cédigo numérico de 4 digitos exclusi-
vamente do seu conhecimento - o PIN do sistema. Devera introduzi-lo, entre
outros, antes de registar/desregistar terminais méveis ou de alterar as configu-

Data e hora

Ha duas possibilidades para programar a data e a hora:

& O seu telefone vem predefinido de forma a que assuma a data e a hora de um
servidor de hora na Internet, desde que esteja ligado a Internet.

Pode activar e desactivar a sincronizacdo com um servidor de hora através do

configurador web (=

& Também pode programar manualmente a hora e a data através do menu de um

dos terminais moéveis registados (9

A data e a hora sdo necessarias para, por ex., no caso de chamadas recebidas, ter a

hora correctamente indicada.
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Procedimentos adicionais

30

Depois de colocar, com éxito, o seu telefone em funcionamento, deve pretender
adapta-lo as suas necessidades individuais. Utilize os seguintes indicadores, para

encontrar rapidamente os temas mais importantes.

Informacgdes referentes a...

Fazer chamadas externas e atender chamadas

Gravar no telefone o indicativo local préprio

Modo Eco definir

Preparar o telefone para a recepcao de
mensagens SMS

Utilizar o telefone numa central telefonica

Registar terminais méveis Gigaset na base

Criar contas VolP adicionais

Configurar o telefone através do configurador
web

>

vV Vv Vv

vV Vv Vv V9V

... podem ser consultadas

Caso surjam questoes referentes a utilizacao do telefone, leia as

sugestoes relativas a resolu¢ao de problemas (&
o nosso Servico de Apoio ao Cliente (&

ou contacte
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Representacao dos passos de utilizacao no manual de
instrucoes

Os passos de utilizacdo sao apresentados abreviados neste Manual de instrucdes,

num exemplo para um terminal mével Gigaset C59H/C610H.

Exemplo:

A apresentagao:

© + /& * Modo Eco # Modo Eco+ (M = ligado)

significa:

» Prima o lado direito da tecla de
\ Navegacéo (O3, para aceder ao
menu principal.

Configuragbes Utilize a tecla de Navegacdao para a
direita, esquerda, para cima e para
baixo ¥, até o submenu

Configuracodes estar seleccionado.

Prima a tecla de funcao [0[4, para
confirmar a seleccao.

Configuragées

Ecra

Idioma Prima a tecla de Navegacao em
baixo G2, até seleccionar o menu

Registo
Modo Eco.

Menus

Modo Eco

Voltar

Prima a tecla de funcao [0[4, para
confirmar a seleccao.
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Modo Eco
Modo Eco » Prima a tecla de Navegacdo em
S —— baixo G2, até seleccionar o menu
Modo Eco+
Modo Eco+.

P Prima a tecla de func¢do [X[3E,

\ para activar ou desactivar a fun-

cao.

Modo Eco o . )
A alteracédo é imediatamente aceite e

Modo Eco nao requer confirmacao.

Modo Eco+

» Prima a tecla de funcao [, para

aceder ao nivel de menu anterior.
ou

prima sem soltar a tecla Desligar
(=], para voltar ao estado de
repouso.
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Vista geral do menu

Pode utilizar as funcdes do seu Gigaset N300 IP por meio de um terminal moével registado. No
caso dos terminais moéveis Gigaset 59H, C610H, SL78H, SL400H, S79H ou S810H, as funcdes da
base estdo inseridas no menu do terminal mdvel, como se descreve a seguir. Em vez das fun-

¢oes especificas do terminal mével, é apresentado

podem variar em cada terminal mével.

nos submenus. A designacdo das fungdes

Em alguns terminais méveis Gigaset, podera optar entre Modo simplificado e Modo completo
para a visualizacdo do menu. Itens de menu que apenas estao disponiveis em Modo completo,

s&o identificados neste manual com o simbolo {€}.

Aceder ao menu principal: No estado de repouso do terminal mével, premir C© :

V]

Mensagens
SMS ——Nova Mensagem
Recebidas
Enviadas
Configuragdes Centros Servigo
Notificacdo por SMS
E-mail
Atendedor de Cham.
Mensagens —— Voice Mail: R. Fixa
AC rede: IP1
AC rede: IP2
ACrede: IP6
Voice Mail Voice Mail: R. Fixa
ACrede: IP1
AC rede: IP2
AC rede: IP6
Configurar Teclal —— ACrede:R.Fixa

ACrede: IP1

AC rede: IP2

ACrede: IP6

¥ ¥ ¥ 333
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&  Servicos darede

Proxima Anénima

Chamada Espera

Todas Anénimas

Cx. correio rede

Destino Fixo

Rejeitar Andnimas

Transferéncia

Desligar rechamada

%  Funcbes Adicionais

Reencaminhar —

Interna

Rede Fixa

IP1

1P2

IP6

apenas rede fixa
apenas rede fixa

apenas rede fixa

L 20 20 2R 2 2 2 2

+

Centro Informacao Apenas no terminal mével Gigaset C59H//C610H;
nos terminais moveis Gigaset SL78H, SL400H, S79H ou

S810H, o Info Center encontra-se no menu principal

/&  Configuracdes

Data/Hora
Audio —...
MUsica Espera
Registo ...
Desregistar
{E} Telefonar ...

Indicativos

Assistente VolP

—1|NT1 .INT6 ‘

Ligacoes de Entrada —4 INT1..INT6 ‘

Ligacoes de Saida

Rechamada

Cédigo de Acesso

34
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{&} Base

Repor Base

Reinicializ. da base

Modo Repeater

Rede Local

Actualizar Firmware

PIN da Base

Modo Eco

Modo Eco

Modo Eco+

Vista geral do menu

- pig.113
- pag.113

= pag. 112
= pag. 105
- péag. 111
= pag. 103

= pag.92
- pag. 92
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Efectuar chamadas telefonicas

Pode efectuar chamadas telefénicas num terminal mével Gigaset registado na sua
base.

Nota
Com a sua base pode estabelecer até duas chamadas externas em paralelo,
dependendo da qualidade da sua ligagao DSL.

Estabelecer chamadas externas

36

Chamadas externas sao os telefonemas efectuados através da rede telefénica
publica (rede fixa, rede de comunica¢ées moveis) e da Internet (VolP).

Para uma chamada externa tem que definir uma das ligagées do telefone como
ligacado de envio. Dispde das seguintes opgdes:
& Atribui ao terminal mével uma ligacdo como ligacdo de envio (

Utilizando uma tecla de funcao, pode utilizar-se uma "ligagao alternativa"
.’

& Em cada chamada é seleccionada uma ligacdo de envio no terminal moével

Ligacao de saida definitivamente atribuida

Condicao prévia:

Uma ligagao (de rede fixa ou ligagdo VolP) é atribuida ao terminal moével como liga-
¢ao de envio (=

erji Introduzir um ndimero e premir a tecla Atender. O nimero de telefone

é marcado.

Ou:

Premir sem soltar. E apresentada uma lista das ligacdes do seu tele-
fone.

® Seleccionar ligacio.

[/ @
Premir a tecla de funcdo ou o centro da tecla de Navegacao.

Eﬁ: Introduzir o nimero de telefone. O nimero é marcado cerca de

3,5 segundos depois da introducao do ultimo digito.

Em vez da tecla Atender [ Y, pode premir a tecla M&os-livres [«] no terminal
mével para efectuar chamadas em modo Méos-livres.

Neste manual e relativamente a este assunto, serd utilizada apenas a expressao
"premir a tecla Atender [Z "

No ecra sao apresentados os numeros marcados e a ligagao de envio utilizada (por
ex., vialP2). Se existir, é apresentado o nome da ligacao que definiu. Sendo, o nome
padrao.
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— Notas
@ Se estiver definida uma regra de marcac¢ao para o nimero marcado
> , € utilizada no estabelecimento da chamada a ligagdo defi-

nida na regra de marcagao em vez da ligacdo de envio. Se o niumero de tele-
fone estiver bloqueado por um regra de marcacéo, ndo é marcado. E apre-
sentada a mensagem Nao é possivel.

@ Se telefonar para a rede fixa através de VolP, é possivel que seja necessario
marcar o indicativo para chamadas locais (depende do operador). Pode evi-
tar a marcacao do seu proprio indicativo local, se introduzir o prefixo na con-
figuracdo e activar a opcdo Predial area code for local calls via VoIP (ver
configurador web).

& Activou a opcao Automatic Fallback to Fixed Line com o configurador web.
Se uma tentativa de ligacdo através de uma ligagao VolP falhar, é feita auto-
maticamente uma tentativa de efectuar a ligacdo através da rede fixa.

& Os numeros de telefone Gigaset.net, que terminam com o sufixo #9, sédo
marcados automaticamente através da ligacdo Gigaset.net. Estas chamadas
sdo gratuitas (=

Seleccao da ligacdo em cada chamada

Condicao prévia: Estd atribuida a "Sel. a cada ch." ao terminal mével, em vez de
uma ligacéo de envio (9

Elji Introduzir um nimero e premir a tecla Atender. E apresentada a lista de
todas as ligagdes do telefone.

©) Seleccionar ligaco.

[/ @

Premir a tecla de funcdo ou o centro da tecla de Navegacao.

Caso esteja definida uma regra de marcacdo para o numero de telefone marcado
> , € utilizada a ligagdo de envio definida na regra de marcagéo.

—— Notas
A tecla Desligar permite interromper a marcagao.
Durante a chamada é indicada a duragcdo da chamada.
A marcacdo através de agendas telefénicas ou das listas de chamadas e de

repeticdo da marcacao do terminal mével permite evitar a marcacao repe-
tida de numeros.

Se tiver registado varios terminais mdveis na base, pode efectuar chamadas
internas gratuitas

L 2K 2R 4

*
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Utilizar ligacao alternativa/lista de ligacoes na tecla de funcao

Condicao prévia: Programou uma "ligagao alternativa" ou a lista com todas as liga-
¢6es configuradas numa tecla de funcdo no terminal mével (5

Premir a tecla de funcéo.
(©) Seleccionar ligacao.
A Varcar |

Premir a tecla Atender ou a tecla de funcgao.

ﬁ: Introduzir o nimero de telefone. O nimero é marcado cerca de
| ] . . ~ S e .
3,5 segundos depois da introducdo do ultimo digito.

Uma regra de marcacgdo definida para o nimero de telefone marcado
> é ignorada. E sempre utilizada a ligacdo de envio seleccionada.

Chamar o endereco IP (depende do operador)

Através do protocolo VoIP, em vez de um nimero de telefone, também pode selec-
cionar um endereco IP.

» Premir a tecla Asterisco [* 2], para separar os blocos de nimeros do endereco IP
uns dos outros (por ex., 149*246*122*28).

» Eventualmente premir a tecla Cardinal [~ #], para anexar o niumero da porta SIP
do seu interlocutor ao endereco IP (por ex., 149*246*122*28#5060).

Se a marcacdo de enderecos IP ndo for suportada pelo seu operador VolIP, cada
parte do endereco sera interpretada como um numero de telefone normal.

Marcar nimeros de emergéncia

Em alguns paises, as regras de marcacao para nimeros de emergéncia (por ex.,
para a chamada de emergéncia para a Policia local) vém predefinidos. Em seguida,
os nimeros de emergéncia sdo sempre marcados através da rede fixa.

Contudo, pode pode alterar a ligacdo através da qual o respectivo nimero de emer-
géncia deve ser marcado (p.ex. quando o telefone ndo estd ligado a rede fixa). Con-
tudo, certifique-se de que o operador VolP suporta o tipo de ligagdo para os nume-
ros de emergéncia. Se a ligagao VolIP for eliminada da configuracdo, a chamada de
emergéncia deixa de poder ser efectuada.

Se o seu telefone néo tiver regras de marcacao predefinidas para os numeros de
emergéncia, devera definir essas regras de marcacdo. Atribua uma ligacao a esses
ndmeros que suporte numeros de emergéncia. Na rede fixa, os nimeros de emer-
géncia sdo sempre suportados.

Observe: Se néo estiverem definidas regras de marcagdo para os nimeros de
emergéncia e se nao tiver definido um indicativo local automatico, o indicativo
local também sera adicionado aos nimeros de emergéncia, assim que sejam mar-
cados através de uma ligagao VolP.
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Identificacdo do nimero de telefone do destinatario (COLP)

Condigdes prévias:

& O seu operador de rede suporta a funcionalidade COLP (Connected Line Identi-
fication Presentation) (identificacdo da linha chamadora). Eventualmente, tera
de solicitar ao seu operador a activagao do servico COLP (informe-se junto do
seu operador).

# O destinatério ndo tem o servico COLR (Connected Line Identification
Restriction) activo.

Nas chamadas de saida, o nimero de telefone da ligacdo em que a chamada foi

atendida é apresentado no ecra do seu terminal mével.

O numero apresentado pode ser diferente do nimero que marcou. Exemplos:

& O destinatdrio activou um servico de reencaminhamento de chamadas.

& A chamada foi atendida num outra ligagdo de uma instalagao telefénica devido
a uma transferéncia de chamada.

Se existir um registo para esse nimero de telefone da agenda telefénica, o nimero
correspondente serd apresentado no ecra.

— Nota
¢ Quando se estiver a alternar entre duas chamadas, numa conferéncia ou a
efectuar uma rechamada, em vez do nimero marcado, sera apresentado o
numero de telefone (ou o0 nome correspondente) da ligagao de destino.
4 Na transferéncia do numero de telefone para a agenda telefénica e na lista
de repeticdo da marcacdo, é transferido o nimero marcado (e nao o apre-
sentado).

Terminar uma chamada
Premir a tecla Desligar.
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Atender uma chamada

40

Uma chamada de entrada é sinalizada num terminal mével Gigaset de trés formas:
através do toque de chamada, uma indicacio no ecra e a tecla Maos-livres (] a pis-
car.

— Nota
Sdo apenas sinalizadas as chamadas para as ligacdes de recepcao que estao
atribuidas ao terminal moével (

Se estiverem configuradas ligagdes VolP na sua base, aplica-se em particular o

seguinte:

@ Se nao tiver configurado a atribuicdo das ligagdes de recepcéo no seu tele-
fone, todas as chamadas de entrada séo sinalizadas em todos os terminais
méveis.

& Se tiver efectuado uma atribuigao das ligagdes e ndo tenha atribuido uma
ligacdo a nenhum terminal mével como ligacdo de recepgao, as chamadas
para esta ligacdo ndo sdo sinalizadas.

4 Seumachamada nao puder ser encaminhada para qualquer das ligacdes do
telefone, é sinalizada em todos os terminais moveis.

Tem as seguintes possibilidades de atender a chamada no terminal mével:

» premir a tecla Atender [Z .

» Premir a tecla Maos-livres [«(].

Se o sinal de chamar incomodar, prima a tecla de funcao [IfdE. A chamada pode
ser atendida enquanto permanecer indicada no ecra.

Se premir a tecla Desligar %], uma chamada para uma ligacdo VolP é rejeitada.
No caso de uma chamada para a ligacdo de rede fixa, ao premir otoque de
chamada é simplesmente desligado.
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Identificacdao do chamador

Ao receber uma chamada aparece no ecra o numero de telefone do chamador, se
estiverem reunidas as seguintes condi¢des prévias:
& O seu operador de rede suporta os servigos CLIP, CLI.
- CLI(Calling Line Identification): O nimero de telefone do interlocutor é trans-
mitido.
- CLIP (Calling Line Identification Presentation): O nimero de telefone do inter-
locutor é apresentado.
& Solicitou ao seu operador de rede o servico CLIP.
& O chamador solicitou ao operador de rede o servigo CLI.

Indicacao no ecra

Se o numero do chamador estiver gravado na agenda telefénica do terminal moével,
esse nome sera visualizado.

Mediante a indicacdo no ecrd, pode verificar a qual das ligacdes de recepcao se des-
tina a chamada.

Exemplo de apresentacao:

(M)

1234567890 1

1 Numero de telefone ou nome do chamador

2 Ligacao de recepcao indica qual dos nimeros de telefone o chamador marcou. E apresen-
tado o nome por si definido na configuracdo ou o nome padrédo (Rede Fixa ou IP1 a IP6).
Nas chamadas a partir da rede Gigaset.net é indicado p/ Gigaset.net.

Em vez do nimero de telefone aparece o seguinte:
& Ne Externo, caso o nimero de telefone nao seja transmitido.

@ Ne Suprimido, caso o chamador tenha suprimido a transmissao do nimero de
telefone

& Desconhecido, caso o chamador ndo tenha solicitado a transmissdao do nimero
de telefone.
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Indica¢oes relativas a Identificacao do chamador (CLIP)

42

O seu telefone Gigaset ja vem com a predefinicdo de apresentar no ecra do terminal
mével o niumero de telefone do interlocutor. Nao necessita de efectuar quaisquer
outras configuragdes no seu telefone Gigaset.

Caso o numero de telefone do interlocutor continue a nao ser
apresentado, as causas poderao ser as seguintes:

& Nao solicitou ao seu operador o servico CLIP ou

# o seu telefone estd ligado a uma central telefonica (Gateway) integrada através
de uma central telefénica/um router que ndo reencaminha toda a informacao.

O seu telefone estd ligado através de uma central telefénica/de um
Gateway?

Isto reconhece-se quando existe um outro aparelho, por ex., umainstalacdo TK, um
Gateway, etc., entre o telefone e a ligacdo do telefone. Muitas vezes, a reposicao das
predefini¢des ajudam neste caso:

» Desligue brevemente o transformador da sua central telefénica. Volte a ligé-lo e
aguarde até o aparelho reiniciar.

Se o numero de telefone do interlocutor nao for, mesmo assim,
apresentado

» Verifique as configuragdes da sua central telefénica relativamente a Identifica-
¢ao do interlocutor (CLIP) e active esta funcdo. Procure informagdes sobre CLIP
(ou outra indicacao alternativa como Identificacdo do interlocutor, Transmissao
do nimero de telefone, Indicacdo de chamada...) no Manual de Instrucdes.
Informe-se também junto do fabricante da central.

Quando nem mesmo isso der resultado, é provavel que o operador de rede nao dis-
ponibilize o servico de identificacdo do interlocutor CLIP.

O servico CLIP nao esta disponivel no operador de rede?

» Verifique se o seu operador suporta a Identificacdo do interlocutor (CLIP) e se
esta funcao Ihe foi disponibilizada. Se for necessario dirija-se ao seu operador.

Podera encontrar outras informagdes sobre este assunto em:
www.gigaset.com/service
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Telefonia VolP através da rede Gigaset.net

Arede Gigaset.net permite-lhe ligar directamente para outros utilizadores da rede
Gigaset.net através da Internet, sem custos, sem criar uma conta junto de um ope-
rador VolP e sem efectuar mais defini¢cées! Necessita apenas ligar o telefone a uma
fonte de alimentacao e a Internet e registar-se, com um nome escolhido por si, na

agenda telefénica da rede Gigaset.net ( =

A rede Gigaset.net é um servico VolP Gigaset Communications GmbH, através do
qual pode falar gratuitamente ao telefone com outros utilizadores de um aparelho
VolIP Gigaset.

Pode telefonar sem custos para outros interlocutores da rede Gigaset.net, ou seja,
para além da ligacao a Internet, ndo existem outros custos. Nao é possivel estabe-
lecer ligagbes para/de outras redes.

Os nimeros de telefone que terminam com o sufixo #9, sdo marcados automatica-
mente através da ligacdo Gigaset.net.

Notas
Gigaset.net suporta telefonia em banda larga: Chamadas através da rede Giga-
set.net, que efectue para outros aparelhos compativeis com banda larga, tém
uma qualidade de som excepcional.

Todos os equipamentos Gigaset VolP ja vém com um numero Gigaset.net predefi-
nido (-

Todos os interlocutores registados encontram-se na agenda telefénica da rede
Gigaset.net, a qual poderd aceder.

Na rede Gigaset.net, é disponibilizado um servico Eco, com o qual pode verificar a
sua linha VolP.

O Servico Eco estd disponivel em seis idiomas:
& 12341#9 (Inglés)

12342#9 (Holandés)

12343#9 (Italiano)

12344#9 (Francés)

12345#9 (Alemao)

12346#9 (Espanhol)

Ap6s um anuncio, o servico Eco envia os dados de voz recebidos por si directa-
mente de volta, sob forma de eco.

L 2R 2K R 2 4

Isencdo de responsabilidade
A rede Gigaset.net é um servico livre da Gigaset Communications GmbH, pelo
qual esta ndo se responsabiliza nem presta garantia da disponibilidade da rede.
Este servico pode ser cancelado em qualquer altura com um aviso publico com
trés meses de antecedéncia.
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— Notas
Se ndo utilizar a ligagdo Gigaset.net durante seis meses, esta sera automatica-
mente desactivada. Nao estd disponivel para chamadas efectuadas a partir da
rede Gigaset.net.

A ligacdo é novamente activada:
€ assim que iniciar uma procura na agenda telefénica da rede Gigaset.net ou

@ assim que telefonar através da rede Gigaset.net (se marcar um nimero com
#9 no final do mesmo) ou

@ se activar a ligacédo através do configurador web.

Gigaset HDSP - Telefonia com uma excelente qualidade de som

44

O seu telefone Gigaset suporta o codec de bandalarga G.722.
Com este cddigo pode efectuar chamadas telefénicas com
uma qualidade de som (High Definition Sound Performance)
excepcional.

Registe outros terminais moéveis compativeis com banda
larga na sua base e as chamadas internas entre estes termi-
nais moéveis serdo também realizadas através de banda larga.
As condicdes prévias para as ligacdes de banda larga no seu telefone séo:
4 Em chamadas internas:

Ambos os terminais moéveis tém de ser compativeis com banda larga, isto é,
ambos tém de suportar o codec G.722.

¢ Em chamadas externas através de VolP:

- Tem de estabelecer a chamada através de um terminal mével compativel
com banda larga.

- Tem de seleccionar o codec G.722 para chamadas de saida.
- O seu operador VoIP tem de suportar ligacdes de banda larga.

- Otelefone do interlocutor da chamada tem de suportar o codec G.722 e acei-
tar estabelecer uma ligagdo de banda larga.

Nota
O servico VoIP Gigaset.net ( suporta ligacdes de banda larga.
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Fazer chamadas com servicos de rede

Os servicos da rede séo funcionalidades disponibilizadas pelo operador de rede.

Nota:

# Algumas configuragdes ndo podem ser efectuadas simultaneamente em vérios
terminais moveis. Ouve um sinal de confirmacdo negativo.

@ Alguns servicos de rede podem ser utilizados apenas se os tiver solicitado junto
do operador de rede fixa (eventualmente com custos adicionais).

» No caso de ocorrerem problemas, contacte o seu operador de rede.

Segue-se uma descricao, tendo como exemplo um terminal mével Gigaset C59H/
C610H, de como utilizar e configurar os servigos de rede no seu telefone.

Configuragdes gerais para todas as chamadas

Estabelecer chamada andnima - suprimir a identificacao do
chamador

Pode suprimir a transmissao do seu nimero de telefone (CLIR = Calling Line Identi-
fication Restriction). Nesse caso, o seu numero de telefone néo é indicado. Estabe-
lece uma chamada anénima.

Condigoes prévias:
& Para chamadas anénimas através da sua ligagao de rede fixa, devera ter solici-
tado o respectivo servico (funcionalidade) junto do seu operador de rede.

# [ possivel estabelecer chamadas anonimas apenas através das ligacées VolP,
cujos operadores suportem a funcédo "estabelecer uma chamada anénima" Ter3,
eventualmente, de activar esta funcao junto do seu operador de ligagées VolP.

Activar-/desactivar a funcao "estabelecer uma chamada anénima" para
todas as chamadas

E possivel activar/desactivar permanentemente a supressao do nimero para todas
as ligagoes do seu telefone.

No caso de a funcao estar activada, a transmissao do nimero de telefone também
é suprimida em todas as chamadas tanto através da rede fixa como das ligagcdes
VolIP. A supressao do niumero estard activa em todos os terminais moéveis registados.

© » & Servicosdarede

Todas Anénimas
Seleccionar e premir [f[d (v = activada).

Se suprimir temporariamente a transmissao do nimero de chamada para a cha-
mada seguinte, %
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Reencaminhamento de chamadas geral

E feita a distincéo entre

# oreencaminhamento de chamadas interno

# o reencaminhamento de chamadas para um nimero de telefone externo

Reencaminhamento de chamadas para uma ligacao externa

No reencaminhamento de chamadas, as chamadas sao reencaminhadas para outra

linha externa. Pode definir um reencaminhamento de chamadas especifico da liga-

¢ao, isto é, para cada ligacdo (numero de rede fixa e ligagdo VolIP) que esteja atribu-

ida ao terminal mével como ligacdo de recepcao.

Condicao prévia: O operador VolIP suporta o reencaminhamento de chamadas.

& » & Servicos darede 9 Reencaminhar

E apresentada uma lista com as ligacdes de recepcéo configuradas e activadas do

seu telefone e Interna.

» Seleccione aligacdo de recepcao para a qual pretende activar ou desactivar o
reencaminhamento de chamadas, e prima [¢J4.

» Pode alterar as seguintes opgoes:

Estado
Activar/desactivar o reencaminhamento de chamadas.

Numero
Inserir o nimero para o qual pretende fazer o reencaminhamento. Pode inserir,
para cada ligagdo, um outro nimero da rede fixa, VoIP ou de servicos moéveis.
No reencaminhamento do seu nimero da rede Gigaset.net tem de indicar um
outro numero da rede Gigaset.net.

Quando
Escolher entre Todas chamadas / Se ocupado / Se ndo atende.
Todas chamadas: As chamadas sdo imediatamente reencaminhadas, isto é, ndo
é sinalizada qualquer chamada para esta ligacao no seu telefone.
Se nado atende: As chamadas serdo reencaminhadas se, depois de vérios toques,
ninguém atender.
Se ocupado: As chamadas sao reencaminhadas se o seu telefone estiver ocu-
pado.

Premir a tecla de funcéo.

No caso de reencaminhamento de chamadas da ligacao da linha de rede fixa:
E estabelecida uma ligacdo na rede telefénica para activar/desactivar o reencami-
nhamento de chamadas.

» Apbds a confirmacéo pela rede fixa, prima a tecla Desligar % ].

Nota
Oreencaminhamento de chamadas do seu nimero de telefone pode acarretar
custos adicionais. Informe-se junto do seu operador.
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Reencaminhamento de chamadas interno

Pode reencaminhar todas as chamadas externas, dirigidas a uma ligacdo de recep-
¢ao do terminal movel, para um outro terminal moével.

& » & Servicos darede 9 Reencaminhar
Interna Seleccionar e premir [¢[4.
» Pode alterar as seguintes opg¢oes:

Estado
Activar/desactivar o reencaminhamento de chamadas.

Para terminal
Seleccionar o interlocutor interno.
Nao configurado é apresentado quando nao tenha sido definido anteriormente
o reencaminhamento de chamadas internas ou quando o terminal mdvel ante-
riormente definido ja ndo esteja registado.

Toques
Se pretender que a chamada néo seja reencaminhada directamente mas sim
com um atraso, seleccione aqui a duragao do atraso, (Sem, 10 seg., 20 seg. ou 30
seg.). Indique Sem, se a chamada nao deve ser sinalizada no terminal mével mas
sim reencaminhada directamente.

Gravar| Premir a tecla de funcéo.

O reencaminhamento de chamadas interno é unicamente monofasico, ou seja, se
as chamadas para um terminal mével forem reencaminhadas para outro terminal
movel (por ex., MT1) em que o reencaminhamento de chamadas também esteja
activado (por ex., para MT2), este segundo reencaminhamento nao é efectuado. As
chamadas sdo sinalizadas no terminal mével MT1.

— Notas
4 Uma chamada para o terminal mével que tenha sido reencaminhada,
é registada na lista de chamadas.

@ Se uma chamada para uma ligacdo de recepcdo que apenas estd atribuida
ao terminal mével, for reencaminhada para um terminal mével nao acessivel
(por ex., o terminal movel esta desligado), a chamada é rejeitada ao fim de
um curto periodo de tempo.
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Activar/desactivar chamada em espera para chamadas externas
Com a func¢do activada durante uma chamada externa o aviso de chamada em
espera sinaliza que outro interlocutor externo Ihe esta a tentar telefonar. Se possuir
CLIP, é apresentado no ecra o nimero de telefone da chamada em espera ou do res-
pectivo registo na agenda telefénica. O interlocutor ouvira o sinal de chamar.

Se a funcdo chamada em espera estiver desactivada, o interlocutor ouve o sinal de
ocupado se estiver a efectuar uma chamada, e se estiver definido como Unico inter-
locutor para esta ligacao.

Activar/Desactivar a chamada em espera

Condigao prévia para chamadas através de VolP: O seu telefone suporta ligagdes
VolP paralelas (predefinicao; a definicdo pode ser alterada por meio do configura-
dor web).

© » & Servicos darede 9 Chamada Espera

Estado Seleccionar LIG / DES, para activar/desactivar a chamada em espera.
» Premir a tecla de funcao [GEYEL

A chamada em espera é activada ou desactivada para todas as liga¢des do telefone
e para todos os terminais moveis registados.

Para a activacdo/desactivacdo da funcdo para a ligacéo da rede fixa, o telefone esta-
belece uma ligacdo com a central de comutacdo para enviar um cédigo correspon-
dente.

» Apds a confirmacéo pela rede fixa, prima a tecla Desligar = ].

Activar/desactivar transferéncia de chamadas - ECT

(Explicit Call Transfer — VoIP)

Se a funcdo Transferéncia estiver activada, pode ligar entre si dois interlocutores-
externos numa ligagdo VolP, premindo a tecla Desligar - . A condi-
¢ao prévia é que esteja a efectuar uma chamada externa através de uma das suas
ligagdes VolP e inicie uma consulta externa.

Pode activar/desactivar esta fungao através do seu terminal movel.

& > & Servicos darede

Transferéncia
Seleccionar e premir [ (M = activado).

Nota
Pode efectuar outras configuragbes para a transferéncia/o reencaminhamento
de chamadas numa ligagédo VolP através do configurador web (&
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Definicoes especiais para chamadas através da rede fixa
analégica

Ligacao sem marcacao

Quando prime a tecla Atender [~ ou a tecla Maos-livres [*(], o niimero gravado
é marcado automaticamente, sem pressao de qualquer tecla, apés 5 segundos.
& » & servicosdarede + Destino Fixo

» Pode alterar as seguintes opgoes:

Nimero:
Insira o numero de telefone.

Estado:
Activar/desactivar a funcgéo.

[Enviar| Premir a tecla de funcdo para enviar um cédigo especifico para a cen-
tral de comutacéo.

» Apos a confirmacéo pela rede telefénica, premir a tecla Desligar %].

Rejeitar chamadas anénimas

As chamadas para o seu numero da rede fixa, cuja transmissao do numero de tele-
fone foram suprimidas pelo chamador (CLIR), séo rejeitadas.

© » & Servicos darede & Rejeitar Anénimas

Estado: Activar/desactivar.
Premir a tecla de funcéo para enviar um cédigo especifico para a cen-

tral de comutacéo.
» Apods a confirmacéo pela rede telefénica, premir a tecla Desligar " %].

Definicoes para a proxima chamada

Activar/desactivar a funcao "chamada anénima" para a chamada
seguinte

Pode suprimir a transmissdo do seu nimero de telefone para a chamada seguinte
(CLIR = Calling Line Identification Restriction). A definicao é valida para todas as
ligagdes do telefone.

No estado de repouso:

© » & Servicos darede & Préxima Anénima
Seleccionar e premir [o[4.

'E Introduzir o nimero ou selecciona-lo na agenda telefénica.
e

Premir a tecla de funcdo ou a tecla Atender. O niumero é marcado.

Pode também suprimir genericamente a identificagdo do chamador para todas as
chamadas, &
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Definicao durante uma chamada externa
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Nota
Nas chamadas por VolP, os servicos a seguir descritos sé estdo disponiveis
quando forem suportadas ligacoes IP paralelas.

Activar rechamada se ocupado/néo atender (rede fixa)

Notas
@ S6 pode utilizar a funcdo para chamadas através da rede fixa.
@ S0 é apresentada no telefone base uma tecla de funcdo/funcao de menu
para activar uma rechamada se a central de comutacao suportar esta
funcionalidade.

Se o seu interlocutor ndo atender ou o nimero estiver ocupado, podera activar
uma rechamada.

Rechamada se ocupado: A rechamada ocorre logo que o interlocutor a quem a cha-
mada se destina tiver terminado a ligacéo.

Rechamada se ndo atender: A rechamada ocorre logo que o interlocutor a quem a
chamada se destina efectuar uma chamada.

Iniciar rechamada:

Condicao prévia: Marcou um nimero e definiu a sua ligacao de rede fixa como liga-
¢ao de envio.

[T & Rechamada

Seleccionar e premir [f[4.

Se tiver sido possivel activar a rechamada, é apresentada uma mensagem corres-
pondente. A chamada é terminada. O terminal movel volta ao estado de repouso.

Se ndo tiver sido possivel activar a rechamada na central de comutacéo, é apresen-
tada uma mensagem correspondente.

Premir a tecla Desligar.

Efectuar uma rechamada durante uma consulta externa:

Tenta efectuar uma consulta externa durante uma chamada externa. O interlocutor
esta ocupado ou nao atende.

-+ Rechamada
Seleccionar e premir [o[4.

Premir a tecla de fungao para voltar ao interlocutor colocado em
espera.

Notas
@ Apenas pode estar activa uma rechamada. Se activar a segunda, a primeira
é automaticamente apagada.
& Arechamada efectua-se na ligacdo de envio anteriormente utilizada.
& Arechamada s6 pode ser atendida no terminal mével que tenha a recha-
mada activada.
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Atender uma chamada em espera
Durante uma chamada externa ouve um aviso de chamada em espera.
Premir a tecla de funcgao.

VolP:

Depois de atender a chamada em espera, pode alternar entre os dois interlocutores
(" 4 ) ou falar simultaneamente com ambos (" "

> ).

— Notas
4 Sem a funcdo CLIP, a chamada em espera apenas é indicada por um sinal
acustico.
4 Uma chamada interna em espera serd visualizada no ecra. Nao pode atender
nem rejeitar a chamada interna.
& Atender uma chamada externa em espera durante uma chamada interna,
>

Possibilidade adicional em caso de chamadas para a sua ligacdo de rede fixa anal6-
gica:

[T - Preferir ch. espera

Termina a chamada actual e atende a chamada em espera.

Rejeitar uma chamada em espera

Ouve o aviso de chamada em espera, mas ndo deseja falar com o chamador.
Na ligacao a rede fixa:

[T 9 Rejeitar ch. espera

Na ligacéo IP:

Premir a tecla de fungao.

O chamador em espera ouve o sinal de ocupado.

Nota
Também pode premir a tecla Desligar ("] para terminar a chamada em curso
e, a seguir, premir a tecla Atender para atender a segunda chamada.
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Consulta externa

Pode telefonar a um segundo interlocutor externo. A primeira chamada sera colo-
cada em espera.

Durante uma chamada externa:

Consulta Premir a tecla de funcéo.
A chamada actual sera colocada em espera. O interlocutor ouve um
anuncio ou uma melodia de espera.

Eﬁ! Inserir o numero de telefone do segundo interlocutor, que serd mar-
cado.

O nuimero de telefone é marcado. Entra em contacto com o segundo interlocutor.

Se este ndo atender, prima a tecla de funcio [0, para voltar a ligacdo com o
primeiro interlocutor.

A chamada de consulta é estabelecida através da mesma ligagao de envio que a pri-
meira chamada.

Nota
Também pode gravar o nimero de telefone do segundo interlocutor da agenda
telefénica, da lista de repeticdo de marcagdo ou de uma lista de chamadas do
terminal moével.

Terminar consulta
[T & Terminar Chamada
Volta a estar em contacto com o primeiro interlocutor.

Também pode terminar uma consulta premindo a tecla Desligar " ]. A ligacao é
interrompida e recebe uma chamada de retorno. Depois de levantar o auscultador
voltard a estar em contacto com o primeiro interlocutor. Condigao prévia para liga-
¢oes VolIP: A transferéncia de chamadas por meio de Desligar ndo esté activada
("ECT" > e"

"> ).

Alternar
Pode falar alternadamente com dois interlocutores (alternar).

Condicao prévia: Existe uma chamada externa e iniciou uma segunda chamada
(Consulta) ou atendeu uma chamada em espera.

» Alterne entre os interlocutores com @.
O interlocutor com o qual esta a falar esté assinalado no ecrd com ¢°.

Terminar momentaneamente uma chamada activa
- Terminar Chamada
Volta a ser colocado em contacto com o interlocutor em espera.
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Conferéncia
Pode falar simultaneamente com dois interlocutores.

Condicao prévia: Existe uma chamada externa e iniciou uma segunda chamada
(Consulta) ou atendeu uma chamada em espera.
» Premir a tecla de funcao [FNIE4.

Agora podem ouvir-se mutuamente e conversar (ambos os interlocutores estao
realcados com ¢7).

Terminar conferéncia
» Premir a tecla de funcao [FNENA.

Volta para o modo "Alternar". Estd novamente em contacto com o interlocutor com
o qual iniciou a conferéncia.

Ou:
Condicao prévia:
# A conferéncia esta a ser efectuada através da sua ligacédo a rede fixa ou

@ Para ligagdes VolIP: A transferéncia de chamadas por meio de Desligar ndo
esta activada ("ECT" =+ ; VoIP: "
" ).
Premir a tecla Desligar, para terminar a chamada com ambos os inter-
locutores.

Cada um dos seus interlocutores pode terminar a participacdo na conferéncia, pre-
mindo a tecla Desligar ou pousando o auscultador.

Transferir uma chamada

Transferir uma chamada para outro interlocutor interno

Tem uma chamada externa em curso e pretende transferi-la para outro terminal
moével.

» Efectuar uma chamada de consulta interna (-

Premir a tecla desligar (mesmo antes de atender), para transferir a cha-
mada.

Transferir chamada para o exterior - ECT (Explicit Call Transfer)

Tem uma chamada externa em curso através de uma ligagcao VolP e pretende trans-
feri-la para outro interlocutor externo.

Condicao prévia:A funcionalidade é suportada pelo respectivo operador de rede.
Se tiver activado a funcao Transfer Call by On-Hook para VolP com a ajuda do con-

figurador web ("
"> ).

Premir a tecla desligar (mesmo antes de atender), para transferir a cha-
mada.
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Funcoes apés uma chamada

Apagar uma rechamada antecipadamente
Condigao prévia: Esta activada uma rechamada para a sua ligacdo de rede fixa

@© 9 & Servicos darede & Desligar rechamada
Foi estabelecida uma ligacéo a central de comutagéo e enviado um cédigo.
» Apos a confirmacéo pela rede telefénica, premir a tecla Desligar % ).

Nota
Se a rechamada j4 estiver sinalizada, antes de ter conseguido apagé-la, pode
termina-la com [EITE.

Activar/desactivar o Servico Voice Mail da sua ligacao de
rede fixa

54

Condicao prévia: Solicitou o Servico Voice Mail da sua ligacao de rede fixa ao ope-
rador de rede.

O Servico Voice Mail do seu operador de rede pode ser activado e desactivado.
& » P Servicosdarede & Cx. correio rede

Estado: Activar/desactivar.
Premir a tecla de funcéo para enviar um cédigo especifico para a cen-

tral de comutacéo.
» Apos a confirmacéo pela rede telefénica, premir a tecla Desligar % ).
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Utilizar as agendas telefénicas

Tem a disposicdo as seguintes listas:

# aagenda telefénica/lista de enderecos local do terminal mével (ver Manual de
instrucdes do terminal mével)

# aagenda telefénica da rede Gigaset.net (&

Utilizar a agenda telefénica da rede Gigaset.net

O terminal mével encontra-se no estado de repouso.
() Premir sem soltar.

E aberta a lista com as agendas telefénicas online.
Gigaset.net

Seleccionar e premir [o[4.
A agenda telefénica da rede Gigaset.net é aberta.

Nota
& As chamadas para a agenda telefénica da rede Gigaset.net sdo sempre gra-
tuitas.

& Também pode aceder a agenda telefénica da rede Gigaset.net marcando

1188#9 (nimero de telefone da agenda telefénica da rede Gigaset.net) e
premindo a tecla Atender [© .

Se a ligacdo para a agenda telefonica da rede Gigaset.net ndo puder ser estabele-
cida, é apresentada uma mensagem correspondente e o terminal mével passa para
o estado de repouso.

Primeiro acesso a agenda telefénica da rede Gigaset.net

No primeiro acesso a agenda telefonica da rede Gigaset.net é-lhe solicitado que
defina um "nickname" (alcunha) para a sua ligacao. E com este nome que vai ser
registado na agenda telefénica da rede Gigaset.net.

Informacao Pessoal

A sua alcunha
na Gigaset.net:

Gi

» A partir do teclado, insira 0 nome com o qual deseja ser registado na agenda
telefénica Gigaset.net. O nome pode ter, no maximo, 25 caracteres.

» Prima a tecla de funcio [GET2L.
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—— Aviso de proteccdo de dados
Quando introduz, nesta fase, o seu "nickname", este € memorizado num servi-
dor Gigaset central. O "nickname" aparece na agenda telefénica da rede
Gigaset.net e, sob este nome, poderd receber chamadas de outros interlocuto-
res que utilizam o servico Gigaset.net.

Com a introducao dos seus dados, da o seu consentimento para a memori-
zagao. Se nao o pretender pode cancelar o procedimento aqui.

Cancelar o procedimento:

Nao introduza qualquer Nome e prima a tecla de funcao [EZ1E1. Pode utilizar a
agenda telefénica para procurar e ligar para outros interlocutores da Giga-
set.net. Mas para si (o seu telefone) ndo é registado qualquer "nickname".

Ou:

Prima sem soltar a tecla Desligar para sair da agenda telefénica da rede
Gigaset.net (sem procura).

Poderd obter mais informagdes sobre os dados memorizados relativamente ao
servico Gigaset.net- na Internet, através do link:
www.gigaset.net/privacy-policy

No caso de na rede Gigaset.net ja existir um utilizador com este nome, sera apre-
sentada a mensagem Esta alcunha ja existe! Por favor altere. Se-lhe-a pedido
novamente que introduza um nome.

Procurar interlocutores na rede Gigaset.net

Depois de estabelecida a ligagdo a agenda telefénica Gigaset.net, ser-lhe-a solici-
tado para inserir o nome que pretende procurar.

Gigaset.net name:
Insira 0 nome ou parte de um nome (no max. 25 caracteres).

Proc. ] Premir a tecla de fungao para iniciar a procura.

Se a procura tiver sido bem sucedida, sera exibida uma lista de resultados da pro-
cura com todos os nomes iniciados com a sequéncia de caracteres inserida.

Exemplo:

Gigaset.net 1/5 1

Sabugueiro, Francisco

Sameiro, Benjamim

Santos, Ana

Santos, Maria Isabel... 2

Santos, Oscar

Ver Opc¢oes

1. 1/5: Numero actual/quantidade de resultados da procura
2. Nome do registo, eventualmente abreviado

Com @ pode percorrer a lista de resultados da procura.
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Caso nédo tenha sido possivel encontrar o registo correspondente, serd exibida uma
mensagem em conformidade. Dispde das seguintes op¢oes:

» Premir a tecla de funcao [, para iniciar uma nova procura.
Ou

» Premira tecla de funcio [XTEN, para alterar os critérios da procura. O nome que
introduziu anteriormente para a procura é assumido como critério da procura.
Pode ser prolongado ou alterado.

Se existirem demasiados registos correspondentes na agenda telefénica
Gigaset.net, é apresentada a mensagem Foram encontrados demasiados registos,
em vez da lista de resultados da procura.

» Premir a tecla de funcao (T4, para iniciar uma procura detalhada. O nome
indicado previamente é gravado e pode ser alterado/completado.
Telefonar a interlocutores
(©) Seleccionar interlocutores da lista de resultados da procura e premir a
tecla Atender.

Visualizar o nimero do interlocutor

(©) Seleccionar o interlocutor da lista de resultados.
Premir a tecla de funcéo.

E apresentado o nimero da rede Gigaset.net e o nome do interlocutor, eventual-
mente, ao longo de varias linhas.

@ Mostrar o nome e o numero do interlocutor seguinte/anterior na lista
de resultados.

Nota
# As ligacdes para a rede Gigaset.net serdo sempre estabelecidas através da
Internet, independentemente de qual a ligacdo de envio que esta definida
ou que foi seleccionada no seu telefone base.
& Pode aceder a agenda telefonica Gigaset.net e estabelecer ligagdes, mesmo
que nao se tenha registado na agenda telefénica Gigaset.net.

Utilizar outras fungées

Condicao prévia:E apresentada a lista de resultados da procura.
@ (seleccionar o registo) - [JTH

As seguintes funcdes podem ser seleccionadas com @:

Gravar na Agenda
Gravar o numero de telefone para a agenda telefénica do terminal mével. O
numero e o nome (eventualmente abreviados) sdo gravados na agenda telefo-
nica local.

P Se necessario, alterar e guardar o registo.
A lista de resultados da procura é novamente apresentada.

Nova Procura
Iniciar procura com outro nome (9
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Refinar a Procura
Iniciar procura detalhada. O nome procurado anteriormente é gravado e pode
ser alterado/completado.

Informacao Pessoal
Ver" "na

Nota
Se marcar um numero da rede Gigaset.net a partir da agenda telefénica local, a
ligacdo é estabelecida automaticamente através da rede Gigaset.net (Internet).

Inserir, alterar, apagar o préprio registo

Dispde das seguintes opg¢oes:

@ Alterar o nome do seu registo na agenda telefénica da rede Gigaset.net.
& Apagar o seu registo da agenda telefénica da rede Gigaset.net.

Visualizar o préprio registo
Estd em comunicacdo com a agenda telefénica Gigaset.net e efectuou uma pro-
cura. E apresentada uma lista de resultados da procura.

» Seleccionar [JTH ¥ Informacéo Pessoal e premir 4.

Sao indicados o seu nimero da rede Gigaset.net e, eventualmente, o nome actual
registado.

Inserir/alterar o nome

Alterar| Premir a tecla de funcao.

ﬁi Alterar ou inserir novo nome (no max. 25 caracteres) e premir [oJ4.
Com é possivel apagar o nome.

—— Aviso de proteccao de dados

Quando introduz, nesta fase, o seu "nickname", este € memorizado num servi-

dor Gigaset central. O "nickname" aparece na agenda telefénica da rede

Gigaset.net e, sob este nome, poderd receber chamadas de outros interlocuto-

res que utilizam o servico Gigaset.net.

Com aintroducéo dos seus dados, da o seu consentimento para a memori-

zagdo.Se nao o pretender, pode interromper o procedimento aqui.

Cancelar o procedimento:

» Nao introduza qualquer nome (ou apague o nome actualmente registado)
e prima a tecla de funcao [SEIEl. Regressa a lista de resultados.

Ou:

» Prima sem soltar a tecla Desligar, para voltar a lista de resultados.

Poderd obter mais informagdes sobre os dados memorizados relativamente ao
servico Gigaset.net- na Internet, através do link:

www.gigaset.net/privacy-policy
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Caso na agenda telefénica da rede Gigaset.net ainda nao exista nenhum registo
com este nome, este sera gravado. E apresentada uma mensagem correspondente.
O terminal moével volta ao estado de repouso.

Se ja existir um registo com este nome ou se 0 nome contiver caracteres ndo auto-
rizados, ser-lhe-4 solicitado para inserir um nome diferente.

Se o registo na agenda telefénica da rede Gigaset.net for bem sucedido, sera apre-
sentada brevemente a mensagem "Gravado".

—— Nota
@ Se apagar o nome, o seu registo sera apagado da agenda telefdnica. Deixa
de estar "visivel" para outros interlocutores da rede Gigaset.net. Contudo,
continua a estar acessivel através do seu nimero da rede Gigaset.net. Para
saber como visualizar o nimero, consulte =
@ Também pode registar/alterar o seu nome na rede Gigaset.net através do
configurador web.

Telefonar a interlocutores da rede Gigaset.net

Pode telefonar directamente a um interlocutor da rede Gigaset.net através da
agenda telefénica da rede Gigaset.net (ver acima) ou através do seu préprio
numero Gigaset.net:

ﬁi /G  inserir o nimero Gigaset.net (inclusive #9) ou seleccion-lo da agenda
telefénica local.

Premir a tecla Atender.
Todos os nimeros com #9 no final sdo marcados através da rede Gigaset.net.
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Chamadas econdmicas

Para reduzir os custos das suas chamadas, podera tirar partido dos diferentes tari-
farios (Call-by-Call) praticados pelos véarios operadores de rede (apenas rede fixa).

Utilize a Internet (VolP) como forma privilegiada de fazer chamadas econémicas.

Definir as regras de marcacao

Para as chamadas para a rede fixa ou mével, pode tirar partido da funcao de con-
trolo de custos do telefone. Para além da sua conta da ligacdo de rede fixa, abra con-
tas junto de diversos operadores VoIP que oferecem tarifarios vantajosos para as
chamadas em outras redes. Nas configuragcées do telefone, defina a ligagao VolP
(conta) mais vantajosa — por ex., para determinados indicativos locais, de pais ou
da rede moével - que devera ser utilizada para a marcacéo (

> ). Ou defina directamente durante a marcacdo a ligacdo de
envio a utilizar (marcar por seleccdo de ligacdo, = ).

Mostrar a duracao da chamada

Em todas as chamadas externas, a duragao de cada chamada é indicada no ecra
@ durante a chamada,
@ até cerca de 3 segundos depois da chamada ser desligada.

Nota
A duracéo real da chamada pode diferir alguns segundos do valor apresentado.
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SMS (mensagens de texto)

Com o seu telefone, pode enviar e receber mensagens SMS tanto através da rede
fixa como também por VolP.

Tem que definir explicitamente a linha através da qual os SMS serédo transmitidos
> . Pode receber mensagens SMS (abreviado: SMS) através de todas as
ligagbes do telefone a excepcao de Gigaset.net.

O seu telefone ja vem preparado para enviar e receber mensagens SMS, assim que
ligar o telefone a rede fixa. Se ndo efectuar quaisquer configuragdes, as mensagens
SMS séo enviadas através da rede fixa.

Condigoes prévias:

& O servico de identificacdo do chamador esta activado para as ligagdes VolP ou
paraaligacédo de rede fixa, através das quais pretende enviar/receber SMS. O ser-
vico de identificacdo do chamador ndo pode ser suprimido, =

@ O seu operador de rede suporta o servico SMS (pode obter mais informagdes
sobre este assunto junto do seu operador de rede).

@ Para a recepcdo de mensagens, terd que estar registado no seu fornecedor de
servicos SMS. Isso ocorre automaticamente ao enviar a primeira mensagem SMS
através do Centro de Mensagens.

Escrever/enviar SMS

Escrever uma mensagem SMS
© » ™ Mensagens & SMS

Nova Mensagem
Seleccionar e premir [¢[4.
u

erj= Escrever a mensagem SMS.

—— Notas
# Asinformacoes relativas a introducao de texto e caracteres especiais encon-
tram-se, geralmente, no Manual de instru¢ées do terminal mével.

4 Uma mensagem SMS pode ter até 612 caracteres. Se a mensagem SMS tiver
um tamanho superior a 160 caracteres, esta é enviada em forma de mensa-
gem SMS encadeada (até quatro SMS de 153 caracteres cada). Em alguns
terminais moveis, é indicado, na parte superior direita do ecra, o nimero de
caracteres ainda disponiveis para utilizacdo e, entre parénteses, em que
parte de uma mensagem SMS encadeada se encontra. Exemplo 447 (2).

& Tenha em atencao que o encadeamento de mensagens SMS pode acarretar
custos adicionais.
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Enviar mensagem SMS

Opgoes| Premir a tecla de funcéo.
Enviar Seleccionar e premir [¢[4.
SMS Seleccionar e premir [e[4.

(=) E!ji Seleccionar o numero com prefixo (rede local) da agenda telefénica e
introduzir directamente. Para enviar uma mensagem SMS para uma
lista SMS pessoal: Adicionar a identificagao da lista SMS pessoal do des-
tinatario no fim do nimero de telefone.

Enviar Premir a tecla de func¢do. A mensagem SMS é enviada.

— Notas

& Se for interrompido por uma chamada externa enquanto estiver a escrever

uma mensagem SMS, o texto é automaticamente gravado na lista de men-
sagens enviadas, com o estado de gravado.

# Se amemoria estiver cheia ou se a fung¢do SMS estiver a ser utilizada por um
terminal moével, o processo de envio é interrompido. No ecra aparece o res-
pectivo aviso. Apague as mensagens SMS de que ja ndo necessita ou envie a
mensagem SMS mais tarde.

Lista de saida

Podera gravar uma mensagem SMS na lista Enviadas, altera-la e envia-la posterior-
mente.

Gravar SMS na lista de Saida

» Estd a escrever uma mensagem SMS (9
Premir a tecla de funcao.
Gravar Seleccionar e premir [e[4.

Apds a memorizacdo volta a ser apresentado o editor de mensagens SMS. Pode
prosseguir com a escrita do texto e guarda-lo novamente. A mensagem SMS
memorizada anteriormente sera substituida.

Aceder a lista de mensagens enviadas
© » M Mensagens & SMS & Enviadas

E apresentado o primeiro registo da lista.
Exemplo para a apresentagao no terminal movel Gigaset C59H/C610H:

Guardada

em

10.12.10 15:07

Se o registo tiver sido gravado com o numero de telefone, por ex., quando se grava
uma mensagem SMS da lista de mensagens recebidas, o nimero de telefone é
apresentado na linha superior.
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Ler ou apagar mensagens SMS
» Aceder a lista Enviadas e, em seguida:

(©) Seleccionar mensagem SMS.
Ler Premir a tecla de funcéo. O texto da mensagem é apresentado. Percor-

rer as linhas com @.
Ou apague a mensagem SMS com
[T & Apagar Registo & [I[4.
Escrever/alterar uma mensagem SMS
» Estd aler uma mensagem SMS da lista Enviadas.
Aceder ao menu.
Pode optar pelo seguinte:

Enviar
Enviar a mensagem gravada (=

Alterar
Alterar o texto da mensagem SMS gravada e depois enviar (=

O numero de mensagens SMS anteriormente gravadas mantém-se inalterado
na lista de Saida

Conjunto Caracteres (é aberta uma mensagem SMS para leitura)
Seleccionar o conjunto de caracteres com o qual o texto deverd ser apresentado
> . A definicdo é valida apenas para a mensagem SMS actual.

Apagar a lista de Saida
» Aceder a lista Enviadas e, em seguida:

Aceder ao menu.

Apagar Lista
Seleccionar, premir ([ e confirmar com Eff. A lista sera apagada.
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Enviar para um endereco de e-mail

Se o seu operador de rede suportar o servico de envio de mensagens SMS como e-
mail, pode também enviar as suas mensagens SMS para um endereco de e-mail.
O endereco de e-mail deve estar no inicio do texto. A mensagem SMS tem de ser
enviada para o servico de e-mail do seu centro de servico SMS.

© » M Mensagens & SMS & Nova Mensagem

[E5H] / [T » Endereco de E-mail / {3!
Seleccionar um endereco de e-mail da agenda telefénica ou inseri-lo

directamente. Terminar com um espago ou com dois pontos (depende
do operador de rede).

'E Inserir o texto da mensagem SMS.
p Premir a tecla de funcéo.
Enviar Seleccionar e premir [¢[4.
E-mail Seleccionar e premir [f[d. Caso o nimero do seu servico de e-mail ndo
esteja registado ( , introduza o nimero do servico de
e-mail.

Enviar| Premir a tecla de funcao.

Enviar mensagem SMS como fax

Também pode enviar uma mensagem SMS para um fax.
Condicao prévia: o seu operador de rede suporta este servico.
» Estd a escrever uma mensagem SMS (9

Opgoes| Premir a tecla de funcéo.

Enviar Seleccionar e premir [o[4.

Fax Seleccionar e premir [¢[4.

() /ﬁi Seleccionar o nimero da agenda telefénica ou introduzi-lo directa-
mente. Inserir o nimero de telefone com prefixo (mesmo na rede
local).

Enviar| Premir a tecla de funcao.
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Receber uma mensagem SMS

Todas as mensagens SMS recebidas sdo gravadas na lista de Entrada. As mensagens
SMS encadeadas sdo apresentadas como uma mensagem SMS. Se esta mensagem
for demasiado comprida, sera dividida em varias mensagens SMS. Visto que uma
mensagem SMS permanece na lista depois de lida, deve apagar regularmente as
mensagens SMS da lista.

Se a memoria de mensagens SMS estiver cheia, aparece um aviso no ecra.
» Apagar as mensagens SMS que ja ndo sao necessarias ( =&

Nota
Cada mensagem SMS recebida na ligacao de rede fixa é sinalizada com um
Unico toque (toque de chamada como nas chamadas externas). Se atender uma
"chamada" deste tipo, a mensagem SMS ndo serd recebida. Para impedir o sinal,
suprima o primeiro toque de chamada em todas as chamadas externas

-

Lista de correio recebido
A lista Recebidas contém:

& Todas as mensagens SMS recebidas independentemente do MSN enderecado.
As mensagens SMS recebidas sdo apresentadas em todos os terminais moveis
registados.

@ As mensagens SMS néo enviadas devido a um erro.

As novas mensagens SMS sao sinalizadas pelo simbolo N no ecr3, pela tecla de
Mensagens [®] a piscar e por um som de aviso.

Aceder a lista de Entrada através da tecla de Mensagens
Premir [=].

A lista de entrada é apresentada com o nimero de registos.

(Exemplo para a apresentagao no terminal mével Gigaset C59H/C610H):

Lista SMS Geral: (2)

Negrito: novos registos
Sem negrito: registos antigos (lidos)

» Aceder a lista com [0[4.

Cada registo da lista contém:

€ 0 numero ou nome do remetente,

# aligacdo de recepcdo a qual a mensagem SMS é enderecada,
4 adata de entrada.

Exemplo:

0123727859362922

p/ 1P2

10.10.10 09:07
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Aceder a lista de Entrada através do menu Mensagens SMS
© » N Mensagens % SMS & Recebidas

Apagar a lista de mensagens SMS recebidas

Todas as mensagens SMS novas e antigas da lista serdo apagadas.
» Aceder a lista Recebidas.

Aceder ao menu.

Apagar Lista
Seleccionar, premir [{[d e confirmar com EfL. A lista serd apagada.

Ler ou apagar mensagens SMS
» Aceda a lista Recebidas, de seguida:

©) Seleccionar mensagem SMS.
Ler Premir a tecla de fungéo. O texto da mensagem é apresentado. Percor-

rer as linhas com @.
Ou apague a mensagem SMS com
- Apagar Registo » [4.
Apbds a leitura de uma nova mensagem SMS, esta fica com o estado "Antigo” (deixa
de ser apresentada em negrito).

Utilizar outro conjunto de caracteres

Se néo visualizar qualquer texto ou se vir caracteres corrompidos, é porque a SMS
tera sido escrita com outro conjunto de caracteres (cirilico, grego, etc.).

» LerSMS
[JIEE]  Premiratecla de fungéo.

Conjunto Caracteres
Seleccionar e premir [o[4.

() Seleccionar o logétipo (por ex., Turco, Grego) e premir a tecla de fun-
céo [T (@ = activado).

O texto é apresentado com o conjunto de caracteres seleccionados. A definicdo é
vélida apenas para a mensagem SMS actual.

Responder ou reenviar mensagens SMS
» Ler SMS

Opgoes| Premir a tecla de funcéo.

Dispde das seguintes opg¢oes:

Responder

Escrever uma mensagem SMS para o niumero do remetente e envia-la
.’

Alterar
Alterar o texto da mensagem SMS e envia-la para o remetente (%

Enviar
Reencaminhar a mensagem SMS para outro nimero ( =
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Gravar o numero de telefone na agenda telefénica
Gravar o numero de telefone do remetente

» Aceda a lista de Entrada e seleccione a mensagem SMS (&

[T - Gravar na Agenda
» Completar e gravar o registo (ver o Manual de instru¢des do terminal moével).

Nota
Uma identificacdo da lista de SMS anexa é gravada na agenda telefénica.

Gravar/marcar numeros de telefone do texto de uma mensagem SMS
» Leramensagem SMS e percorrer até ao nimero de telefone.

Os digitos estao assinalados.

Premir a tecla de funcao.

» Completar o registo e grava-lo na agenda telefénica local do terminal mével (ver
o0 Manual de instru¢des do terminal mével).

ou:

Premir a tecla Atender para marcar o nimero.

Se pretender utilizar o nimero de telefone para o envio de uma mensagem SMS:

» Gravar o numero de telefone com o indicativo local (prefixo) na agenda telefé-
nica local do terminal mével.

Se uma mensagem SMS contiver diversos nimeros, é marcado o nimero seguinte,
quando percorrer a mensagem SMS até o primeiro nimero desaparecer do ecra.

Notas
@ Nos prefixos internacionais o caracter +-nédo é gravado.

» Neste caso inserir "00" no inicio do nimero.

@ Sejanao houver registos livres na agenda telefénica, pode apenas comple-
tar ou substituir um registo existente.
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SMS com vCard
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Um vCard é um cartéo de visita no formato electrénico. E representado através do
simbolo no texto da mensagem SMS.

Um vCard pode conter:

¢ Nome

4 Numero pessoal

¢ Numero do escritério

4 Numero de telemovel

& Aniversario

Os registos de um vCard podem ser gravados sucessivamente e individualmente na
agenda telefénica do terminal mével.

Abrir o vCard

» Ler a mensagem SMS que contém o vCard.

Premir a tecla de Fungao para abrir o vCard.

Em seguida:

Premir a tecla de Funcao para voltar ao texto da SMS.
Ou:

©) Seleccionar o nimero.

Gravar| Premir a tecla de funcéo.

Ao gravar um numero, acede automaticamente a agenda telefénica do terminal

mével. O nimero e o nome sdo gravados. Se o vCard contiver o registo de um ani-

versario, a data é gravada sob forma de evento na agenda telefénica.

» Senecessario, editar e guardar o registo na agenda telefénica. Volta automatica-
mente para o vCard.
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Notificacao através de SMS
Pode receber uma notificagdo por mensagem SMS sempre que tiver uma chamada
perdida.

Condicao prévia: em caso de chamadas perdidas, o nimero de telefone do chama-
dor tem de ser transmitido (CLI).

A notificacdo segue para o seu telemdvel ou outros equipamentos com compatibi-
lidade SMS.

Necessita apenas de gravar o nimero de telefone, para o qual a notificacdo deve ser
enviada.

Nota
Regra geral, o operador cobra custos de servico de notificagdo SMS.

© » N Mensagens & SMS & Configuragcées & Notificacdo por SMS

» Alterar registos com vdrias linhas:

Para o numero:
Inserir o nimero (com indicativo local) de telefone para o qual pretende que a
mensagem SMS seja enviada.

Ch.perdidas:
Colocar LIG caso deva ser enviada uma mensagem SMS com informacao sobre
uma nova chamada perdida.

Ch. no atendedor:
Colocar LIG caso deva ser enviada uma mensagem SMS com informacao sobre
uma nova chamada perdida.

Gravar| Premir a tecla de funcéo.

Atencao
O numero de notificagdo para chamadas perdidas nao devera ser configurado
com o seu proprio numero de telefone. Isto podera conduzir a um ciclo intermi-
navel com custos.
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Definir o centro de servico de mensagens SMS/ligacao de envio
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As mensagens SMS sao enviadas e recebidas pelos centros de servico SMS dos ope-
radores de rede. O centro de servico SMS, através do qual pretende enviar ou rece-
ber mensagens, deve estar configurado no seu telefone. No entanto, pode receber
mensagens SMS de qualquer centro de servico SMS configurado, desde que tenha
subscrito este servico no respectivo operador. Isso ocorre automaticamente ao
enviar a primeira mensagem SMS através do respectivo Centro de Mensagens.

As mensagens SMS sdo enviadas através do centro de servico de mensagens SMS
que estd registado como centro de envio. No entanto, podera activar qualquer cen-
tro de servico SMS como centro de envio para o envio de uma mensagem

.’

Se ndo estiver registado nenhum centro de servico de mensagens SMS, o submenu
SMS é constituido apenas pelo registo Configuracoes. Introduza um centro de ser-
vigco SMS (=

Registar/alterar o centro de servico SMS

» Informe-se com detalhe sobre os servicos disponibilizados pelo seu operador
antes de configurar um centro de servico SMS.

@© > M Mensagens & SMS & Configuragbes & Centros Servico

() Seleccionar o centro de servico de mensagens SMS (por ex., Centro
Servico 1) e premir X321
» Alterar registos com vérias linhas:

Utilizar para envio:
Seleccionar Sim se pretender que a mensagem SMS seja enviada através do cen-
tro. Para os centros de servigo SMS 2 a 4 esta configuragao so é valida para a pro-
xima mensagem SMS a enviar.

Numero do Centro de Servico SMS:
Inserir o nUmero do servico de mensagens SMS.
E-mail Ne servico:
Inserir o nUmero do centro de servico de e-mail.
Ligacao de Saida:
Seleccionar a ligagao de rede fixa ou VolIP, através da qual as mensagens SMS
devem ser enviadas.

Gravar Premir a tecla de funcéo.

—— Nota
@ Se tiver seleccionado um ligacdo VolP e a tentativa de envio da mensagem
SMS falhar, a mensagem SMS é guardada na lista de entrada com estado de
erro. Mesmo que tenha activado a op¢do Automatic Fallback to Fixed Line
(= configurador web), o seu telefone nédo tenta enviar a mensagem SMS
através da rede fixa.

# Sealigacao de envio seleccionada for eliminada da configuracgéo, é utilizada
a ligacao de rede fixa.
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Enviar uma mensagem SMS através de outro centro de servico
SMS

» Seleccionar Centro Servico 2, 3 ou 4 e activar como centro de envio (Utilizar
para envio = Sim definir). Centro Servi¢o 1 é automaticamente desactivado
como centro de envio para a mensagem SMS seguinte.

» Enviar a mensagem SMS.

Esta alteracdo apenas se aplica a proxima mensagem SMS a enviar. Em seguida, é
novamente configurado o Centro Servico 1.

Activar/desactivar o primeiro toque do sinal de chamar

Cada SMS enderecado a sua ligacdo de rede fixa € sinalizado por um toque unico.
Para impedir o toque, suprima o primeiro toque de chamada para todas as chama-
das externas dirigidas a sua ligacdo de rede fixa.

(@ Aceder ao menu principal.

Premir as teclas em sequéncia.
[[I3  Activar o primeiro toque do sinal de chamar.
Ou:
[ Desactivar o primeiro toque de chamada

Activar/desactivar a funcao de mensagens SMS

Depois de desactivar a funcionalidade SMS ja ndo pode receber mensagens SMS e
o seu telefone também ja ndo envia mensagens SMS.

As configuracgbes efectuadas para o envio e recepcao de mensagens SMS, nimeros
dos centros de servico SMS, assim como mensagens da lista de mensagens recebi-
das e enviadas, mantém-se inalteradas depois de desactivar esta funcao.

© Aceder ao menu principal.
@M 5 m’ ""#} \ 2ABC’

Premir as teclas.
[fd Paradesactivar a funcionalidade SMS.
Ou:
[FTd Para activar a funcionalidade SMS (predefinicéo).
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Eliminacao de erros nas mensagens SMS
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Codigo de erro ao enviar

EO |Restricao da identificacdo do numero de telefone activada (CLIR) ou transmissdo do
numero de telefone nao autorizada.

FE |Erro na transmissao da mensagem SMS.

FD|Erro na tentativa de ligagdo ao centro de servico SMS, ver Ajuda nas mensagens de erro.

Ajuda nas mensagens de erro

A tabela seguinte apresenta uma lista de situagdes de erro e possiveis causas, for-
necendo indicagdes para a eliminagdo do erro.

Nao é possivel enviar mensagens.

1. A caracteristica "identificacdo do numero de telefone" (CLIP) nédo foi solicitada/activada.
» Solicitar a activagdo do servico junto do seu operador de rede.

2. Atransmissao da mensagem SMS foi interrompida (por ex., por uma chamada).
» Enviar novamente a mensagem SMS.

3. Afuncionalidade néo é suportada pelo operador.

4. O numero do centro de servigo SMS activado nao esta configurado ou foi inserido incor-
rectamente.

» Inserir nimero de telefone (=

Recebe uma mensagem SMS com texto incompleto.

1. A memoria do seu telefone esta cheia.
» Apagar mensagens SMS antigas (=

2. O operador de rede ainda ndo terminou de transmitir o resto da mensagem SMS.

N&o é possivel receber mais mensagens SMS.

O reencaminhamento de chamadas (desvio) esta programado com Todas as Chamadas
ou o reencaminhamento de chamadas esta activado para o Atendedor de chamadas
externo Todas as Chamadas.

» Altere o reencaminhamento de chamadas ( =

A mensagem é lida pelo servico de rede (texto-para-voz).

1. A caracteristica "indicagdo do nimero de telefone" nao foi definida.
» Activar a funcionalidade junto do seu prestador de servico (sujeito a custos).

2. Os operadores de redes moveis e de mensagens SMS de rede fixa poderao nao ter acor-
dos de interligagao.

» Contacte o seu operador de mensagens SMS de rede fixa.

3. O telefone esta classificado pelo seu operador de mensagens como nao tendo compati-
bilidade para mensagens de rede fixa, ou seja, o servico SMS néo esta subscrito.
» Indique arede a compatibilidade para a recepcdo de mensagens SMS, enviando uma
mensagem SMS qualquer.

Recepcdo sé durante o dia.

O terminal foi inserido na base de dados do seu operador de mensagens como nao tendo
compatibilidade para mensagens de rede fixa, ouseja, ndo esta registado.
» Contacte o seu operador de mensagens SMS de rede fixa.

» Indigque arede a compatibilidade para a recepcdo de mensagens SMS, enviando uma
mensagem SMS qualquer.
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Notificacoes de e-mail

O telefone informa-o quando tiverem entrado novas mensagens de e-mail no seu
servidor de correio recebido.

Pode configurar o telefone de forma que seja estabelecida uma ligagdo periddica
ao servidor de correio recebido e seja verificado se existem novas mensagens.

A entrada das novas mensagens de e-mail é indicada no terminal mével. No caso
do Gigaset C59H/C610H, por ex., ouve-se um sinal de aviso, a tecla de Mensagens
pisca e no ecrd em estado de repouso é apresentado o simbolo N4 .

Notas
& O simbolo M também é apresentado quando existem novas mensagens
SMS.
@ Se, depois de premir a tecla de Mensagens existirem novas mensagens,
é apresentada a lista E-mail.

E possivel visualizar, para cada mensagem de e-mail que se encontra na lista de cor-
reio recebido, o remetente, data/hora de entrada bem como o assunto e o texto da
mensagem (abreviado) (&

E condicao prévia para a apresentacao de mensagens de e-mail no terminal mével

que, através do configurador web, tenha gravado no telefone o nome do servidor

de correio recebido e os seus dados de acesso pessoais (home da conta, password)
>

— Nota
Caso tenha activado adicionalmente no configurador web a autenticacdo do
telefone junto do servidor de correio recebido através de uma ligacdo segura
(autenticacdo TLS) e esta falhar, as mensagens de e-mail ndo séo carregadas no
telefone.

Neste caso, quando premir a tecla de mensagens , é apresentada a indica-
¢ao Erro no certificado! Verifique os seus certificados no configurador web.

» Prima a tecla de funcdo [0[4, para confirmar a indicacéo.

» Registe-se no configurador web (& .Na pégina da Internet Secu-
rity (& é informado da razdo pela qual ndo foi possivel estabele-
cer a ligacdo segura e o que podera fazer.
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Aceder a lista de correio recebido
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Condic¢bes prévias:

& Ter uma conta de e-mail definida num operador de Internet.

& O servidor de correio recebido utiliza o protocolo POP3.

4 O nome do servidor de correio recebido e os seus dados de acesso pessoais
(nome da conta, password) estao gravados no telefone.

No terminal mével:

© 9 M Mensagens & E-mail

Ou, se existirem novas mensagens de e-mail (a tecla de Mensagens pisca):

-+ E-mail

O telefone estabelece uma ligacdo com o servidor de correio recebido. E indicada a

lista das mensagens de e-mail que estdo armazenadas no servidor.

As mensagens novas, ndo lidas, encontram-se antes das mensagens antigas, ja
lidas. O registo mais recente encontra-se no principio da lista.

Para cada e-mail é indicado o nome ou endereco de e-mail do remetente (numa
linha, eventualmente abreviado) bem como a data e a hora (a data e a hora terdao
apenas valores correctos se o remetente e o destinatario se encontrarem no mesmo
fuso horério).

Exemplo para a apresenta¢ao no terminal movel Gigaset C59H/C610H:

E-mail Recebido

Francisco.Mar-
10.10.10 2
Feliz Aniversario

Ana Santos
10.10.10 10:38

Ler Apagar

1 Endereco de e-mail ou 0 nome transmitido do remetente (eventualmente abreviado)
Negrito: A mensagem é nova.
Sdo assinaladas como "novas" todas as mensagens de e-mail que ainda nédo se encontra-
vam no servidor de correio recebido na ultima vez que a lista de entrada foi aberta. Todos
0s outros e-mails ndo sdo marcados, independentemente de terem sido ou néo lidos.

2 Data e hora de recepgao da nova mensagem de e-mail

Se a lista de entrada do servidor de correio recebido estiver vazia, é apresentado
Sem registos.
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—— Nota
Muitos operadores de e-mail tém activada uma proteccdo anti-spam standard.
As mensagens de e-mail classificadas como spam sdo guardadas numa pasta
separada, ndo sendo indicadas na lista de correio recebido no ecra.

Alguns operadores de e-mail permitem a configuracdo deste comportamento:
Desactivar a proteccdo anti-spam ou visualizar os e-mails de spam da lista de
correio recebido.

Outros operadores de e-mail enviam uma mensagem para o correio recebido,
quando é recebido um novo e-mail spam. Este procedimento tem como finali-
dade informa-lo acerca da entrada de uma mensagem de e-mail suspeita de ser
spam.

A data e o remetente deste e-mail sdo sempre novamente actualizados, para
que a mensagem seja sempre visualizada como nova.

Mensagens durante o estabelecimento da ligacao

Durante o estabelecimento da ligag¢do ao servidor de correio recebido podem ocor-
rer os seguintes problemas. As mensagens sao apresentadas durante alguns
segundos no ecra.

Servidor indisponivel
Nao foi possivel estabelecer a ligagcao ao servidor de correio recebido. As seguin-
tes causas poderdo estar na origem da anomalia:

- Insergdo incorrecta do nome do servidor de correio recebido (
= configurador web, ).

- Problemas temporarios no servidor de correio recebido (ndo funciona ou ndo
esta ligado a Internet).

» Comprovar as defini¢ées no configurador web.
» Repetir o procedimento mais tarde.
Nao é possivel neste momento

Os recursos do telefone necessarios para o estabelecimento da ligagéo estdo
ocupados, p.ex.:

— J4 existe o niUmero méaximo permitido de ligagdes VolP.

— Actualmente, um dos outros terminais méveis registados esta ligado ao ser-
vidor de correio recebido.

» Repetir o procedimento mais tarde.
Registo no servidor ndo foi possivel

Erro de registo no servidor de correio recebido. A seguinte causa poderd estar na
origem da anomalia:

- Insercédo incorrecta do nome do servidor de correio recebido, nome de utili-
zador e/ou password.

» Comprovar as defini¢des (= configurador web).

Parametros Voice Mail incompletos
Os dados introduzidos para o nome do servidor de correio recebido, nome de
utilizador e/ou password estdo incompletos.

» Comprovar ou completar as defini¢des (¥ configurador web).
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Visualizar o cabecalho e texto de uma mensagem de e-mail
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Condicao prévia: Acedeu a lista de correio recebido (

(©) Seleccionar registo de e-mail.
Ler Premir a tecla de funcéo.

E apresentado o assunto da mensagem de e-mail (maximo de 120 caracteres) e o
primeiro caracter de uma mensagem de texto.

Exemplo para a apresenta¢ao no terminal movel Gigaset C59H/C610H:
E-mail
Assunto:
Convite 1

Texto:

Ola Ana, fizo 2
teste!

Voltar Opcgodes

1 Assunto da mensagem de e-mail. Sdo apresentados no méximo 120 caracteres.
2 Texto da mensagem de e-mail (abreviado)

Premir a tecla Desligar e voltar a lista de entrada.

Nota
Caso o e-mail ndo contenha nenhum texto normal, é apresentada por breves
momentos a mensagem Impossivel ver e-mail.
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Visualizar o endere¢o do remetente de um e-mail

Condicao prévia: Abriu a mensagem de e-mail para ler (¥

[T -+ Das

Seleccionar e premir [f[4.

O endereco de e-mail do remetente é apresentado, eventualmente em vdrias linhas
(maximo, 60 caracteres).

Premir a tecla de funcéo para voltar a lista de entrada.

Exemplo para a apresentacao no terminal mével Gigaset C59H/C610H:

[DETH

Ana.Santos@mailp.com

Opcoes

Apagar a mensagem de e-mail

Condicao prévia: Acedeu a lista de correio recebido (- ou visualiza o
cabecalho da mensagem ou o endere¢o do remetente de um e-mail em
> :

< Apagar
Seleccionar e premir [o[4.

Sim| Premir a tecla de fungédo para responder ao inquérito sobre seguranca.
A mensagem de e-mail é apagada no servidor de correio recebido.
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—— Aviso de protec¢ao de dados
Os servicos de informacao permitem ligar, com um telefone Gigaset, para obter
informacdes seleccionadas como, por exemplo, a previsdo meteorolégica

Os dados que englobam correspondem aos do servico VolP.

Na primeira utilizacdo do servico, é definido um perfil padrdo com dados de
configuracdo para o aparelho. A seguir, pode alterar e memorizar os dados de
configuragdo especificos para o aparelho como, por exemplo, a cidade para a
qual pretende a previsdao meteoroldgica ou a data de nascimento para a infor-
macao do biorritmo. Estes dados de configuracdo podem ser eliminados em
qualquer altura.

Os servicos de informacao utilizam o protocolo HTTP.

Podera obter mais informagdes sobre os dados memorizados relativamente ao
servico Gigaset.net- na Internet, através do link:

www.gigaset.net/privacy-policy

Com o seu telefone, pode aceder a conteudos online na Internet, istoé, solicitar ser-
vicos de informagao concebidos especialmente para o telefone. Os servicos de
informacgao disponiveis vao sendo ampliados. Ja esta predefinida uma pré-selec-
¢ao.

Pode obter informacdes relativas aos servigcos de informacao da rede gigaset.net
em:

www.gigaset.com/nextg/apps

Nota
Pode iniciar o Info Center e visualizar os servicos de informacdo com cada ter-
minal mével Gigaset C59H, C610H, SL78H, SL400H, S79H ou S810H registado.

Em alguns destes terminais moéveis, é possiveliniciar o Info Center directamente
através do menu principal. No caso de outros (por ex., o Gigaset C59H/C610H)
encontra o Info Center no submenu W Fungées Adicionais.
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Info Center - sempre online com o telefone

Compor servicos de informacao pessoais

Pode alterar a configuracédo predefinida para o Info Center (perfil padrao) e adicio-
nar novos servicos. Visite a pagina da Gigaset.net em www.gigaset.net na Internet
e componha os seus servicos de informacéo pessoais.

» No PC, aceda a pagina do configurador web Settings = Info Services
> .

» Clique no link
gigaset.net/myaccount.
E imediatamente registado com a identificacdo de utilizador e a palavra-passe
que vém atribuidas de fabrica ao seu telefone.

Ou:

» No campo de endereco do web browser no seu PC, introduza o seguinte ende-
rego:
www.gigaset.net

» Introduza a sua identificacdo de utilizador da Gigaset.net e a password na
pagina da rede Gigaset.net. A sua identificacao de utilizador e a sua palavra-
passe sao indicadas na pagina do configurador web acima indicada.

Em ambos os casos, é apresentada a pagina da Gigaset.net na Internet, onde pode
compor individualmente servicos de informagao para o seu Info Center (folha de
registo "Info Center) e os servicos de informacéo para o Screensaver Info Services
(folha de registo "Screensaver").

Na folha de registo "Info Center" encontrara um simbolo para cada servico de infor-
macdo disponibilizado pela Gigaset.net (por ex., meteorologia, horéscopo), bem
como um simbolo para aplicagdes proprias que pretenda acrescentar ao seu Info
Center.

Activar/desactivar o servico

Um servigo de informacao é apresentado no seu telefone Gigaset quando o sim-
bolo correspondente estd cor de laranja e a opgao por cima e a direita do simbolo
estd activada.

(Exemplo):

E 3 l—3

1 e — |

— | —-—

1 Simbolo de um servico de informacao activado (laranja). O servico de informacéo é apre-
sentado no Info Center no seu telefone Gigaset.

2 Simbolo de um servico de informacdo desactivado (cinzento). O servico de informacao
nao é apresentado no seu telefone Gigaset.

3 Opcéo de activar ou desactivar o servico de informagao.

» Clique naopg¢édo de um simbolo, para activar/desactivar o servico de informacao
correspondente (M = activado).
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Todos os servigos de informagao activados sao apresentados no ecra dos terminais
méveis registados quando acede ao Info Center.

Elaborar o servico de informacéao

Para alguns servicos de informacao, pode elaborar por si proprio as informagdes
que pretende ter disponiveis no seu telefone Gigaset.

» Clique no simbolo correspondente a um servico de informacao (por ex., meteo-
rologia). E aberta uma nova pagina web, na qual pode compor os RSS-Feeds.

Nas paginas web de cada servico de informacéo estdo descritas as configuracdes
que podera efectuar:

Exemplo "Informac¢des meteoroldgicas"

» Clique no simbolo para as informacées meteoroldgicas. E aberta uma pagina
web para a configuracdo das informagdes meteoroldgicas para o seu Info Cen-
ter.

A meteorologia a nivel mundial esta predefinidamente configurada.
Adicionalmente, pode configurar até nove outras cidades (em todo o mundo) para
as quais pretenda obter informag¢des meteoroldgicas.

» No campo editdvel, insira 0 nome da cidade para a qual pretende consultar as
informagdes meteoroldgicas.

» Clique noicone da lupa '_':]

E apresentada uma lista de cidades cujo nome comeca pelo nome inserido.

» Clique no caracter da lista para a abrir e seleccione a cidade pretendida.

» Clique do lado direito no icone de seta ||_ para adicionar este local ao seu Info
Center.

Na pagina web é apresentada a lista de todas as cidades para as quais estdo dispo-

niveis informagées meteoroldgicas no Info Center.

» Se pretender eliminar uma cidade da lista, clique no icone de cesto de
papéis a seguir ao nome da cidade.

» Para guardar as configuracdes efectuadas, clique no icone de disquete em cima
a direita na pagina- web.

— Nota
Também é possivel configurar as informagdes meteoroldgicas directamente no
terminal movel:

» Inicie o Info Center no terminal mével (9

» Seleccione o registo para as informagdes meteoroldgicas e prima a tecla de
funcéo P[4

» Seleccione o registo "Adicionar localidade" e prima [¢[4.

» Insira a localidade para a qual deverdo ser apresentadas as informagdes
meteoroldgicas e prima [e[4. E apresentada uma lista de localidades com o
nome inserido.

» Seleccione a cidade pretendida e prima [J[4.
» Confirme a seleccéo, premindo novamente OK.
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Configurar aplicagdes/servicos de informacao proprios

Pode adicionar aos servicos de informacao disponibilizados pela Gigaset.net até
10 outros servigos de informacao (aplicagdes, Apps). Pode inserir os URLs para ser-
vicos de informagao de outros operadores ou desenvolver as suas proprias aplica-
¢6es. Podera encontrar especificagdes e exemplos que pode utilizar na criagcdo de
aplicacdes proéprias na pagina Gigaset.net www.gigaset.com/nextg/appstoolkit

4
4

4

Clique no icone "As minhas aplicagdes/My Applications"

Insira no campo do lado esquerdo um nome para o servico adicional. Este nome
sera posteriormente apresentado no terminal mével.

Insira no campo do lado direito o URL do servico adicional ou da sua aplicacdo e
clique no icone ’_ do lado direito deste campo para acrescentar este servico
de informacéo.

Repita o procedimento, se necessario, para outros servigos de informacgao.

Na pagina web é apresentada a lista de todos os servigos de informacao e aplica-
¢Oes préprias configurados.

4

Se pretender eliminar um servico da lista, clique no icone do cesto de papéis
a seguir ao servigo.

. ~ . , . |
Para guardar as configuragées efectuadas, clique no icone de disquete L em
cima a direita na pagina- web.
Clique na opc¢éo do icone correspondente a aplicacdo prépria para a activar. No
Info Center no seu Gigaset passa a ser apresentado um registo proprio para "As

minhas aplicacdes". Neste registo sao apresentados os servicos e aplicagdes pré-
prios configurados.
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Iniciar o Info Center, seleccionar servi¢os de informacao
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Por ex., num terminal mével Gigaset C59H/C610H:

@& » W Funcées Adicionais % Centro Informacao

Por ex., nos terminais moveis Gigaset S79H, S810H e SL400H:

S + & Centro Informacio

E apresentado o menu do seu Info Center, istoé, uma lista dos servicos de informa-
¢ao disponiveis. Pode navegar entre os varios servicos de informacao.

() Seleccionar o servico de informacao e premir [¢[4.

Para acesso a servicos de informacdo especificos (servicos personalizados) é neces-

sério efectuar um registo com nome de registo e password. Neste caso, deve intro-
duzir os seus dados de acesso conforme descrito no capitulo "

"

na

Mensagens durante o carregamento das informacées pedidas

As informagbes sao carregadas a partir da Internet. Aguarde alguns segundos até
as informacodes serem apresentadas. No ecré é apresentado Aguarde....

Caso néo seja possivel apresentar as informagbes de um servico de informacéo, é
apresentada uma das seguintes mensagens:

Pagina solicitada nao esta acessivel

As possiveis causas sao:

& Limite de tempo ultrapassado (Timeout) durante o carregamento das informa-
¢oes ou

& o servidor da Internet para os servicos de informagao ndo esta acessivel.

» Verifique a sua ligagdo a Internet e repita a consulta mais tarde.

Erro de codificacdo na pagina solicitada

O conteudo do servico de informacgao solicitado esta codificado num formato que
o terminal moével ndo consegue apresentar.

Pagina solicitada nao pode ser apresentada

Falha geral no carregamento do servico de informacao.
Autorizacdo falhou

O registo falhou. As possiveis causas sao:

& Nao introduziu correctamente os seus dados de registo.

» Volte a seleccionar o servico de informacao e repita o registo. Observe a utili-
zagdo correcta de maiusculas/minusculas.

& Nao esta autorizado a aceder a este servico de informacéo.
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Registo para servicos de informacao personalizados

Se for necessario um registo especial com nome de utilizador e palavra-passe para
0 acesso a um servigo de informacao, é apresentada a seguinte visualizagao a seguir
a tentativa de acesso do servico (exemplo):
Nome autenticacao
Introduza o nome de utilizador que acordou com o operador/fornece-
dor do servico de informacao.

Premir a tecla de funcgao.

Password
Introduza a password correspondente ao nome de utilizador.

Premir a tecla de funcéo.

Se o registo tiver sido bem sucedido, é apresentado o servico de informacao solici-
tado.

Caso o registo ndo tenha sido efectuado, é apresentada no ecrd uma mensagem em
conformidade, »

1

Nota
Ao introduzir os dados de registo, tenha atencao a utilizacdo correcta de maids-
culas e minusculas. As informacgées relativas a introducdo de texto encontram-
se, geralmente, no Manual de instrugdes do terminal mével.
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Em funcgéo do tipo de servico de informacdo solicitado, pode executar as seguinte
acgoes:

Percorrer um servico de informacéo
» Com & percorre o servico de informacio em sentido descendente, com @)
percorre no sentido ascendente (para tras).

Voltar a pagina anterior
» Prima a tecla de funcdo esquerda.

Para voltar ao menu do centro de informacdes
» Prima brevemente a tecla Desligar 2 ].
Se quiser ficar "offline":

Prima sem soltar a tecla Desligar %], o terminal mével regressa ao estado de
repouso.

Seleccionar uma hiperligacao

Hiperligagao para informagdes adicionais:

Se a pagina contiver uma hiperligacdo a informagdes adicionais, isso é indicado

pelo simbolo p.

Se abrir uma pagina com hiperliga¢des, a primeira hiperligacdo estd assinalada.

» Com ateclade Navegacio (G e/ou @) pode navegar para a hiperligagio que
pretende seleccionar. A hiperligagao fica entao marcada (assinalada com uma
barra).

» Prima a tecla de Funcéo direita [lfifi, para abrir a pagina correspondente.

A hiperligacdo a um numero de telefone:

Caso uma hiperligagdo contenha um numero de telefone, pode transferir esse
numero de telefone para a agenda telefénica local ou ligar directamente para o
numero (funcionalidade Click-2-Call).

» Seleccione a hiperligacio com QD e/ou @).
» Reconhece uma hiperligacao deste tipo na medida em que é apresentada por
cima da tecla de Funcéo direita [ELERE-

» Prima a tecla de funcdo se pretender transferir o nimero de telefone para
a agenda telefénica local do seu terminal moével.

Ou:
» Prima [ELELE, para ligar para o nimero guardado.
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Se premir [fELELE, dependendo do operador, o nimero é
4 marcado directamente ou

@ apresentado a seguir no ecra. Tem primeiro que confirmar o nimero, antes de o
poder marcar.

» Premindo Ef, o nimero é seleccionado.
Ou:

» Prime [, volta a ser apresentada a pagina que contém a hiperligacéo.
O ndmero nao é seleccionado.

Introduzir texto

» Com @ navegue para a linha com o campo onde pretende introduzir texto.
O cursor pisca no campo de texto.

» Insira o texto por meio das teclas do terminal mével.

» Navegue para outros campos de texto para os preencher ou escolha uma opgao
(verabaixo).

» Prima a tecla de Funcao direita para terminar a introducéo e enviar os dados.

Localizar seleccao
» Com @ navegue para a linha onde pretende localizar uma seleccéo.

» Prima vérias vezes o lado esquerdo ou o lado direito da tecla de Navegacéo para
localizar a seleccdo pretendida.

» Com @ navegue para outros campos de seleccio e seleccione-os como des-
crito acima.

» Prima a tecla de Fun¢do direita para terminar a seleccdo e enviar os dados.

Definir uma opcéo
» Com @ navegue até a linha com a opcéo. A linha é marcada.

» Active ou desactive a opcao com a tecla de Navegacao (¥ (premir do lado
direito) ou com a tecla de funcéo direita (por ex., [J).

» Navegue para outras opgoes ou outros campos de texto para as definir ou para
os preencher.

» Prima a tecla de Funcdo esquerda (por ex., [FifE), para terminar a introducéo e
enviar os dados.
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Aceder a servicos de informacao através da marcacao abreviada

A cada servico de informacao disponibilizado pela rede Gigaset.net estd atribuido
um numero para marcacao abreviada, através do qual pode aceder a cada um dos
servicos. Na tabela a seguir estdao indicados alguns exemplos.

Servico de Informagées ' Marcagéo abreviada?
Noticias 1#92
Meteorologia 2#92
My eBay 3#92
Enciclopédia 4492
Tradutor 5#92
Conversor de unidades 6#92
Horéscopo 7#92
Biorritmo 8#92
Amigos 9#92
Gigatweet 10#92
As minhas aplicag¢oes 99#92
(aplicagbes/servicos de informacgao préprios por si definidos)

1 Alistade servi¢cos de informacdo é um exemplo. Cada servico de informacao depende do
operador.

2 Osnumeros 11 a 98 estdo reservados para servigos de informagéo/aplicagdes adicionais
que lhe serao disponibilizados futuramente através da rede Gigaset.net.

No estado de repouso do terminal mével:

erji Introduzir o niimero de marcacéo abreviada de um servico e premir a
tecla Atender.

A pégina do Info Center com este servico/esta aplicacdo é carregada e apresentada
no ecra.

Nota
Transfira a marcacdo abreviada de um servico de informacdo para a agenda
telefénica local e atribua este registo da agenda telefénica a uma tecla numé-
rica do terminal movel. Depois, apenas tem que premir sem soltar esta tecla
numérica para visualizar no ecra a pagina correspondente do servico de infor-
macgao.
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Visualizar informaco6es da Internet sob a forma de screensaver

Pode visualizar um dos servicos de informacao do Info Center (por ex., boletins
meteoroldgicos, Feeds de noticias) no ecra em estado de repouso do terminal
movel.

Para tal, é necessario ligar o screensaver Info Services num terminal movel Gigaset
C59H, C610H, SL78H, SL400H, S79H ou S810H (em alguns outros terminais méveis
Gigaset, o screensaver Relégio) e, através do configurador web, activar

> a apresentacao de servicos de informacao.

As informacgbes de textos sdo apresentadas no ecra aprox. 10 seg. apds o regresso
do terminal moével ao estado de repouso.

Dependendo do Feed de informacbes seleccionado, é apresentada do lado direito
no screensaver uma tecla de funcéo.

» Prima a tecla de funcdo do lado direito para visualizar informagdes adicionais.
» Prima sem soltar a tecla Desligar ], para voltar ao estado de repouso.

Seleccionar informacgdes para o screensaver

A previsao meteorolégica esta predefinida como informacao para o screensaver
Info Services. Esta configuracao pode ser alterada:

# no PC, através da sua conta, directamente no servidor da rede Gigaset.net
.’
€ no terminal mével, através do Info Center (ver abaixo)

No estado de repouso do terminal movel:

© - W Funcées Adicionais % Centro Informacao
ouC » & Centro Informacéo

E apresentado o menu do Info Center.

() Seleccionar Proteccéo Ecra e premir [J4.

< Seleccionar o servico de informacdo para o screensaver Info Services.

KO Mudar para a linha seguinte e efectuar outras configuracdes para o ser-
vico de informacao seleccionado.

Gravar| Premir a tecla de funcéo.
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Utilizar o Servico Voice Mail

Alguns operadores disponibilizam um atendedor de chamadas na rede, designado
por Servico Voice Mail.

Cada Servico Voice Mail atende as chamadas efectuadas através da respectiva linha
(rede fixa ou respectivo numero de telefone VolIP). Para gravar todas as chamadas,
deverd configurar um Servigo Voice Mail para a rede fixa e outro para cada uma das
suas ligagdes VolP.

O Servico Voice Mail para a ligacao de rede fixa deve ser solicitado junto do seu
operador de rede. Pode gravar o nimero do Servico Voice Mail na rede fixa no tele-
fone.

E possivel activar/desactivar o Servico Voice Mail das ligacdes VolP através do ter-
minal movel ou através do configurador web. Para tal, necessita apenas do nimero
de telefone do Servico Voice Mail.

Activar/desactivar o Servico Voice Mail, inserir o nimero

88

No terminal mével pode gerir os Servicos Voice Mail que pertencem a uma das suas
respectivas ligagdes de recepcao.

© -+ [ Atendedor de Cham. = Voice Mail

E apresentada a lista das ligacées (VolIP e rede fixa), que estéo atribuidas como liga-
cdo de recepcao ao terminal mével. E apresentado AC rede: xxx, sendo o xxx subs-

tituido pelo respectivo nome padrdo da ligacéo (AC rede: IP1 até AC rede: IP6,
Voice Mail: R. Fixa).

() Se estiverem atribuidas varias ligacdes de recepc¢ao ao terminal moével:
Seleccionar a ligacdo e premir [o[4.

Seleccionou uma ligagao VolP:
» Pode alterar as seguintes opgoes:
Estado

Para activar o Servico Voice Mail, seleccionar LIG. Para o desactivar, seleccionar
DES.

Voice Mail
E apresentado o niumero actualmente gravado para o Servico Voice Mail.
Eventualmente, inserir ou alterar o nimero do Servico Voice Mail.

Com alguns operadores VoIP, o nimero do Servico Voice Mail ja é apresentado
durante o download dos dados gerais do operador VolIP para a base e apresen-
tado em Voice Mail.

» Premir a tecla de funcao [SETE.

Seleccionou a ligacao da rede fixa:
'E Inserir ou alterar o nimero do Servico Voice Mail.
Premir a tecla de funcao.

Néo pode activar/desactivar o Servico Voice Mail para a ligagao de rede fixa através
do terminal mével. Para saber como activar/desactivar o Servico Voice Mail, con-
sulte as informagdes do operador de rede.
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Programar um Servico Voice Mail para a marcacao rapida
A marcacéo rapida permite-lhe ligar directamente para um Servico Voice Mail.

Programar a tecla 1, alterar a programacao

A configuracdo da marcacao répida é especifica de cada terminal mével. Em cada
terminal movel registado, pode atribuir um Servico Voice Mail diferente a tecla

.

Nao estd predefinido nenhum atendedor de chamadas para a marcacao rapida.
Prima sem soltar a tecla [T« .

Ou:

© -+ M Atendedor de Cham. & Configurar Tecla 1

E apresentada a lista das ligacdes VolP e de rede fixa que estao atribuidas como liga-
¢bes de recepcao ao terminal mével. E apresentado AC rede: xxx, sendo o xxx subs-
tituido pelo respectivo nome padrdo da ligacéo (AC rede: IP1 até AC rede: IP6,
Voice Mail: R. Fixa).

(@) Seleccionar entrada e premir [ZX0I5] (@ = activado).

Se ja estiver gravado um nUmero para este Servico Voice Mail, a marcacao rapida é
imediatamente activada.

Premir sem soltar a tecla Desligar (estado de repouso).

Se nao estiver memorizado nenhum numero para o Servico Voice Mail, é-lhe solici-
tado que introduza o numero do Servico Voice Mail.

Mudar para a linha Voice Mail.
Introduzir o nimero do Servico Voice Mail.

Premir a tecla de funcéo.
Premir sem soltar a tecla Desligar (estado de repouso).
A marcacdo abreviada é activada.

Nota
Para a marcacdo rapida pode definir apenas um Servico Voice Mail.

Pode também ligar directamente para o Servico Voice Mail da ligacdo de de
recepcao de um terminal mével através da tecla de Mensagens (&

Aceder ao Servico Voice Mail por marcacao rapida
Premir sem soltar.

Se, para a marcacao rapida, tiver configurado o Servico Voice Mail, serd ligado direc-
tamente com esse Servico Voice Mail.

b Eventualmente, premir a tecla Maos-livres.
Ouvird o anuncio do Servico Voice Mail.
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Indicagcao de novas mensagens no ecra em estado de repouso de
um terminal mével Gigaset

Se existir uma nova mensagem no Servico Voice Mail, atribuido ao terminal mével
através da respectiva ligacao de recepgdo ou no atendedor de chamadas local, é
apresentado o simbolo Q_O no ecrd em estado de repouso do terminal mével, bem
como o numero de novas mensagens. A tecla de Mensagens pisca.

Estabelecer uma ligacao ao Servico Voice Mail através da tecla de
Mensagens

Sob a tecla de Mensagens encontra uma lista para cada Servico Voice Mail que
satisfaca as seguintes condi¢ées prévias:

& Asligacdes correspondentes estdo atribuidas ao terminal mével como ligagoes
de recepcdo e

€ o numero do Servico Voice Mail esta gravado no telefone.

Através da lista, é possivel ligar directamente para o Servico Voice Mail e ouvir as
mensagens.

Premir tecla de Mensagens.

E apresentado o seguinte (exemplo para o Gigaset C59H/C610H):

Mensagens e Cham.

Voice Mail: R. Fixa (1) 1
Cx.correioIP 1: 2
Cx.correio IP 2: 3
Cx.correio IP 3: 4

Cx.correio IP 4:

Voltar

1 Voice Mail: R. Fixa é o Servico Voice Mail da ligacdo da rede fixa

2 Se existirem novas mensagens no Servico Voice Mail, o registo da lista é representado a ne-
grito. O nimero entre parénteses, a seguir ao registo da lista, indica a quantidade de novas
mensagens.

3 Cx.correio IP 1:, Cx.correio IP 2: etc., sdo os Atendedores de chamadas externos das liga-
¢c6es VolIP."IP1", "IP2" etc., s&o os nomes padrdo das respectivas ligagdes VolP. Os nomes pa-
drdo sdo sempre apresentados, independentemente de quais os nomes de ligagao
definidos por si aquando da configuragao.

4 Se nao existirem novas mensagens, ndo é apresentado qualquer nimero a seguir ao regis-
to dalista do Servico Voice Mail. O nimero de mensagens guardadas no Servico Voice Mail
nao é apresentado.

Voice Mail: R. Fixa / Cx.correio IP 1:/ Cx.correio IP 2:/ .../ Cx.correio IP 6:
Seleccionar o registo do Servico Voice Mail e premir [{[4.

A chamada é estabelecida directamente para o Servico Voice Mail e ouvird um
anuncio. De um modo geral, pode comandar a reproducdo das mensagens através
do teclado do terminal mével (cédigos de digitos). Preste atencdo ao anuncio.
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Notas
E estabelecida automaticamente uma chamada para o Servico Voice Mail
através da ligacdo correspondente. Nao é acrescentado um prefixo local
automatico definido para o seu telefone.

De um modo geral, pode comandar areproducdo das mensagens do Servico
Voice Mail através do teclado do seu telefone (cddigos de digitos). Para VolP,
tem de definir como os cédigos de teclas devem ser convertidos em sinais
DTMF e enviados (=

Consulte o seu operador VolIP para saber qual o tipo de transmissao DTMF
suportado.
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Com o seu Gigaset estd a contribuir para a proteccdo do ambiente.

Reducédo do consumo de energia

Com a utilizagdo de um transformador economizador de energia, o seu telefone
consome menos electricidade.

Reducao da radiacéao

A radiacdo é reduzida automaticamente: Quanto mais préximo o terminal moével
estiver da base, mais reduzida serd a radiacéo.

Pode reduzir adicionalmente a radiacdo do seu terminal mével e da base, utili-
zando o Modo Eco:

Modo Eco

Reduz sempre a radiagcdo do terminal mével e da base em cerca de 80% - indepen-
dentemente de estar ou néo a efectuar uma chamada. Com o Modo Eco, o alcance
é reduzido em cerca de 50 %. Por esse motivo, o Modo Eco é sempre vantajoso, se
um alcance reduzido for suficiente.

Desactivar a radiacao

4 Modo Eco+
Quando activa o Modo Eco+, a radiacao (poténcia de transmissdo de DECT) da
base e do terminal mével em estado de repouso estd desactivada. Isto acontece
também com a maioria dos terminais moéveis, desde que suportem todos Modo
Eco+.

Modo Eco / Modo Eco+ podem ser activados ou desactivados independentemente
e também funcionam em varios terminais méveis.

Activar/desactivar Modo Eco / Modo Eco+:

© * £ Configuracées 9 Modo Eco % Modo Eco / Modo Eco+

Alterar| Premir a tecla de funcdo (M = activado).

Quer Modo Eco / Modo Eco+ esteja activado ou desactivado, regra geral sdo indi-
cados no ecra os terminais moveis ligados.



DECT ECO

Indicadores de estado num terminal mével Gigaset C59H/C610H

Simbolos do ecra

(1]

@® vermelho - sem recep¢ao

Intensidade de ligacdo a base:
) ? - boa a fraca:

il

branco Modo Eco desactivado

1)

verde Modo Eco activado

® branco Modo Eco+ activado

(é apresentado no estado de repouso em vez do simbolo de
intensidade da ligagao)

® verde Modo Eco e Modo Eco+activado

*

Nota
Com o Modo Eco+ activado, pode verificar o alcance da base, premindo sem
soltar a tecla Atender no terminal moével. Se a base estiver acessivel,
ouvird o sinal de linha livre.

Com o Modo Eco+ activado:

- achamada é estabelecida com um atraso de cerca de 2 segundos.

- aautonomia em repouso do terminal mével sofre de uma redugdo de
cerca de 50%.

Se registar terminais méveis que ndo suportam o Modo Eco+, este sera

desactivado tanto na base como em todos os terminais moveis.

Com o Modo Eco activado, o alcance da base diminui.

Modo Eco / Modo Eco+ e suporte de Repeater (¥ excluem-se

mutuamente, ou seja, quando estiver a utilizar um Repeater, ndo podera uti-

lizar o Modo Eco nem o Modo Eco+.
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Ligar/utilizar terminais moveis

Pode registar na sua base até seis terminais moéveis e seis repeaters Gigaset.
A cada aparelho registado é atribuido um ndmero interno (1 a 6) e um nome
interno (INT 1 - INT 6). A ordem numérica e dos nomes pode ser alterada.

Se todos os numeros internos da base ja estiverem distribuidos, terd que desregis-
tar um ja ndo utilizado antes de registar um novo.

Para que também possa utilizar as agendas telefénicas online no seu novo terminal
movel, durante o registo de um terminal moével Gigaset, a base transmite os seguin-
tes registos para a agenda telefénica local do terminal movel:

Condicao prévia: O terminal mével pode enviar e receber registos da agenda tele-
fénica (ver manual de instrugdes do terminal moével).

& A agenda telefénica da rede Gigaset.net com o nome Gigaset.net.

No caso de registo bem sucedido, é apresentada brevemente a indicacdo Transf.de
Dados x Foram recebidos registos.

Registar os terminais méveis
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Podera registar até seis terminais moveis na sua base.
O procedimento de registo tem de ser feito no terminal mével (1) e na base (2).

Depois de concluido com sucesso o registo do terminal movel, este passa para o
estado de repouso. No ecré aparece o numero interno do terminal mével, por ex.,
INT1. Caso contrario, repita o procedimento.

O registo de terminais méveis Gigaset e terminais méveis de outros fabricantes,
compativeis com a norma GAP, faz-se da seguinte forma:

1) No terminal movel
Inicie o procedimento de registo no terminal mével de acordo com o respectivo
manual de instrugdes.

Por exemplo, num terminal mével Gigaset C59H/C610H:

O terminal movel estd registado noutra base:

[EEE  Premir a tecla de fungéo.

O terminal mével ndo esta registado em nenhuma base:

S » P Configuracdes - Registo - Registar Terminal
Caso o terminal moével esteja registado em vérias bases:

& Seleccionar uma base, por exemplo, Base 3 e premir [i[4.
@E Inserir o PIN de sistema da base e premir [f[4.
o ecra é indicado que estd a ser procurada uma base pronta a registar.

2) Na base
Nos 60 segundos seguintes, premir a tecla Registo/Paging na base (( &
sem soltar (cerca de 3 segundos).
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Nota

Imediatamente apds o registo, sdo atribuidas a um terminal mével todas as liga-
¢6es da base como ligagdes de recepgao.

A ligacdo de rede fixa é atribuida ao terminal mével como ligacdo de envio.
Pode alterar a atribuicao =

Atribuicdo dos nimeros internos

A base ordena o terminal mével com o nimero mais baixo dos niumero internos
livres (nUmeros possiveis: 1- 6). No ecra, aparece o nimero interno do terminal
mével, por ex., INT 2, o que significa que ao terminal mével foi atribuido o nimero
interno 2.

Desregistar terminais moveis

© » /& Configuracdes » Registo + Desregistar

() Seleccionar o niumero interno do terminal mével a desregistar e premir
(O terminal movel que esta a ser utilizado actualmente, estd identifi-
cado com <).

mir 4.

ﬁ Se o PIN do sistema néo for 0000: Inserir o PIN actual do sistema e pre-
Sim| Premir a tecla de funcéo.
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Procurar um terminal mével, verificar o endereco IP do telefone
("Paging")

926

Pode procurar um terminal mével com a ajuda da base.
» Premir (- brevemente a tecla de Registo/Paging na base.

Todos os terminais moéveis tocam ao mesmo tempo ("Paging"), mesmo estando os
toques de chamada desactivados.

No ecré dos terminais moéveis, é indicado o endereco IP actual (local) da base.
( por ex., num terminal mével Gigaset C59H/C610H)

(fa)

Cham. Todos
IP:192.168.1.2

Terminar a procura

» Premir (- brevemente a tecla Registar/Paging na base.
Ou:

» Premir a tecla Atender no terminal movel.

Ou:

» Premir a tecla de fungao no terminal mével.

Ou:

» Nao premir qualquer tecla na base ou no terminal moével:
Ap0s cerca de 30 segundos, termina automaticamente a chamada de procura
(Paging).
—— Nota
4 Uma chamada de entrada externa nao interrompe a procura.
& A fungéo Paging (procura) ndo é possivel, caso exista ja duas ligagdes inter-
nas entre os terminais moéveis.
& Uma chamada de Paging (procura) também é sinalizada acusticamente em

terminais moveis cujos toques de chamada estejam permanentemente
desactivados.
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Chamadas internas

As chamadas internas para outros terminais moveis registados na mesma base sdo
gratuitas.

Telefonar para um terminal mével

Iniciar uma chamada interna.

Inserir o numero do terminal mével que deseja chamar.

Iniciar uma chamada interna.

Seleccionar o terminal movel.

YOO 20

premir a tecla Atender/Marcar.

Ouve o sinal de ocupado quando:

@ ja existem duas ligagdes VolIP internas,

& o terminal mével de destino néo esta disponivel (desligado, fora de alcance),
& achamada interna néo for atendida no periodo de 3 minutos.

Telefonar para todos os terminais méveis ao mesmo tempo
("Chamada colectiva")

O Premir brevemente, para iniciar uma chamada interna.
Premir a tecla Asterisco

ou
) Premir brevemente, para iniciar uma chamada interna.
Chamar Todos

seleccionar e
premir a tecla Atender.

ou
O Premir sem soltar.

Todos os terminais méveis registados na base serdao chamados.

Terminar a chamada
Premir a tecla Desligar.
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Transferir uma chamada para outro terminal mével
Podera transferir uma chamada externa ja estabelecida para outro terminal.
Estd em curso uma chamada externa:

) Aceder a lista dos terminais méveis adicionais.
O interlocutor externo ouvird a melodia de chamada em espera, caso
esta esteja activa (&

() Seleccionar um terminal mével ou Chamar Todos e premir [o[4.
Se outro terminal mével atender:

» eventualmente, anunciar uma chamada externa.

Premir a tecla Desligar.

A chamada externa sera transferida para o terminal mével seleccionado.

Se o interlocutor interno nao atender ou estiver ocupado, deve premir a tecla de
funcao (LAY, para voltar a chamada externa.

Para transferir a chamada pode premir a tecla Desligar "2 ] mesmo antes do outro
interlocutor interno atender.

Se outro terminal mével nao atender ou estiver ocupado, a chamada regressa auto-
maticamente para si.

Consultar internamente

Enquanto estiver afalar ao telefone com um interlocutor externo, pode estabelecer
uma chamada, em simultaneo, para um interlocutor interno, para fazer uma con-
sulta ou realizar uma chamada de conferéncia entre todos os 3 interlocutores.

Esta em curso uma chamada externa:

) Aceder a lista dos terminais méveis adicionais.
O interlocutor externo ouvira a melodia de chamada em espera, caso
esta esteja activa (&

& Seleccionar o terminal mével e premir [¢[4.
A chamada é estabelecida com o interlocutor interno.

Ou:

[T & Terminar Chamada
A chamada é novamente estabelecida com o interlocutor externo.

ou:
(JIEENEE] Premir a tecla de fungéo.
Todos os 3 interlocutores estédo ligados entre si.
Se o interlocutor interno ndo atender:
» Premir a tecla de funcao para voltar ao interlocutor externo.

Terminar a conferéncia
Premir a tecla Desligar.

Se um interlocutor interno premir a tecla Desligar 2], a chamada mantém-se
entre o outro terminal mével e o interlocutor externo.
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Chamada externa em espera durante uma chamada interna

Se, durante uma chamada interna, receber uma chamada externa, ouvira o aviso
de chamada em espera (toque curto). Caso tenha o servico de identificacdo do cha-
mador, é indicado no ecrd o nimero de quem estd a ligar.

Existem as seguintes opgoes:

Rejeitar a chamada externa
Premir a tecla de funcéo.

A chamada em espera é desligada. A chamada mantém-se com o interlocutor
interno.

Ao efectuar uma chamada através de uma ligagdo VolIP: O interlocutor externo ouve
o sinal de ocupado.

Em caso de chamadas para a linha de rede fixa:
A chamada continua a ser sinalizada nos terminais moveis registados.

Atender chamadas externas/reter interlocutores internos
Premir a tecla de funcéo.

Fica a falar com o interlocutor externo. A chamada interna sera colocada em
espera.

Existem as seguintes opgoes:
& Falar alternadamente com ambos os interlocutores:

» Com @ mudar de um interlocutor para outro (alternar).
& Falar com ambos os interlocutores em simultaneo:

» Premiratecla de funcao [} para estabelecer a conferéncia. Premir a tecla
de funcao [FIN¥ii# para voltar a conversa em modo Alternar.

interromper chamada interna
Premir a tecla Desligar.

A chamada externa é sinalizada como chamada de entrada. Pode atendé-la
>

Chamada interna em espera durante uma chamada interna/
externa

Se, durante uma chamada externa ou interna, um interlocutor interno tentar ligar-
lhe, esta chamada é apresentada no ecrd (chamada interna em espera). Pode
atendé-la ou rejeita-la.

Premindo uma tecla qualquer, a indicacdo desaparece do ecra.

Para atender a chamada interna, tem que terminar a chamada em curso. A cha-
mada interna é entdo sinalizada normalmente. Pode atendé-la.
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Alterar o nome de um interlocutor interno

Ao efectuar o registo, sdo automaticamente atribuidos os nomes "INT 1%, "INT 2", etc.
Estes nomes podem ser alterados. O nome pode ter, no maximo, 10 caracteres.
O nome alterado é indicado na lista de nimeros internos de cada terminal mével.

) Aceda a lista de nimeros internos. O terminal moével que esta a utilizar
estd marcado com

& Seleccione o terminal moével.

Opgoes| Aceder ao menu.

Alterar Nome

'E Inserir o nome.
Premir a tecla de funcéo.

Alterar o numero interno de um interlocutor interno

100

Quando é registado um terminal mével, este recebe automaticamente o nimero
livre mais baixo de 1 a 6. Se todos os niUmeros ja estiverem ocupados, 0 nimero

6 serd substituido, desde que o terminal mével a que corresponde estejaem modo
de repouso. Pode alterar o nimero interno de todos os terminais mdveis registados
(1a6).

)] Aceda a lista de numeros internos. O terminal mével que esta a utilizar
esta marcado com ?

Opgoes| Aceder ao menu.

Alterar NUmero
Seleccionar e premir [o[4.

(©) Seleccionar o terminal mével.
= 1] . . . P .
<P /ME  Seleccionar ou inserir o nimero interno.

@D Se necessario, mudar para outro terminal mével e seleccionar o
numero, e assim sucessivamente.

Gravar| Premir a tecla de funcéo para gravar as introducées.

Se um numero interno for atribuido duas vezes, ouve-se um sinal de erro.
» Repetir o procedimento, escolhendo um ndmero ainda livre.
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Configurar o sistema

O seu Gigaset ja vem previamente configurado. Pode alterar as configura¢bes atra-
vés do menu de um terminal mével Gigaset registado, por ex., através de um Giga-
set C59H, C610H, SL78H, SL400H, S79H ou S810H. A seguir, é utilizado como exem-
plo um terminal mével Gigaset C59H/C610H.

Algumas configuragdées também podem ser efectuadas através do configurador
web do telefone (&

Configurar a data e a hora

A data e a hora sdo necessdrias para, porex. no caso de chamadas recebidas, ter a

hora correctamente indicada.

Ha duas possibilidades para programar a data e a hora:

& Abase assume a data e a hora de um servidor de hora na Internet, desde que
esteja ligada a Internet e que a sincronizacdo com um servidor de horas esteja
activada (predefinicéo; » ).

& Também pode programar manualmente a hora e a data através do menu de um
dos terminais moveis registados.

A base assume a nova hora a transfere-a para todos os terminais moveis registados.

Configurar a hora e a data no terminal mével
Se a data e a hora néo estiverem ainda configuradas no terminal mével, é apresen-

tada a tecla de funcao [If1E.
Horal Premir a tecla de funcao.
Ou:

& + /# Configuracées & Data/Hora

» Alterar registos com vdrias linhas:

Data:
Com o teclado, introduza o dia, 0 més e 0 ano com 8 digitos, por exemplo

para 14.01.2017.

Hora:
Insira as horas e os minutos com 4-digitos utilizando o teclado, por

exemplo, para as 07:15:00 horas.

» Premir a tecla de funcao [GEYE] para guardar as introducées.
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Acesso rapido as funcoes

102

Condicao prévia: O terminal mével utilizado suporta a programacao das teclas de
fungao no estado de repouso.

» Premir sem soltar a tecla de funcdo esquerda ou direita. E apresentada a lista das
possiveis fungdes que podera atribuir a tecla.

» Seleccionar a funcéo e premir [0J4.

Estao disponiveis para seleccdo as seguintes fungdes da base para programacgao
das teclas de funcéo, para além das fun¢des disponibilizadas pelo terminal moével:

Chamada Anénima (VolP)
Suprimir a transmissao do nimero de telefone na préxima chamada
.’
L.fixa
Programar tecla com uma ligagédo de rede fixa.
Prima esta tecla de funcdo quando pretender que a ligacdo de rede fixa seja
(temporariamente) utilizada para a chamada seguinte (em vez da ligacdo de
envio do terminal movel).
E-mail
Abre o submenu de e-mail para a recepcao e leitura de avisos de e-mail
> :
© » ™ Mensagens & E-mail
Mais fungoes...
Seleccionar e premir [o[[§; tera entao disponiveis para seleccio ainda as seguintes
funcées da base:

Ligacao de Saida
Programar a tecla com uma ligagéo de envio alternativa.

» Seleccione uma ligagao da lista de ligagdes como (outra) ligacdo de envio
para o terminal mével e prima [¢[4.

Prima esta tecla de funcdo quando pretender que a ligacdo de envio alternativa
seja (temporariamente) utilizada para a chamada seguinte (em vez da ligacdo de
envio do terminal mével).

Escolher Ligagédo

Programar a tecla com a lista das ligagdes do seu telefone.
Seleccione da lista a ligagdo de envio para cada chamada (&
Listas de Chamadas

Programar a tecla com o menu das listas de chamadas.

© » (& Listas de Chamadas

Chamada Andénima

Suprimir a transmissao do nimero de telefone na préxima chamada
.’
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Reencaminhar

Programa a tecla com o menu para conﬂgurar e activar/desactivar um reencami-
nhamento de chamada (

Condicao prévia: O operador suporta o reencaminhamento de chamadas.
© » B Servicos darede & Reencaminhar
E-mail
Abre o submenu de e-mail para a recepcdo e leitura de avisos de e-mail
> :
© + ™ Mensagens + E-mail
Centro Informacao

Iniciar o Info Center, aceder a lista dos servicos de informacéo que sdo disponi-
bilizados - Entrar online (=

@© 9 Funcées Adicionais & Centro Informacao

Na ultima linha do ecr3, sobre a tecla de funcao, é apresentada a funcéo seleccio-
nada (eventualmente abreviada). A funcao é activada mediante um premir de tecla.

Iniciar a funcao

No estado de repouso do terminal mével:

» Premir brevemente a tecla de funcéo.
Abre-se o submenu e a fungao é executada.

Telefone protegido contra acesso nao autorizado

Proteja as configuragées do sistema do telefone com um PIN de sistema apenas do
seu conhecimento. O PIN de sistema deve ser inserido para, entre outros, registar e
desregistar um terminal movel, alterar definicdes para a rede local, para uma actu-
alizacdo de firmware ou para repor as predefinicoes.

Alterar o PIN da base

Pode alterar o PIN do sistema, de 4 digitos, do telefone (predefinicdo: 0000) para
um cédigo apenas do seu conhecimento.

& + /& Configuracées & Base & PIN da Base

Eﬁi Se o PIN actual do sistema nao for 0000:
Introduzir o PIN actual e premir [J4.

Inserir o novo PIN do sistema.
Premir a tecla de funcéo.
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{E} Indicativos de area
Para a transferéncia de nimeros de telefone (por ex., em vCards) é necessario que
o prefixo (indicativo internacional e local) esteja gravado no telefone.
Alguns destes numeros estao ja predefinidos.
@& 9 & Configuracoes =+ Telefonar + Indicativos
Verifique se o prefixo esta correcto.
» Alterar registos com vdrias linhas:

©) Seleccionar/mudar campo de dados.
< Navegar no campo de dados.
Se necessario, apagar digito: Premir a tecla de funcao.
'E Inserir digito.
Premir a tecla de funcao.
Exemplo:

Indicativos

Internacional:
00-351

Indicativo local:

{E} Activar/desactivar melodia de espera

o+ F Configuracées & Audio & Musica Espera
Premir [XIBZY para activar/desactivar musica em espera (M = ligada).
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Configurar o endereco IP da base na LAN

Condicao prévia: A base esta ligada a um router oua um PC (9

Para que a LAN "reconheca" o telefone, é utilizado um endereco IP.

O endereco IP pode ser atribuido ao telefone automaticamente (pelo router) ou

manualmente.

& Comaatribuicdo dinamica, o servidor DHCP do router atribui automaticamente
um endereco IP ao telefone. O enderego-IP pode alterar-se em funcao da confi-
guracao do router.

@ Na atribuicdo manual/estatica, atribui um endereco-IP fixo ao telefone. Depen-
dendo da configuracgdo da sua rede, isto pode ser necessario (por ex., quando
liga o telefone directamente a um PC).

Nota
Para a atribuicdo dinamica do endereco IP, o servidor DHCP do router tem de
estar activado. Para este efeito, leia 0 manual de instru¢ées do router.

& * /K Configuracées & Base - Rede Local
El_'/.li Se o PIN do sistema nao for 0000: Introduzir o PIN do sistema e premir
oK}
» Alterar registos com vdrias linhas:
Tipo de endereco IP
Seleccionar Estatico ou Dinamico.
Em Tipo de endereco IP Dinamico:

Os campos seguintes indicam as defini¢des actuais que o telefone assumiu do
router. Estas definicdes ndo podem ser alteradas.

Em Tipo de endereco IP Estatico:

Tera de determinar manualmente, nos campos seguintes, o endereco IP e a mas-
cara de sub-rede do telefone, bem como o gateway padréo e o servidor DNS.

Em Tipo de endereco IP Estatico:
Endereco IP
Insira o endereco IP que pretende atribuir ao telefone (substituir as configura-
¢Oes actuais).
A predefinicdo é 192.168.1.2.
Podera encontrar informacgdes relativas ao endereco IP no Glossario na
+

Mascara de Subrede
Insira a mascara de sub-rede que pretende atribuir ao telefone (substituir as con-
figuragbes actuais).
255.255.255.0 é a predefinicdo
Podera encontrar informagdes relativas a mascara de sub-rede no Glossario na
.’
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Servidor DNS

Insira o endereco IP do servidor DNS preferencial. Durante o estabelecimento da
ligacao, o servidor DNS (Domain Name System, = ) converte o nome
simbdlico de um servidor DNS (nome DNS) no endereco IP publico do servidor.

Aqui pode inserir o endereco-IP do seu router. O router reencaminha as consul-

tas de endereco do telefone para um servidor DNS.
A predefinicao é 192.168.1.1.

Default Gateway
Insira o endereco IP do gateway padréo (= , através do qual a rede
local esta ligada a Internet. Geralmente é o endereco-IP local (privado) do seu
router (por ex., 192.168.1.1). O seu telefone necessita essa informacao para
poder aceder a Internet.
A predefinicdo é 192.168.1.1.

» Prima [EYZ, para gravar as configuracdes.

Nota
Também pode efectuar as configuracdes para a rede local através do configura-

dorweb (&
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Configurar a ligacao VolP

Pode configurar até seis ligacdes VoIP no seu telefone, isto &, pode atribuir até seis
numeros de telefone VolIP ao seu telefone.

Para cada ligagédo, tem que configurar uma conta IP (VolP-Account) junto de um
operador VolIP. Os dados de acesso para a conta tém de ser guardados no telefone.
A conta suporta o assistente VolIP.

Iniciar o assistente VolP:
© » KFConfiguracdes » Telefonar & Assistente VolP

E apresentada a seguinte indicacio no ecré:

Assistente IP

?

Iniciar o
assistente de

instalacdo IP?

O processo restante do assistente VolP esta descrito na

Por cada processo do assistente VolP pode configurar/desconfigurar uma ligagdo

VolIP (conta IP).

» Inicie novamente o assistente VolP se pretender configurar/desconfigurar uma
outra ligagdo VolP.

Nota
As ligacoes VolP também podem ser configuradas e geridas através do configu-
rador web (=
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Actualizacdao automatica das configuracdes do operador VolP

Apds a primeira transferéncia das configuragdes do operador VolP, o telefone veri-
fica diariamente se esta disponivel uma versdo mais recente do ficheiro do seu ope-
rador VolP, no servidor de configuragdo na Internet.

As configuragoes VolP foram carregadas através da auto-configuracao
+

Caso existam novos dados de configuragao, estes sao carregados automaticamente
- sem notificacdo - no seu telefone.

Configuragdo VolP manual com o assistente VolP

Caso existam novos dados do operador, é apresentada a indicagao Novo perfil dis-
ponivel no ecrd do terminal mével em estado de repouso.

Sim| Premir a tecla de funcdo para confirmar a consulta.

Elji Inserir o PIN do sistema e premir [f[4.

E realizado o download dos novos dados do operador VolIP e estes sdo gravados no
telefone.

Se responder a consulta com [[EfY, o telefone muda para o estado de repouso. O seu
telefone ja ndo se lembra, depois, desse novo perfil. Amensagem apenas volta a ser
exibida quando estiver disponivel uma versdo mais recente do do ficheiro do ope-
rador.

S6 é iniciada uma actualizagdo de perfil caso, até ao momento, néo seja efectuada
qualquer actualizacdo de perfil ou de firmware.
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Atribuir ligacdes de envio e recepcao a interlocutores internos
Caso tenha configurado vérias ligacdes para o seu sistema telefénico, pode atribuir
a cada interlocutor interno:

4 uma ligacdo de envio ou deixar que este seleccione a ligacdo em cada chamada
externa (seleccdo de linha).

& atribuir uma ou mais ligacdes de recepcdo. No aparelho, apenas sdo sinalizadas
as chamadas dirigidas a uma das ligagdes atribuidas.

Atribuir ligacao de envio

Condicao prévia: Configurou pelo menos uma ligacdo VolP no seu telefone.
© » K Configuracbes & Telefonar + Ligacoes de Saida

E apresentada uma lista dos terminais méveis.

©) Seleccionar o terminal mével ao qual serad atribuido uma nova ligacéo
de envio e premir a tecla de funcéo [0[4.

© Seleccionar Sel. a cada ch. ou uma ligagdo como ligagdo de envio. Sdo
apresentadas todas as ligagdes configuradas com o nome por si defi-
nido.

Gravar| Premir a tecla de funcio para memorizar a alteracao.

Sel.a cada ch. s6 é disponibilizado se estiver configurada mais do que uma ligagao.

Se seleccionar Sel. a cada ch., poderd seleccionar, em cada chamada, a ligagdo atra-
vés da qual a chamada devera ser estabelecida.

Aligacdo Gigaset.net ndo se encontra na seleccado para ligagdes de envio. Os nime-
ros Gigaset.net (sufixo #9) sao marcados automaticamente através de Gigaset.net

Nota
Caso seja eliminada ou desactivada a ligacao de envio de um terminal mével, é-
Ihe atribuida a ligacao de rede fixa como ligacdo de envio.
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Atribuir ligacoes de recepcao

Condicao prévia: Estdo configuradas varias ligagdes para o telefone.
@& + K Configuracoes + Telefonar + Ligacoes de Entrada

E apresentada uma lista de interlocutores internos (terminais méveis).

©) Seleccionar os interlocutores internos para os quais pretende alterar a
ligacao de recepcao e premir a tecla de funcao [¢[4.

Abre-se uma lista com todas as ligagdes configuradas e a ligacdo da rede
Gigaset.net. Para cada ligacdo pode seleccionar Sim ou Nao.

< Seleccionar Sim quando pretender que a ligagdo correspondente seja
a ligacdo de recepcdo do interlocutor interno. Seleccionar Nao se pre-
tender que nenhuma seja a ligagdo de recepcao.

(@) Mudar para a ligacdo seguinte.

» Repetir ambos os passos para cada ligacdo.
» Premir a tecla de funcao [ENE] para guardar as alteracdes.

Notas
@ Sefor configurada uma nova ligacdo, esta é atribuida como ligacéo de recep-
¢do a todos os interlocutores internos e ao Atendedor 1.
€ Se uma ligacdo néo estiver atribuida a nenhum interlocutor interno como
ligacdo de recepcdo, as chamadas para esta ligacdo nao sdo sinalizadas.
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Actualizar o firmware do telefone
Condicao prévia: O telefone esté ligado a Internet (isto é, ligado a um router,
> ).
Se for necessario, pode actualizar o firmware do seu telefone.

Normalmente, o download da actualizacdo do firmware pode ser feito directa-
mente da Internet. A respectiva pagina da web estd predefinida no seu telefone.

Condicao prévia:

O telefone esta no estado de repouso, ou seja:

# Nao é possivel telefonar.

@ Ndo existe ligagdo interna entre terminais modveis registados.
4 O menu da base nao foi aberto por nenhum terminal mével.

Iniciar a actualiza¢ao do firmware manualmente
& » / Configuracoes & Base

Actualizar Firmware
Seleccionar e premir [¢[4.

ﬁi Inserir o PIN do sistema e premir [¢[4.

O telefone estabelece uma ligagao a Internet.
Sim| Premir a tecla de funcéo, para iniciar a actualizacdo do firmware.

Notas
@ A actualizacdo do firmware pode demorar até 6 minutos, dependendo da
qualidade da sua ligacdo DSL.
@ Na actualizacdo através da Internet é verificado se esta disponivel uma ver-
sdo mais recente do firmware. Se este nao for o caso, o procedimento é inter-
rompido e é apresentada uma mensagem correspondente.

Actualizacao do firmware automatica

O telefone verifica diariamente se esta disponivel uma versao mais recente do fir-
mware, no servidor de configuragao na Internet. Se for esse o caso, é apresentada a
mensagem Novo firmware disponivel no ecrd em estado de repouso do terminal
movel.

Sim| Premir a tecla de funcéo para confirmar a consulta.
O firmware é carregado no seu telefone.

Nota
Caso o telefone ndo esteja ligado a Internet até ao momento em que é feita a
verificacdo de novas versdes do firmware, (por exemplo, porque o router esta
desligado), a verificacdo é efectuada assim que o telefone esteja de novo ligado
aInternet.

A verificacdo de versdo automética pode ser desactivada através do configurador
web.
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{E¥ Modo Repeater

Com um Repeater, podera aumentar o alcance e a intensidade de recep¢do do seu
telefone. Para isso, tera que instalar um Gigaset Repeater. As chamadas em curso no
telefone serdo interrompidas durante este processo.

Condicao prévia:O modo Eco(+) estd desactivado.

& » /& » Base % Modo Repeater

Alterar| Premir a tecla de fun¢do para activar/desactivar o modo Repeater (M =
activado).
Sim] Premir a tecla de funcdo para confirmar a consulta.
Notas
& Osuporte de Repeater e o Modo Eco / Modo Eco+ ( & excluem-se
mutuamente, ou seja, ndo é possivel utilizar ambas as fungdes em simulta-
neo.

& Atransmissao codificada activada por predefinicao é desactivada quando se
activa o modo Repeater.

Reiniciar a base
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No estado de repouso do terminal movel:
© » & - Base # Reinicializ. da base

O firmware da base é transferido e reiniciado. Este processo dura aproximadamente
20 segundos.
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Repor a base para o estado de origem

As configuragdes individuais sdo repostas.

Repor a base através do terminal mével
Ao repor as predefini¢coes

@ os terminais moéveis permanecem registados,
@ 0 PIN de sistema néo é reposto.

Sdo respostas, em particular, as seguintes predefini¢oes (as definicdes marcadas
com "¥)" sdo efectuadas através do configurador web):

as ligagoes VolP configuradas (sao eliminados)

a atribuicao das ligacdes de recepcao e envio,

defini¢des audio para ligagdes VolP *)

Definicdes DTMF *)

prefixo proprio

configuracdes para a rede local,

os nomes dos terminais moéveis

configuracées SMS (por ex., centros SMS),

Modo Eco e Modo Eco+ séo desactivados,

Configuragbes para a ligacao a centrais telefonicas

Programacao das teclas de numéricas e de fun¢do bem como da tecla
Defini¢oes dos servigos de rede: Reencaminhamento de chamadas

L 2R K R R 2K SR R SR 2R 2K 2 4

Sao eliminadas as seguintes listas:
& Listas de mensagens SMS

@ Listas de chamadas

& » /& - Base * ReporBase

% Inserir o PIN da base e premir [{[4.

Premir a tecla de funcéo.

Depois da reposicao das defini¢des, a base é reiniciada. O reinicio demora cerca de
10 segundos.

O assistente de instalacdo é iniciado (=
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Repor a base com a tecla da base

Tal como na reposicéo da base através do menu, sdo repostas todas as configura-
¢6es individuais. Adicionalmente, o PIN de sistema é reposto em "0000" e todos os
terminais moveis nao incluidos no fornecimento sao desregistados.

Nota

Para saber como pode registar mais terminais moveis na base, consulte a
+

» Retirar as ligagdes por cabo da base ao router ( = earede
fixa( &

Retirar o transformador da base da tomada ( =

Premir e manter premida a tecla Registo/Paging (-

Voltar a inserir o transformador na tomada eléctrica.

Manter premida a tecla de Registar/Procurar (pelo menos 20 segundos).
Soltar a tecla Registar/Procurar. A base é agora reposta.

v v v v Vv

Consultar o endereco MAC da base
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Dependendo da configuracdo da sua rede, podera ser necessario inserir o endereco
MAC da sua base, por ex., na lista de acesso do seu router. Pode consultar o ende-
reco MAC no terminal mével.

No estado de repouso:
(@ Aceder ao menu.
"°ﬂ] 0+ |5m f"#” 2 nsc

Premir as teclas em sequéncia.
Eindicado o endereco MAC.

Voltar ao estado de repouso.
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Ligar o telefone a uma central telefénica

As seguintes configuracdes s6 sao necessarias se a sua central telefénica assim o
exigir, consultar as instru¢cdes de funcionamento da central telefénica.

Nota
Nas centrais telefénicas que ndo suportam a identificacdo do nimero de tele-
fone ndo é possivel enviar ou receber mensagens SMS.

{£¥ Tempo de Flash

A configuragdo actual esta assinalada com o simbolo @.

Programar o tempo de Flash (rede fixa)

O telefone ja vem programado para o funcionamento na ligacao principal (tempo
de flash 250 ms). Para o funcionamento em centrais telefénicas, podera ser neces-
sario alterar este valor; consulte as instru¢des de funcionamento da central telefo-

nica.
© » & & Telefonar # Rechamada
() Seleccione o tempo de flash e prima [ (® = valor programado).

Os valores possiveis sdo:
80 ms, 100 ms, 120 ms, 180 ms, 250 ms, 300 ms, 400 ms, 600 ms,
800 ms.
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Gravar o prefixo (c6digo de acesso a rede)
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Pode memorizar dois prefixos: um para a marcagédo através da rede fixa e outro para
a marcagao por VolP.

Condicao prévia: Na sua central telefénica, antes de realizar uma chamada externa,
deve inserir um prefixo, por ex., "0".
& + /& & Telefonar & Codigo de Acesso
» Alterar registos com vérias linhas:
Aceder a linha externa com:
Para marcacéo através da rede fixa: Inserir ou alterar o prefixo (max. 3 digitos).

Para:
Indique quando o prefixo deve ser previamente inserido em caso de marcacdo
através da rede fixa:

Listas de Chamadas

O prefixo é inserido antes dos nimeros que sao seleccionados de uma das
seguintes listas:

- alista de mensagens SMS,

- alista de chamadas atendidas,

- alista de chamadas perdidas,

Todas as Chamadas

O prefixo é colocado antes de todos os numeros que sdo marcados.

DES

O prefixo para a rede fixa é desactivado. Nao é previamente colocado nenhum
numero.

Marcar cédigo para aceder a rede IP:
para marcacao através de ligacdes VolP: Inserir ou alterar o prefixo (max. 4 digi-
tos).

Para:
Indique quando o prefixo deve ser também inserido aquando de uma marcacgao
por VolP:

Listas de Chamadas

Em caso de marcacdo de um numero da lista de SMS, da lista de chamadas per-
didas, da lista de chamadas atendidas.

Todas as Chamadas
Em todos os nimeros marcados no terminal moével.
DES

Em caso de marcacéo através de uma ligacéo VolP, ndo deve ser previamente
inserido nenhum prefixo.

Gravar| Premir a tecla de funcéo.

Nota
O prefixo nunca é previamente inserido aquando da marcagao de niumeros de
emergéncia e de nimeros de centros de mensagens SMS.
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Configurar os tempos de pausa (rede fixa)

Pausa apés a ocupacao de linha

Com esta programacao, pode definir a duragao da pausa que sera inserida automa-
ticamente depois de ter premido a tecla Marcar e ter enviado o numero de
telefone.

(@ Aceder ao menu principal.
Premir as teclas em sequéncia.

erji Introduzir o numero para a duragado da pausa (1 =1 seg.; 2 =3 seg.;
3 =7seq.) e premir [{[4.

Alterar a pausa apo6s premir a tecla R

A duracdo da pausa que devera ser inserida ao premir a tecla R pode ser progra-
mada caso a central telefénica o exija (ver manual de instrug¢ées da central
telefénica).

(@ Aceder ao menu principal.

Premir as teclas em sequéncia.

ﬁl Inserir o nUmero para a duracdo da pausa (1 =800 ms; 2 = 1600 ms;

" 3 =3200 ms) e premir [0[4.

Alterar a pausa na marcacao (pausa apos o prefixo)
(@ Aceder ao menu principal.

Premir as teclas em sequéncia.

Eﬁi Inserir digito da duracio da pausa (1 = 1seg.; 2 = 2 seg.; 3 = 3 seg,;

4 =6 seq.) e premir 4.
Inserir a pausa de marcacao: premir a tecla \®_] durante 2 seg. No ecra aparece a
letra P.

Comutar temporariamente para marcacao por
multifrequéncia MF

Se a sua central telefénica ainda funciona com marcagédo por impulsos (DEC), mas
necessita do modo de marcagao por multifrequéncia (DTMF) durante uma cha-
mada (por exemplo, para utilizar o servico Voice Mail), pode alterar temporaria-
mente o modo de marcacdo para DTMF.

Condicao prévia: estd a efectuar uma chamada ou jad marcou um nimero de tele-
fone externo.

Premir a tecla Asterisco.
Apo6s terminar a chamada, a marcacdo voltard a ser por impulsos.
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Configurar o telefone através do configurador web
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O configurador web do seu telefone Gigaset permite-lhe efectuar comodamente as

configuracdes do seu telefone no computador.

& Pode efectuar, alternativamente, as configuragdes que também é possivel reali-
zar através de um terminal moével Gigaset do seu telefone, através do web bro-
wser do seu PC como, por ex., configurar ligagdes VolP, solicitar actualizagdes de
firmware ou iniciar o modo Eco.

# Pode efectuar configuragdes adicionais que ndo sao possiveis através de um ter-
minal mével registado, por ex., conseguir condi¢des prévias especiais para a
ligacdo do telefone a uma rede empresarial ou influenciar a qualidade de vozem
ligagoes VolP.

& Pode gravar na base dados que sdo necessarios para 0 acesso a servigos especi-
ficos na Internet. Nestes servicos incluem-se o acesso ao servidor de correio
recebido da sua conta de e-mail bem como a sincronizacdo da data e da hora
com um servidor de horas.

@ Pode fazer cépias de seguranca dos dados de configuragao do seu telefone em
ficheiros no PC e, em caso de avaria, voltar a carrega-los no telefone.

@ Pode gerir as agendas telefénicas/listas de enderecos dos terminais moéveis
Gigaset registados (gravar no PC e compara-las entre si ou com a lista de ende-
recos no PC).

A seguir, encontra-se uma lista das fung¢oes do configurador web e dos caminhos
para a navegacao para as paginas do configurador web nas quais estdo disponiveis
as fungdes. Poderd encontrar uma descricdo pormenorizada das paginas web e das
introdugdes necessdrias na Ajuda Online do configurador web ( =
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Ligar o PC ao configurador web do telefone

Condicbes prévias:
& OPCteminstalado um web browser padrao, por ex., o Internet Explorer a partir
da Versao 7.0 ou Firefox a partir da Versao 3.5 ou Apple Safari Versdo 3.x.

& O telefone e o PC estéo ligados directamente através de um router. As configu-
racoes de um firewall existente permitem a comunicacao entre PC e telefone.

Tem duas possibilidades para ligar o seu PC ao configurador web do telefone:
& através do endereco IP do telefone na rede local

& através do Servico Gigaset-config, quando o telefone e o PC estéo ligados a
Internet (&

— Notas

& Dependendo do seu operador VolIP é possivel que ndo possa alterar as con-
figuragdes individuais do configurador web.

& Enquanto efectua a configuracdo do configurador web, o telefone nao esta
bloqueado. Pode, paralelamente, utilizar o seu telefone para fazer chamadas
ou alterar configuragdes.

& Enquanto estiver ligado ao configurador web, este nao esta disponivel para
outros utilizadores. O acesso multiplo em simultdneo néo é possivel.

Estabelecimento da ligacao através do endereco IP do telefone

» Determine o endereco IP actual do telefone através de um dos terminais méveis
registados:
Se premir brevemente a tecla Registo/Paging da base, o endereco IP actual do
telefone é apresentado no ecra do terminal mével.
Se tiver activado a funcdo de atribui¢do dinamica do endereco IP, o endereco IP
do telefone pode ser alterado (9

—— Atencao
Se uma das quatro partes do endereco IP contiver zeros iniciais (por ex., 002),
nao deve introduzi-los no campo de endere¢o do web browser. Caso contrario,
o web browser pode, eventualmente, ndo conseguir estabelecer qualquer liga-
¢ao com o configurador web.

Exemplo: No telefone, é apresentado o endereco IP 192.168.002.002. No campo
de endereco, deverd introduzir 192.168.2.2.

» Inicie o navegador web no PC.

» No campo de endereco do web browser, introduza http:// e o endereco-IP
actual do telefone (exemplo: http://192.168.2.2).

» Prima a tecla Return.
E estabelecida uma ligacdo ao configurador web do telefone.
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Estabelecimento da ligacao através do config Gigaset
Condicao prévia: o PC e o telefone base estdo ligados a Internet.

» Inicie o navegador web no PC.

» Insira o seguinte URL no campo de endereco do web browser:
http://www.gigaset-config.com

» Prima a tecla Return.

Recebe uma mensagem, a informar que a ligacdo serd reencaminhada para o tele-
fone.

Se estiverem disponiveis varios telefones Gigaset através da sua ligacdo a Internet,
ser-lhe-a perguntado para qual destes telefones pretende efectuar o reencaminha-
mento.

Depois do reencaminhamento bem sucedido, é apresentada no web browser a
pagina web Login do configurador web.

Nota
A ligacéo entre o PC e o configurador web é local (ligacdao LAN). Apenas o esta-
belecimento da chamada é efectuado através da Internet.
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Registar-se/desregistar-se no configurador web

Condicao prévia: o PC e o telefone base estdo ligados a Internet.

Registo, definir o idioma da interface

Depois do estabelecimento da ligacdo bem sucedido, é apresentada no web brow-
ser a pagina web Login.

Welcome

Wou can use this inferface to administer
‘your device. For your security, the
configuration program is prolecied with
the system pin.

Please choose your language for menus
and dialogs.

English v

Please enter your systarn PIN

Figura 1 P&gina inicial

Pode seleccionar o idioma no qual os menus e as caixas de didlogo do configurador
web devem ser apresentados. O idioma actual é apresentado no campo superior da
pagina web.

» ou clicar em [¥] para aceder 2 lista dos idiomas disponiveis.

» Seleccionar um idioma.

A pagina web volta a ser carregada no idioma seleccionado. Isto pode, eventual-

mente, demorar algum tempo, dado que as paginas web do configurador web para
o idioma seleccionado tém que ser transferidas do servidor de configuracgao.

» Insira o PIN de sistema do seu telefone na parte inferior do campo da pagina
web (predefini¢do: 0000), para poder aceder as fun¢des do configurador web.

» Clique no botao OK.

Apés conclusao bem sucedida do registo, abre-se a pagina web Home com infor-
macoes de caracter geral referentes ao configurador web.

Caso introduza um PIN de sistema errado, é apresentada uma mensagem em con-
formidade. Ser-lhe-4 pedido que introduza novamente o PIN.

Se introduzir novamente um PIN de sistema errado, o campo de introducdo do PIN
fica bloqueado por um curto periodo de tempo (sombreado). Por cada nova intro-
ducao de um PIN errado, o tempo de bloqueio duplica.
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—— Notas

# Se, quando fizer o registo, ainda estiver configurado no telefone base o PIN
de sistema "0000" (predefinicado), recebe ainformacgéo de que o aparelho ndo
tem seguranca e que deve alterar o PIN. Pode desactivar esta informagao de
segurancga para os registos seguintes, activando a op¢ao "Don’t show this
security advice again.". Clique em OK para fechar a caixa de didlogo.

# Se nao inserir registos durante algum tempo (aprox. 10 minutos), sera auto-
maticamente desregistado. Durante a tentativa seguinte de inserir um
registo ou aceder a uma pagina web, serd apresentada a mensagem da
pagina web Login. Insira novamente o PIN de sistema, para se voltar a regis-
tar.

@ Os dados que nao tenham sido gravados no telefone antes do desregisto
automatico serao perdidos.

Desregistar

Em todas as paginas web do configurador web, encontrara ( = o
comando Log Off na barra de menu, em cima, do lado esquerdo. Clique em Log Off,
para se desregistar do configurador web.

Atencao
Utilize sempre o comando Log Off, para terminar a ligacdo ao configurador web.
Se, por ex., encerrar o web browser antes de se ter desregistado, o acesso ao
configurador web pode ficar bloqueado durante alguns minutos.
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Configuracao das paginas do configurador web

As paginas do configurador web (paginas web) contém os elementos de utilizacdo

ilustrados na imagem (exemplo).
Heme Settings states ¢ ! 2 Log Ot
= S —
P Configuration Dialling Plans
Tedephony Use:
Connections Phone Humber Area  Connection  Comment Active
Codes
Audo
— New Rute:
Number Assignment :
1P1 v Add
Cal Divert
K 1 : | Area Codes
Network Madboxss Courtry: [ Diber Country -
Sacurlty
International Local
Avanced Vol Settings Prefis Area Code Prefix Area Code
E-Mal w | - ol
Info Services Please enter the complete area code of your home location]. Otherwise emors mary occur
4 i iy calle g bebwaen {oad and moble ratwerks).
Ondine Direclory
Phonebook Transter Prechal area code for local O Ve @ Mo
calz via VolP:
anagement
Access Code
“ The code chaling.
Coode for Fixed Line:
i addad bo nUMbers: None .
Code for Yol ine:
Is ackied to numbers: [ Hone I
Set Cancel
Area de Area de Botdes Barra de menu Ajuda

navegacgao trabalho (Folhas de registo)

Figura 2 Exemplo de configuragdao de uma pagina do configurador web

Barra de menu

Os menus do configurador web sdo disponibilizados na barra de menu sob a forma
de folhas de registo.

Existem os seguintes menus:

Home
A pagina principal abre-se depois de se registar no configurador web. Esta con-
tém algumas informagdes importantes referentes as fun¢des do configurador
web.

Settings
E possivel efectuar configuragdes no telefone através do menu.
Se clicar no menu Settings, é apresentada uma lista com as fun¢des desse menu
na 4rea de navegacao (=

Status
O menu fornece informagdes acerca do telefone.
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Log Off

No lado direito, na barra de menu, encontrara a funcao Log Off em todas as pagi-

nas web.

Nota

Para obter uma vista geral dos menus do configurador Web, consulte a

-

Area de navegacio
As funcdes do menu seleccionado na barra de menu
sao (= listadas na area de navegacao.

Ao clicar numa funcéo, aparece na area de trabalho a
respectiva pagina com informagdes e/ou campos para
os seus dados. A funcdo seleccionada tem um fundo
cor-de-laranja.

Se existirem subfunc¢des para uma funcao, estas serdo
apresentadas por baixo da funcao assim que clicar na
funcao (no exemplo Telephony).

Na drea de trabalho, é indicada a pagina correspon-
dente a primeira subfunc¢ao (com fundo cor-de-
laranja).

Area de trabalho

Na area de trabalho — dependendo da funcéo seleccio-
nada na area de navegacdo — sdo apresentadas infor-
magodes ou caixas de didlogo, através das quais pode
efectuar ou alterar defini¢des do seu telefone.

Efectuar alteracoes

IP Configuration
Telephary

| Audio
Number Assignment
Call Divert
Dialling Plans
Network Mailboxes
Security
Advanced YolP Settings
E-Mail
Info Services
Online Directory
Phonebook Transfer

Management

As configuracdes podem ser efectuadas através dos campos de introdugéo de

dados, listas ou opgoes.

4 Um campo pode ter restricdes relativamente aos valores permitidos, como por
ex., 0 nimero maximo de caracteres, a insercao de caracteres especiais ou deter-

minadas areas de valores.

@ Aceder a uma lista, clicando no botdo [¥]. Pode seleccionar entre valores prede-

finidos.
& Existem dois tipos de opcodes:

— Opgoes de seleccdo: Numa lista, pode activar uma ou mais opgdes. As opgoes
activas estao assinaladas com [v], as nao activadas sao assinaladas com [J.
Pode activar uma opcao, clicando em []. O estado das outras op¢des da lista

permanece inalterado. Desactiva-se uma op¢ao, clicando em [v].
- Opgodes alternativas (interruptor de selecca@o). A opgao activa na lista estd
assinalada com [®| marcadas, as nao activadas sdo assinaladas com [O].
Activa uma opcdo, clicando em [O]. A opcao anteriormente activada sera
desactivada. Uma opcao pode apenas ser desactivada, activando outra

opgao.
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Para inserir caracteres cirilicos ou turcos

A indicacao apresentada a seguir, do nimero maximo de caracteres que pode ser
inserido num determinado campo, refere-se a caracteres e digitos latinos (1 carac-
ter = 1 Byte), ouseja, 1 caracter corresponde a 1 Byte.

Cada cardcter cirilico e turco necessita, contudo, de 2 Bytes, ouseja, num campo
com capacidade para, por ex., 16 caracteres, deverd inserir no maximo 8 caracteres
cirilicos ou turcos.

Se introduzir demasiados caracteres num campo, o registo sera perdido (nao sera

gravado no telefone). O contetido "antigo" do campo (e a configuragao standard)

permanecera activo e voltard a ser apresentado ap0s a actualizacdo da pagina web.
Nao serd apresentado qualquer aviso/confirmacao.

Gravar as altera¢des
Assim que tiver efectuado as suas alteracdes numa pagina, grave e active as novas
configuracdes no telefone, clicando no botéao Set.

Se os dados que inserir num campo nao estiverem em conformidade com as regras
do mesmo, serd apresentada uma mensagem correspondente. Nessa altura é pos-
sivel voltar a inserir os dados.

Atencao
As alteragdes que ainda ndo tenham sido gravadas no telefone, serdo perdidas
se mudar para outra pagina web ou se a ligacdo ao configurador web for inter-
rompida, por ex., devido a uma transgressao do limite de tempo (&

Botdes
Na parte inferior da drea de trabalho sao exibidos botdes. Dependendo de cada
funcdo de uma pagina web, séo exibidos diferentes botdes. As fun¢des destes
botdes sdo descritas na Ajuda Online do configurador web. Os botdes mais impor-
tantes sao:
Cancel
Descartar as alteragdes efectuadas na pagina web e carregar novamente a
pagina web com as configura¢des actualmente gravadas no telefone.
Set
Gravar no telefone alteragoes efectuadas numa pagina web.
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Ajuda

Na maioria das paginas web do configurador web, encontra-se em cima a direita
um ponto de interrogacdo. Se clicar neste ponto de interrogagéo, a Ajuda Online
para esta pagina web abre numa janela separada.

A pagina de Ajuda é transferida directamente do servidor de configuragao.

—— Nota

Para que as paginas de Ajuda possam ser correctamente apresentadas, podera

ser necessario alterar as definicdes do seu browser. No caso do Internet Explorer

e Firefox séo, por exemplo, as seguintes defini¢des:

» Permitir contetidos activos bloqueados para a Ajuda (clicar com a tecla
direita do rato no barra de informagdes no cabecalho da janela do browser).

» Permitir as paginas a utilizacdo de tipos de letra préprios ou defina Arial
como o tipo de letra padrdo (opcao geral).

Meios de apresentacdo na Ajuda

escrita a negrito
Termos de interface como fun¢des de menu, nome de campos de introducdo e
opgoes.

[escrita a negrito]
Botoes.

Através desta Ajuda - /Através desta Ajuda
Texto azul sublinhado indica texto oculto.

Clicando uma vez sobre este "link" é apresentado o texto oculto. A seta no final
do link gira 90°.
Se clicar em Acerca desta ajuda  , 0 texto deixa novamente de estar disponivel.

Telephony > Dialling Plans
Navegacdo para uma funcao do configurador web.

Corresponde a apresentacdo "Telephony = Dialling Plans" neste Manual de
Instrucdes ( & mais abaixo)
Procurar na Ajuda

Clique na janela de Ajuda e prima as teclas Strg e F. Abre-se uma caixa de didlogo
de procura.
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Aceder as paginas web

De seguida é dada uma descricdo abreviada da navegacao referente as respectivas
funcdes do configurador web.

—— Exemplo
Definir regras de marcagéo:
Settings = Telephony - Dialling Plans
Para aceder a pagina web, proceda da seguinte maneira ap6s o registo:
» Na barra de menu, clique no registo Settings.
» Na area de navegacao, clique na funcao Telephony.

Na area de navegacao sdo apresentadas as subfuncdes de Telephony.
» Clique na subfuncao Dialling Plans.
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Menu do configurador web

Home
Settings —|IP Configuration
Telephony | Connections
Audio
Number Assignment
Call Forwarding
Dialling Plans
Network Mailboxes
Security
Advanced VolP Settings
E-Mail
Info Services
Phonebook Transfer
Management | Date & Time
Miscellaneous
Save & Restore
Firmware Update
Status 4‘ Device
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Funcoes do configurador web

Ligar a base a rede local (LAN/Router)

As func¢des para a ligacdo a LAN encontram-se na pagina web:
Settings = IP Configuration

Na maioria dos casos de utilizagao, ndo é necessario efectuar configuragoes especi-
ais para a ligacdo do telefone ao Router ou a uma rede local. A atribuicdo dinamica
do endereco IP do telefone esta predefinida (DHCP ). Para que o seu router "reco-
nheca" o telefone, a fungéo de atribuicdo dinamica do endereco IP tem que estar
activa no router, ouseja, o servidor DHCP do router tem de estar activo.

Caso néo seja possivel/nao se pretenda activar o servidor DHCP do router, tem de
atribuir um endereco IP fixo/estatico ao telefone (¥ .Um endereco IP
local fixo pode ser vantajoso se, por ex., o router do telefone tiver configurada a
funcédo de Port Forwarding ou DMZ.

Também é possivel efectuar a atribuicdo de um endereco IP estatico através de um
terminal moével.

Através do configurador web, pode efectuar outras configuragdes que sdo necessa-
rias se ligar o seu telefone a uma rede de grandes dimensdes (com a amplitude de
uma rede empresarial ou de uma organizac¢ao) ou se pretender administrar remo-
tamente o seu telefone. Pode:

@ Definir o endereco de um servidor proxy HTTP dentro da LAN, através do qual o
telefone pode estabelecer ligagdes a Internet, caso nao sejam permitidos aces-
sos directos na LAN.

& VLAN Identifier / VLAN Priority para estabelecer o acesso a uma VLAN com mar-
cagoes.

@ Permitir a ligagdo do computador ao configurador web fora da LAN.

—— Atencao
& Oalargamento do direito de acesso a outras redes aumenta o risco de acesso
nao autorizado. Por esse motivo, recomenda-se a desactivacdo do acesso

remoto, quando este ja ndo é necessario.

& O acesso a partir de outras redes ao configurador web sé é possivel se o rou-
ter reencaminhar os requisitos de servicos para a porta 80 (porta padrao) do
telefone, a partir do "exterior". Para este efeito, leia 0 manual de instru¢des do
router.
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Gerir ligacoes da base; activar/desactivar ligagbes
Pode gerir as ligagdes da sua base através da pagina web:
Settings & Telephony & Connections

Nesta pagina web, é apresentada uma lista de todas as ligacdes possiveis e respec-
tivos estados (por ex., ligada, registada).

¢ Fixed Line Connection

A ligacdo de rede fixa ndo tem que ser configurada. Pode fazer ou receber cha-
madas através da ligacdo de rede fixa logo que o seu telefone esteja conectado
a ligacao de rede fixa.

Pode alterar o nome da ligacdo de rede fixa e a configuracéo para Recall, cli-
cando no botéo correspondente [Edit].

O nome atribuido é apresentado, por ex., ao efectuar uma chamada para a sua
ligacdo de rede fixa, no ecra dos terminais méveis registados e na lista de cha-
madas.

O tempo de Flash para o funcionamento do telefone na ligagdo principal esta
predefinido. Tem que o alterar se ligar o telefone a uma central telefénica (con-
sultar o Manual de Instruc¢des da sua central telefénica). O tempo "flash" da a
duracéo da interrupgéo da linha, com a qual sdo anunciados os sinais de
comando da central de comutacéo ou da instalagdo TK (transferéncia de cha-
mada, estabelecimento de uma chamada de consulta, etc.).

& Gigaset.net
A ligacdo Gigaset.net estd predefinida no seu telefone. Por predefinicao, o seu
telefone ja tem atribuido um ndmero Gigaset.net.
Pode activar e desactivar a ligagcéo da rede Gigaset.net. Se a ligacdo estiver
desactivada, o telefone néo se regista no Servico Gigaset.net. Desta forma néo
estard acessivel através da ligacao Gigaset.net.
Clicando no botéo correspondente [Edit], pode alterar o nome da ligacdo Giga-
set.net e desactivar o STUN.

Por norma, é utilizado um servidor STUN na ligacao Gigaset.net. Nos pacotes de
dados enviados, este substitui o endereco IP privado do seu telefone pelo seu
endereco-IP publico.
Se o seu telefone estiver ligado a um router com um NAT simétrico, ndo podera
utilizar um STUN. Tem que o desactivar: Caso contrario, se estabelecer uma cha-
mada através da rede Gigaset.net, ndo conseguira ouvir o seu interlocutor.

4 IP Connection

Pode atribuir ao seu telefone até seis ligagdes VolP (nUmeros de telefone VolP).
Para cada numero de telefone VoIP tem de criar uma conta VolIP junto de um
operador VolIP. Os dados de acesso para cada conta e para os respectivos opera-
dores VolIP tém de ser guardados no telefone.

Para cada ligacdo VolP esta disponivel um registo na lista, através do qual pode
configurar e gerir a ligagao.

Para tal, clique no botéao correspondente [Edit].
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Configurar, eliminar ligacoes VolP

Para configurar e eliminar ligagées VolIP, aceda a pagina web
Settings & Telephony - Connections

Clique, a seguir ao registo na lista da ligacao VolIP, no botéo [Edit].
E apresentada uma pagina web que contém as seguintes areas:
4 Auto Configuration

& Profile Download

& Personal Provider Data

& General data of your service provider

& Network data for your service provider

Podera encontrar informagdes detalhadas sobre as 4reas na Ajuda Online para
esta pagina web. A Ajuda Online abre se carregar no ponto de interrogacdo ¢ (em
cima, a direita na pagina web).

Existem diferentes possibilidades para configurar uma ligagédo VolP:

& Alguns operadores suportam a auto-configuragao com cédigo de auto-configu-
racdo. Neste caso, basta simplesmente introduzir este cédigo na area Auto Con-
figuration. Todos os dados VolP necessarios sdo entdo carregados nas dreas
acima referidas. A instalacao esta concluida.

& Paraamaioria dos operadores, estdo disponiveis no servidor de configuragao, os
chamados Perfis de Operadores com os dados gerais dos operadores. Selecci-
one o seu operador na area Profile Download e carregue o respectivo perfil de
operador no telefone. Os dados do perfil sdo carregados nas dreas General data
of your service provider e Network data for your service provider.

A seguir, tem ainda que inserir os dados da sua conta VolIP na area Personal Pro-
vider Data.

Em casos excepcionais, tem que adaptar as configuragdes na drea Network data

for your service provider as configuracdes do seu router:

- Quando, em chamadas de saida, ndo ouvir o seu interlocutor, tem que alter-
nar entre a utilizacdo do modo do servidor Outbound Proxy e STUN. O STUN
ou servidor Outbound substitui, nos pacotes de dados enviados, o endereco
IP privado do seu telefone pelo seu endereco-IP publico. Se o seu telefone
estiver ligado a um router com um NAT simétrico, nao podera utilizar um
STUN.

- Quando ndo esta temporariamente acessivel a chamadas de entrada, tem
que adaptar o valor em NAT refresh time :

Se no router ndo estiver activado Port-Forwarding nem definida uma DMZ, é
necessario efectuar um registo na tabela de routing da NAT (no router) para
o alcance do telefone. O telefone tem que confirmar este registo na tabela de
routing a intervalos de tempo precisos (NAT refresh time) para que o registo
na tabela de routing fique gravado.

& Nao esté disponivel nenhum perfil de operador para o seu operador.

Nesse caso, terd que introduzir as definicdes nas areas Personal Provider Data,
General data of your service provider e Network data for your service provi-
der. Obterd os dados do seu operador VolP.
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Optimizar a qualidade de voz para ligagoes VolP

As fungdes para melhorar a qualidade de voz das ligagdes VoIP encontram-se na
pagina web:
Settings & Telephony - Audio

A qualidade de voz nas ligagdes VolIP é influenciada de forma determinante pelo
Codec de voz utilizado para a transmissdo dos dados e a largura de banda dispo-
nivel na sua ligacao de DSL.

Com o Codec de voz séo digitalizados os dados de voz (codificados / descodifica-
dos) e compactados. Um codec "melhor" (melhor qualidade de voz) significa que
tém de ser transmitidos mais dados, ouseja, para uma transmissdo perfeita dos
dados de voz é necesséria uma ligacdo DSL com uma largura de banda superior.

Pode influenciar a qualidade de voz, se seleccionar (tendo em consideracao a lar-
gura de banda da sua ligacao DSL) os codecs de voz que o seu telefone deve utilizar
e definir a sequéncia pela qual os codecs devem ser propostos durante a configu-
racdo de uma ligacdo VolP.

No seu telefone estdo gravadas configuragdes padrao para os codecs utilizados,
uma configuracdo optimizada para uma largura de banda reduzida e outra para
uma largura de banda elevada.

Em geral, é possivel seleccionar para todas as ligacdes VolP do seu telefone uma
destas configuracdes padrao. Se a sua ligagao DSL dispde apenas de uma largura
de banda reduzida, pode desligar ligagdes VolIP paralelas para melhorar a quali-
dade de voz.

Pode efectuar por si as configuragdes para o Codec de voz, seleccionando os codecs
de voz que devem ser utilizados para cada ligacdo VolP do seu telefone e em que
sequéncia devem ser sugeridos durante o estabelecimento de uma ligagao VolP.

Os seguintes codecs de voz sdo suportados pelo seu telefone:

G.722
Qualidade de voz muito boa. O codec de voz de banda larga G.722 funciona
com a mesma velocidade de transmissdo que o G.711 (64 Kbit/s por ligagdo de
v0z), mas com uma taxa de amostragem mais elevada. Tal permite a reproducéo
de frequéncias mais altas. Deste modo, o som de voz é mais nitido e de melhor
qualidade do que com outros codecs (High Definition Sound Performance).

G.711alaw/G.711 plaw
Qualidade de voz muito boa (comparavel a uma RDIS). A largura de banda
necessaria é de 64Kbit/s por ligacdo de voz.

G.726
Qualidade de voz boa (inferior a com codec G.711 mas melhor do que com o
codec G.729).
O telefone suporta o codec G.726 com uma taxa de transmissao de 32 Kbit/s por
ligacdo de voz.
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G.729
Qualidade de voz média. A largura de banda necessaria é inferior ou igual a
8 Kbit/s por ligacdo de voz.
Para uma maior economia de largura de banda e capacidade de transmissao,
pode suprimir a transmisséo de pacotes de voz durante pausas de voz ("Supres-
sdo de siléncio) em ligagdes VolP que utilizam o codec G.729. Assim, o interlocu-
tor em vez de ouvir os ruidos de fundo, ouve um ruido artificial produzido no
destino (opgao: Enable Annex B for codec G.729).

Nota
Para uma boa qualidade de voz devera ter em conta o seguinte:

@ Enquanto telefona com VolIP, evite realizar outras actividades na Internet (por
exemplo navegar na Internet).

& Tenha em atencédo que, dependendo do codec utilizado e da taxa de ocupa-
¢ado da rede, podem ocorrer atrasos de voz.

Efectuar configuragdes de seguranca - Gerir certificacdes para a
autenticacao - TLS

O telefone suporta o estabelecimento de ligagdes de dados seguras na Internet por
meio do protocolo de seguranca TLS (Transport Layer Security). Com TLS, o Cliente
(o telefone) identifica o servidor através de certificacOes. Estas certificagoes tém
que ser gravadas na base.

Pode gerir as certificagdes TLS através da pagina web:
Settings - Telephony = Security

Nesta pagina encontram-se as listas Server Certificates / CA Certificates. Contém
as certificagdes memorizadas na base. As certificacdes foram previamente gravadas
na base como predefinicdo ou foram carregadas na base por si através da pagina
web Security.

A lista Invalid Certificates contém certificagdes que nao executaram a verificagcao

de certificagdo com resultado positivo e certificagdes das listas Server Certificates
/ CA Certificates, que se tornaram invélidos (por ex., porque o respectivo prazo de
validade foi ultrapassado).

Pode remover certificacdes e carregar certificagdes novas na base, bem como acei-
tar ou rejeitar certificacdes invalidas.

Sealigacdo a um servidor de dados na Internet ndo se completar porque o telefone
na aceita a certificagdo contida no servidor (por ex., ao transferir as mensagens de
e-mail do servidor POP3), é-lhe sugerido que aceda a pagina web Security.
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A certificagdo utilizada no estabelecimento da ligagao encontra-se na lista Invalid
Certificates. Consulte informacdes sobre a certificacdo, marcando-a e clicando no
botéo [Details]. Entre outras coisa, € indicado por quem (local de certificacéo) e
para quem a certificacdo foi emitida bem como o respectivo prazo de validade.

Com base nas informacdes, terd que decidir se aceita ou rejeita a certificacdo.
Se aceitar a certificacdo, esta é gravada segundo o tipo numa das listas Server Cer-

tificates / CA Certificates (mesmo que ja tenha passado a validade). Se o servidor
voltar a enviar esta certificacdo, esta ligacdo é imediatamente aceite.

Se rejeitar a certificacdo, esta é gravada na lista Server Certificates com a extensao
(rejected). Se o servidor voltar a enviar esta certificacdo, esta ligacdo é imediata-
mente rejeitada.

Atribuir ligacoes de envio e recepcao

Para a atribuicdo de nimeros, aceda a pagina web:

Settings & Telephony & Number Assignment

Atribua ligag¢des de envio e de recepgado aos terminais moéveis registados.
Deve observar o seguinte:

& Apds oregisto, sao atribuidas automaticamente a cada terminal mével a ligagao
de rede fixa como ligagao de envio e todas as ligagdes da base como liga¢des de
recepgao.

# Pode atribuir a cada terminal mével uma ligacdo de envio fixa ou a seleccao de
ligacdo. No caso da seleccdo de ligagao, selecciona em cada chamada, qual liga-
¢do a utilizar.

4 O numero Gigaset.net esta atribuido de forma permanente como ligagao de
envio a cada terminal mével registado. Numeros de telefone que terminam em
#9 sdo marcados automaticamente através da Gigaset.net.

Notas
& Pode contornar a atribui¢do da ligagao de envio para nimeros de telefone
especificos, definido regras de marcagao para estes nimeros.

& Para a atribuicdo de nimeros -
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Activar a ligacao de rede fixa como ligacdo de envio alternativa

No seu telefone, pode activar a ligacdo de rede fixa como ligagao alternativa. Se

falha uma tentativa de fazer uma chamada através de VolP, é feita automaticamente

- sem consulta - uma tentativa de estabelecer a chamada através da rede fixa.

E utilizada uma ligacao alternativa nos seguintes casos:

@ As suas ligacées VolIP estdo ocupadas

@ o servidor SIP da ligacdo VoIP néo estd acessivel

# aligacdo VolP seleccionada ainda nédo esta configurada ou esta mal configurada
(por ex., password errada)

# o telefone ndo tem ligagdo a Internet, por ex., porque o seu router esta desli-
gado ou ndo estd ligado a Internet.

Excepcao
SMS, que pretenda enviar através de uma ligacdo VolP, nao sdo enviadas através
da ligacao alternativa.

A opcao para a activagao da ligacdo alternativa encontra-se na pagina web:
Settings - Telephony % Number Assignment

Regras de marcacao definidas pelo utilizador - Definir regras para

a realizacao de chamadas telefénicas

Algumas regas de marcacdo sao definida na area Dialling Plans na pagina web:

Settings - Telephony = Dialling Plans

Pode definir as seguintes regras de marcacéo:

# Para determinados nimeros de telefone, pode definir uma ligacao (ligacéo de
rede fixa ou uma ligacdo VolP), através da qual devem ser sempre marcados e
facturadas as respectivas chamadas.

Seinserir apenas alguns digitos (p.ex., indicativo local, regional ou mével), todos
0s numeros de telefone que comegam com estes digitos sdo marcados através
da ligacéo seleccionada.

# Se bloquear determinados nimeros de telefone, o seu telefone deixa de estabe-
lecer ligagdes para esses numeros de telefone (p.ex., nimeros 0190 ou 0900).

As regras de marcacdo aplicam-se a todos os terminais moéveis registados. A defini-

¢ao das ligacdes de envio ndo tem efeito na marca¢do de nimeros sujeitos a uma

regra de marcagdo.

Pode activar e desactivar as regras de marcacédo, conforme necessario.

Nota
Com excepg¢ao de um bloqueio, as regras de marcagdo ndo produzem efeito se
tiver atribuido a selec¢ao de marcagao a uma tecla de fungdo do terminal mével
e seleccionar explicitamente, antes da marca¢ao, uma ligacao de envio da lista
de ligagdes disponiveis.
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Sugestoes:

& Compare os tarifarios para as chamadas interurbanas (em particular para o
estrangeiro) dos seus operadores de rede fixa e VoIP e defina especificamente
quais as ligacdes que devem ser utilizadas, p.ex., uma regra de marcagdo para o
numero Phone Number "0033" afecta todas as chamadas para a Franca.

& Com uma regra de marcagao, defina que os nimeros que comegam com um
prefixo (lista adicional) sejam sempre marcados através da linha de rede fixa.
Para esse efeito, insira os prefixos da lista adicional no campo Phone Number.

—— Nota
Se as regras de marcagao entrarem em conflito, sera sempre utilizada a regra de
marcac¢do com a maior conformidade.

Exemplo:

Estd definida uma regra de marcac¢do para o numero "02" e uma segunda regra
para o numero "023". Ao marcar o nimero "0231..." tem efeito a segunda regra
de marcagao, ao marcar o nimero "0208.." tem efeito a primeira regra.

—— Exemplos
Todas as chamadas para a rede movel devem ser estabelecidas através da sua
ligagado VolIP junto do operador B.

Regras de marcacéo:
Phone Number = 017 Connection = IP3, Operador B
assim como os registos correspondentes para "015" e "016".

Numeros de emergéncia

Em alguns paises as regras de marcacdo para os numeros de emergéncia (por ex.,
para a chamada de emergéncia para a Policia local) vém predefinidas. A rede fixa
esta definida como Connection.

S6 deve alterar estas regras de marcacdo quando o telefone néo estiver ligado a
rede fixa. Se seleccionar uma ligagdo VolP, certifique-se de que o operador VoIP
suporta nimeros de emergéncia. Se a ligagao VolP for eliminada da configuracéo,
a chamada de emergéncia deixa de poder ser efectuada.

Se nao estiverem predefinidos nimeros de emergéncia, deve criar as suas proprias
regras de marcacgao para numeros de emergéncia e atribuir-lhes uma ligacdo que
saiba suportar nUmeros de emergéncia.



Configurar o telefone através do configurador web

Indicativo local - Activar regras de marcacao para chamadas
locais através de VolP

Se telefonar para a rede fixa através de VolP, é possivel que seja necessario marcar
o indicativo para chamadas locais (depende do operador). Pode evitar a marcacdo
do indicativo local para as suas chamadas locais, se introduzir o prefixo completo
(incluindo o indicativo internacional) do local em que utiliza o seu telefone e activar
a opcao Predial area code for local calls via VolP.

Estas configuragcdes encontram-se na 4rea Area Codes da pagina web:
Settings & Telephony - Dialling Plans

Prefixo - Activar regras de marcacdo em caso de liga¢do a uma
central telefonica

Se o telefone estiver ligado a uma central telefénica, terd que marcar um prefixo
antes do numero de telefone, quando fizer uma chamada externa (cédigo de
acesso a rede, por ex."0").

Memorize um prefixo para as ligacdes de rede fixa e VoIP e defina separadamente
para ligagées VolP e de rede fixa quando o prefixo deve anteceder automatica-
mente o numero de telefone.

Pode seleccionar entre All, None e from Call Lists (apenas para marcagdo através
da lista de chamadas).

Estas configuragdes encontram-se na area Access Code da pagina web:
Settings - Telephony = Dialling Plans

Activar/desactivar, registar Servico Voice Mail

Encontra-se uma lista do Servico Voice Mail de todas as ligagdes do seu telefone na
pagina web:

Settings - Telephony - Network Mailboxes

Nesta lista pode inserir os nimeros do Servico Voice Mail.

Através desta lista, pode activar/desactivar o Servico Voice Mail de todas as ligacdes
VolP configuradas.
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Efectuar definicoes especiais para a telefonia VolP

Activar o reencaminhamento de chamadas para ligagées VolP

As definicdes para o reencaminhamento de chamadas encontram-se na pagina
web:

Settings & Telephony = Call Forwarding

Pode reencaminhar chamadas para as suas ligacdes VolIP e para o seu numero Giga-
set.net.

As chamadas para as suas ligagdes VolP também podem ser reencaminhadas para
um outro nimero externo (nimero VolP, de rede fixa ou de rede movel). O reenca-
minhamento realiza-se através de VolP.

As chamadas efectuadas para o seu nimero Gigaset.net podem ser reencaminha-
das dentro da rede Gigaset.net, istoé, para outro nimero Gigaset.net.

Pode definir para cada uma das suas ligagdes VolP (contas VolP) se e quando as cha-
madas para o numero de telefone VolP respectivo devem ser reencaminhadas.

Configurar a sinalizacdo DTMF para VolP

As defini¢bes para a sinalizacdo DTMF efectuam-se na area DTMF over VolIP con-
nections na pagina web:

Settings - Telephony & Advanced VolP Settings

A sinalizacdo DTMF é necessdria, por ex., para a consulta e comando de alguns

Servigos Voice Mail através de codigos de digitos ou para a utilizacdo remota de um
atendedor de chamadas local.

Para enviar os sinais DTMF através de VolIP, tem de configurar como os cédigos de

teclas devem ser convertidos em sinais DTMF e enviados: como informacéo audivel

no canal de voz ou como a denominada mensagem de "Informacdo SIP". Consulte

o seu operador VolIP para saber qual o tipo de transmissao DTMF suportado.

Pode configurar o seu telefone de forma a definir, em cada chamada, o tipo de sina-

lizacdo DTMF adaptado ao Codec actualmente acordado (Automatic).

Ou defina explicitamente o tipo de sinalizacdo DTMF:

4 Audio ou RFC 2833 se os sinais DTMF devem ser transmitidos acusticamente
(em pacotes de voz).

@ SIP Info se os sinais DTMF devem ser transmitidos sob forma de cédigo.

Nota
# As configuracdes para a sinalizacdo DTMF aplicam-se a todas as ligagdes VolP
(contas-VolP).
& Nas ligacdes de banda larga (em que é utilizado o codec G.722), os sinais
DTMF néo podem ser transmitidos no caminho audio (Audio).




Configurar o telefone através do configurador web

Configurar o reencaminhamento de chamadas (transferéncia de
chamadas) através de VolP

As definicbes para o reencaminhamento de chamadas encontram-se na area Call
Transfer na pagina web:

Settings - Telephony - Advanced VolP Settings

Pode ligar uma chamada externa dirigida a uma das suas ligagdes VolP com um
segundo interlocutor externo (dependendo do operador). Para tal, estabeleca uma
chamada de consulta para o segundo interlocutor e prima, depois do segundo
interlocutor ter atendido, a tecla R no terminal movel. A chamada é transferida.

Pode completar ou alterar as defini¢des para o reencaminhamento de chamadas da

seguinte maneira:

& Pode activar o reencaminhamento de chamadas desligando. Os dois interlocu-
tores externos s&o ligados entre si quando premir a tecla Desligar " ]. As suas
ligacdes com os interlocutores sao terminadas.

& Também pode activar o reencaminhamento de chamadas directo. Nesse caso,
pode reencaminhar a chamada antes do segundo interlocutor atender.

& Pode desactivar o reencaminhamento de chamadas com a tecla R, se pretender
atribuir a tecla- R uma outra funcionalidade (ver abaixo "

",
Definir a funcédo da tecla R para VolP (Hook Flash)
Pode programar a fungédo da tecla R na pagina web:
Settings - Telephony - Advanced VolP Settings

Eventualmente, o seu operador suporta funcionalidades especiais. Para poder tirar
partido de uma dessas funcionalidades, o telefone tem de enviar um determinado
sinal (pacote de dados) para o servidor SIP. Também pode programar este "sinal"
como funcéo R na tecla R dos terminais moveis. Condigao prévia:A tecla R ndo esta
programada para o reencaminhamento de chamadas (predefinicao, ver acima).

Se, em seguida, premir esta tecla durante uma chamada VolP, é enviado o sinal. Para
tal, tem que estar activada no telefone a sinalizacdo DTMF através de mensagens de
informacao SIP (ver acima).
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Definir portas de comunicacao locais para VolP
As defini¢bes para as portas de comunicacdo encontram-se na pagina web:
Settings & Telephony # Advanced VolIP Settings

Para as chamadas telefénicas por VolP, sao utilizadas as portas de comunicagdo

seguintes:

4 SIP port
Porta de comunicagao, através da qual o telefone recebe dados de sinalizacdo
(SIP). Como predefinicéo, esta configurado o nimero de porta padrdo 5060 para
a sinalizacao SIP.

4 RTP port

Para ligagoes VolP séo utilizadas duas portas RTP seguidas (nUmeros de portas
consecutivos). Através duma das portas sdo recebidos dados de voz, e da outra,
dados de comando. Como predefinicdo, esta configurado o numero de porta
padrao 5004 para a transmissdo de voz.

Sé sdo necessdrias alteragdes as estas configuragdes quando os nimeros de porta
ja estiverem a ser utilizados por outros interlocutores na LAN. Nesse caso, pode atri-
buir outros nimeros de porta ou areas de nimeros de porta fixos para porta SIP

e porta RTP.

Se forem utilizados no mesmo Router com NAT varios telefones VolP, é vantajoso
utilizar portas aleatorias. Nessa altura, os telefones tém de utilizar portas diferentes,
para que o NAT do router possa reencaminhar chamadas recebidas apenas para um
telefone (o enderecado). Defina, através do configurador web, uma area de nime-
ros de portas de onde serao seleccionadas as portas para porta SIP e porta RTP.
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Efectuar definicoes para o acesso a servicos da Internet
Pode utilizar os seguintes servicos da Internet no seu telefone.
& Notificacoes de e-mail
De modo a poder utilizar as fun¢des de e-mail da sua base, tem de memorizar na

base o endereco do servidor de correio recebido e os seus dados pessoais de
acesso a caixa de entrada de correio.

Adicionalmente, pode definir os intervalos de tempo em que o seu telefone
deve verificar se existem mensagens de e-mail no servidor de correio a receber
e determinar se a autenticacao do servidor de correio a receber deve ser feita
através de uma ligacao segura.

Efectue as configuracdes na pagina web:
Settings - E-Mail

& Compor servicos de informacao
Pode compor os seus servicos pessoais no servidor Gigaset.net para o seu Info
Center (& e para o screensaver Info Services do terminal mével.
Encontra o acesso ao servidor Gigaset.net (URL e dados de acesso pessoais) na
pagina web:
Settings - Info Services
Além disso, pode activar o screensaver Info Services para o seu telefone.

# Gerir a sincronizacdo da base com um servidor de hora

O telefone esta predefinido de forma a assumir a data e a hora de um servidor
de horas na Internet.

As alteragdes as defini¢des para o servidor de horas e para a activacao/desacti-
vagao da sincronizacgao efectuam-se na pagina web:

Settings #» Management - Date & Time
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Carregar, eliminar agendas telefénicas/listas de enderecos do/

para o PC

As funcdes para a edicdo das agendas telefénicas/listas de enderecos (daqui em
diante sera utilizado para ambas "agendas telefénicas) encontram-se na pagina
web:

Settings - Phonebook Transfer

Para editar as agendas telefénicas dos terminais moveis registados, o configurador

web disponibiliza as seguintes possibilidades.

€ Memorize as agendas telefénicas num PC. Os registos sdo guardados com o for-
mato vCard num ficheiro vcf no PC. Estes ficheiros podem ser carregados em
cada terminal mével registado. Também é possivel gravar os registos da agenda
telefénica no seu livro de enderecos no PC.

& Grave os contactos do livro de endere¢os do seu PC nas agendas telefonicas dos
terminais moveis. Exporte os contactos em ficheiros vcf (vCards) e transfira os
mesmos com o configurador web para as agendas telefénicas dos terminais
moveis.

& Apague a agenda telefénica do terminal moével.
Se tiver editado, por ex., um ficheiro de agenda telefénica (ficheiro vcf) no PCe
pretender carregar esta agenda telefénica modificada no terminal mével, pode
apagar a agenda telefénica actual do terminal mével antes da transferéncia.
Sugestao: Faca uma cépia de seguranca da agenda telefonica actual no PC,
antes de a apagar. Depois pode voltar a carrega-la se a agenda telefénica modi-
ficada ndo puder ser carregada na totalidade para o terminal moével devido a
erros de formatacao.

—— Notas

& Podem ser consultadas informacdes acerca do formato vCard (vcf) na Inter-
net, p.ex. em:
www.en.wikipedia.org/wiki/VCard (inglés) ou
www.de.wikipedia.org/wiki/VCard (alemao)

(pode definir o idioma na parte inferior esquerda da area de navegagao da
pagina web)

& Caso pretenda gravar no livro de enderecos do Microsoft Outlook™ uma
agenda telefénica com diversos registos, gravada no PC (ficheiro vcf), devera
observar o seguinte:

O Microsoft Outlook™ grava sempre o primeiro registo (da agenda telefé-
nica) do ficheiro vcf para o seu livro de enderecos.
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Regras de transferéncia

Os registos de agenda telefénica de um ficheiro vcf carregados para o terminal
mével sao adicionados a agenda telefénica. Se, para um determinado nome, ja exis-
tir um registo, esse registo é completado ou entdo é criado um outro registo com o
nome. Ndo é substituido nem eliminado nenhum ndmero de telefone.

Nota
Dependendo do tipo de aparelho, sdo criados até 3 registos vCard com o
mesmo nome na agenda telefénica — um registo por cada nimero registado.

Conteudo do ficheiro de agenda telefénica (ficheiro-vcf)

Os seguintes dados (caso existam) sdo gravados para um registo de agenda telefo-
nica no ficheiro vcf ou gravados de um ficheiro vcf para a agenda telefénica do ter-
minal mével:

Nome

Nome

Numero

Numero (escritorio)
Numero (rede moével)
Endereco de e-mail

Data de aniversario (AAAA-MM-DD) e hora para alerta de aniversario (HH:MM),
separado por um "T" (Exemplo: 2008-12-24T11:00).

L 2R 2R R K R B 4

Outras informagdes que possam fazer parte de um vCard ndo sdo gravadas na
agenda telefénica do terminal maével.

Exemplo de um registo com formato vCard:

BEGIN:VCARD

VERSAO:2.1
N:Musterfrau;Anna
TEL;HOME:1234567890
TEL;WORK:0299123456
TEL;CELL:0175987654321
EMAIL:anna@musterfrau.de
BDAY:2008-12-24T11:00
END:VCARD
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Fazer copias de seguranca e restaurar definicoes de sistema

Depois de concluida a configuracéo da sua base e apés cada alteracao de configu-
racao, pode gravar as configuragdes actuais da base num ficheiro no PC
(extensao .cfg).

Caso as defini¢des sejam alteradas inadvertidamente ou se tiver que reinicializar
(Reset da base) o telefone base devido a avaria, podera voltar a carregar no seu tele-
fone as defini¢des guardadas no ficheiro no PC.

O ficheiro ,cfg contém entre outros:

# as configuracdes para a rede local (configuracgéo IP),
os dados das ligagées (VolP) programadas,

a atribuicdo das ligacdes de recepcao/envio,
indicativo local e prefixo proprios,

numero do Servico Voice Mail,

as configuragdes para os servicos de informacao,

as configuragdes ECO DECT,

L 2R 2R R 2R 2 4

Pode efectuar copias de seguranga das configuragdes do sistema e reutiliza-las
através da pagina web:

Settings ® Management - Save & Restore

Alterar as configura¢des da base, registar terminais méveis
Através do configurador web, pode:

@ Ligar a base em modo de registo para registar terminais moveis na base. Esta
definicao corresponde a premir prolongadamente a tecla Registo/Paging na
parte frontal da base.

@ Activar ou desactivar omodo Eco ou o modo Eco+. Relativamente ao modo ECO,
consultar

@ Alterar o PIN de sistema ( =+ do seu telefone.

# Ligar/desligar o LED da tecla Registo/Paging na parte frontal da base. par o sig-
nificado do LED, consultar

# Activar/desactivar a visualizacdo de mensagens de estado VolP no terminal
movel.

As configuracdes da base encontram-se na pagina web:

Settings % Management - Miscellaneous
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Actualizar firmware da base/repor actualizacées de firmware,
activar/desactivar actualizacdo automatica
Pode iniciar as actualizagdes e reposicdes de firmware na pagina web:

Settings # Management & Firmware Update

Num servidor de configuracdo na Internet, sdo disponibilizadas regularmente actu-
alizagoes do firmware da base e do perfil do operador (dados gerais do operador)
para as suas ligacdes VolP. Se necessario, pode carregar estas actualizagdes na sua
base. O URL deste servidor estd gravado na base.
Dispde das seguintes opg¢oes:
# Iniciar a actualizacdo do firmware
Caso esteja disponivel uma nova versao do firmware, esta é carregada na base e
a base é reiniciada. Uma actualizacdo de firmware demora cerca de 6 minutos.
A duracdo depender da largura de banda da sua ligagcdo DSL.
@ Activar/desactivar a verificagdo automatica da versdo
Com a verificacdo da versao activada, o telefone verifica diariamente se estd dis-
ponivel no servidor de configuracdo Gigaset uma nova versédo do firmware do
telefone.
Caso o telefone néo esteja ligado a Internet até ao momento em que é feita a
verificacdo, (por ex., porque o router esta desligado), a verificacdo é efectuada
assim que o telefone esteja de novo ligado a Internet.
Caso exista uma nova versao, é apresentada uma mensagem correspondente no
ecra dos terminais moéveis registados. Também é possivel iniciar a actualizacdo
do firmware num dos terminais moveis.
@ Repor o firmware
Dispde das seguintes opg¢oes:
- pode voltara carregar no telefone a versao do firmware que estava carregada
na base antes da ultima actualizacdo.
- pode voltara carregar no telefone a versao do firmware que estava carregada
de fabrica na base.
O firmware seleccionado é novamente carregado no telefone, substituindo o fir-
mware actual.
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Visualizar o estado do telefone

Na folha de registo Status sdo indicadas, entre outras, as seguintes informacodes
acerca do telefone:

@ Endereco IP e MAC da base

@ Versdo do firmware actualmente carregada
A versdo é indicada no seguinte formato: aabbbxxyyyzz.
aa indica a variante de produto do telefone,

bbb a versao do firmware e xx a subverséo (yyyzz sé tem significado para a Assis-
téncia).

A edicdo 420200000 significa que esta actualmente carregada na base a versao
20 do firmware.

# As ligacdes do seu telefone e respectivo estado
4 Uma lista de terminais moéveis registados.
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Servico de Apoio ao Cliente

Ajuda passo a passo com o Servico de Apoio a Clientes Gigaset
www.gigaset.com/service.

Visite as paginas do Servico de Apoio a Clientes
@ Aqui encontrard, entre outras informacoes:
« Perguntas e respostas

» Downloads gratuitos de Software e manuais de instru¢oes
« Testes de compatibilidade

Contacte os nossos assistentes de servico
Nao encontra nenhuma solucdo em "Perguntas e respostas"?

Estamos a sua inteira disposicéo ...

...online:
www.gigaset.com/service

... por telefone:

Portugal (+351) 308 804 760

(custo de uma chamada local)

Por favor, tenha disponivel a fatura da compra.
Tenha em atencgéo que, se este produto Gigaset ndo foi comercializado por um
revendedor autorizado para o territério nacional, este produto pode ndo ser total-
mente compativel com a rede telefénica. Esté claramente referido na embalagem
junto a marca CE, para que pais/paises este produto foi desenvolvido. Se este pro-
duto for utilizado de uma forma inconsistente com este aviso, ou com as instrucoes
do manual ou no proéprio produto, este facto pode ter implicagdes nas condigoes
da garantia.
Para fazer uso da garantia, deverd apresentar um documento como prova de com-
pra que refira a data de compra (data de inicio do periodo de garantia) e que iden-
tifique o produto adquirido.
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Em caso de duvidas sobre a utilizacdo do seu telefone, estamos a sua disposicdo em
www.gigaset.com/service

a qualquer hora, 24 horas por dia. Adicionalmente, as Tabelas seguintes contém os
passos para a deteccédo de avarias.

No ecra nao aparece nada.

O telefone ndo esta ligado a alimentacédo de rede.
» Verificar a ligagdo a alimentagdo (9

Nenhuma ligagao entre a base e o terminal mével.

1. O terminal mével esté fora da area de alcance da base.
» Reduzir a distancia entre o terminal moével e a base.

2. O alcance da base foi reduzido, porque esta activado o Modo Eco.

» Desactivar o modo Eco ( = ou reduzir a distancia entre o terminal mével e a
base.

3. Oterminal movel nao esta registado ou foi desregistado pelo registo de um outro termi-
nal mével (mais de 6 registos DECT).
» Registar novamente o terminal mével ( =

4. Ja esta a ser executada uma actualizacao de firmware.
» Aguarde até a actualizacdo estar concluida.

5. Abase nao esta ligada.
» Verificar o transformador da base ( =

Né&o ouve nenhum sinal de chamar/de marcar da rede fixa.
Nao foi utilizado o cabo telefénico fornecido ou, possivelmente, o cabo telefénico esta ava-
riado.

» Substituir o cabo telefénico. No caso de adquirir outro cabo telefonico, certifique-se que
este tem as fichas de ligagdo apropriadas ( =

Algumas fungées de rede ndo funcionam como indicado.

As funcionalidades ndo estao activadas.
» Informe-se junto do operador de rede.

Sinal de erro ap6s digitar o PIN da base.

O PIN da base esta errado.
» Repetir a introducédo do PIN do sistema.

O seu interlocutor ndo consegue ouvi-lo.

O terminal mével esta "silenciado".
» Ligar novamente o microfone no terminal mével.

O numero do chamador nao aparece no ecra apesar de ter activado o servico CLIP/CLI.

A transmissao do nimero de telefone nédo esta autorizada.

» O chamador deverd autorizar a transmissao do nimero de telefone junto do seu opera-
dor de rede.
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Quando efectua uma introdugao, ouve um sinal de erro (sequéncia decrescente de tons).
A acgéo falhou/introdugéo esta errada.
» Repita a operacao.

Observe o ecra e, se for necessario, consulte novamente o manual de instrugoes.

Uma das mensagens na lista de chamadas ndo tem hora.

A data e a hora nao estéo configuradas.
» Configurar a data/hora ou

» activar a sincronizagdo com um servidor de hora na Internet, por meio do configurador
web.

Néao esta a ser executada uma actualizacao de firmware ou um download de perfil VolP.

1. Se, no ecra, for apresentado a mensagem Nao é possivel neste momento, é possivel que
as linhas VolP estejam ocupadas ou que ja esteja a ser executado um download/actuali-
zagao.

» Repita o procedimento mais tarde.

2. Se, no ecrg, for apresentada a mensagem Ficheiro nao é legivel, o ficheiro de firmware
pode eventualmente ser invalido.

» Utilize apenas firmware que seja disponibilizado no servidor de configuracdo Gigaset.
3. Seno ecré for apresentada a mensagem Servidor indisponivel, entdo o servidor de

download néo esta disponivel.

» De momento, o servidor nao esta disponivel. Repita o procedimento mais tarde.

» Se alterou o endereco de servidor predefinido. Corrija o endereco. Se necessério pro-
ceda a reposicdo da base.

4. Se no ecra for apresentada a mensagem Erro de transmissdo XXX, ocorreu um erro
durante a transmissao do ficheiro. Para XXX é indicado um cédigo de erro HTTP.

» Repita a operacdo. Caso volte a ocorrer o mesmo erro, queira contactar o servico.

5. Se, no ecrg, for apresentada a mensagem Verificar as configuracoes IP, o telefone
poderd ndo ter ligacdo a Internet.
» Verifique as ligagoes de cabo entre a base e o router, bem como a ligagao entre o rou-
ter e a Internet.

» Verifique se o telefone esta ligado a LAN, ouseja, se esta acessivel através do respec-
tivo endereco-IP.

Nao consegue estabelecer nenhuma ligagao ao telefone através do web browser do seu
PC.

» Verifique o endereco IP local do telefone base inserido durante o estabelecimento da
ligacao. Pode consultar o endereco IP no terminal mével

» Verifique a ligacao entre o PC e a base. Execute, p.ex. no PC, um comando ping para o
telefone base (ping <endereco IP local da base>).

» Tentou aceder ao telefone através de Secure http (https://...). Tente novamente com
http://....

— Isencao de responsabilidade
Alguns ecrds podem conter pixéis (pontos de imagem) que se mantém activa-
dos ou desactivados. Uma vez que um pixel é constituido por trés sub-pixéis
(vermelho, verde, azul), também é possivel que ocorra uma alteracdo cromatica
dos pixéis.

Esta situacdo é normal e nédo é indicativa de uma anomalia.
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Geralmente, ndo é necessaria qualquer configuracédo especial de telefone ou de
router para o funcionamento de um telefone VolP Gigaset por trds dum router com
NAT. Deve efectuar as defini¢cées de configuracao descritas neste capitulo apenas
quando surgir um dos seguintes problemas.

Problemas tipicos causados pela NAT

@ Ndo é possivel receber chamadas através do VolP. As chamadas para o seu
numero VolIP ndo séo estabelecidas.

# Nao é possivel efectuar chamadas através de VolP.

# Eestabelecida comunicacdo com o interlocutor mas nao consegue ouvi-lo e/ou
o interlocutor ndo o ouve a si.

Solucéo possivel
1 Altere os nimeros de porta das portas de comunicacdo (portas SIP e RTP) no
seu telefone ( » "
|l)‘
2 Em alguns casos, é necessério definir adicionalmente no router um port

forwarding (ou port mapping) para a porta de comunicacdo do telefone
(4" ",

1. Alterar os nimeros de portas para SIP e RTP no telefone VolP

Defina no seu telefone VolIP outros nimeros (locais) de porta para as portas SIP e
RTP (entre 1024 e 49152), que

# néo sejam utilizados por qualquer outra aplicacdo ou qualquer outro Host e

# que estejam mais afastadas dos nimeros de porta SIP e RTP habitualmente uti-
lizadas (e predefinidas no telefone).

Este processo é particularmente util quando hé outros telefones VolP ligados ao
router.

Altere os nimeros de portas SIP e RTP no seu telefone, da seguinte
maneira:

» Ligue o browser do seu PC com o configurador web do telefone e registe-se.

» Aceda a pagina web Settings - Telephony < Advanced VolP Settings e
altere as defini¢des para as portas SIP e RTP (- .

Para que se lembre mais facilmente dos novos nimeros das portas (por ex., para
a configuracédo do router), pode seleccionar nimeros de portas que sejam seme-
Ihantes as predefinicées, por ex.:

SIP port 49060 emvezde 5060
RTP port 49004 a 49010 emvezde 5004a5010

» Guarde as alteragdes nos seu telefone.
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» Aguarde até as ligagdes VolP activas estarem novamente registadas. Para tal, va
para a pagina web Settings & Telephony & Connections aqui é apresentado
o Status das suas ligacdes VolP.

» Experimente se o problema original persiste. Se o problema persistir, execute o
passo 2.

2. Programar Port-Forwarding no router

Para que os nimeros de portas SIP e RTP que configurou possam também ser utili-
zados na interface WAN com o endereco IP publico, defina no router regras de Port-
Forwarding para as portas SIP e RTP.

A definicao de Port-Forwarding no router faz-se da seguinte maneira:
Os termos utilizados a seguir podem variar em fung¢ao do router.

Para o Port-Forwarding de uma porta, sdo necessarios os seguintes dados (exem-
plo):

Protocolo [porta publica |portalocal Host local (IP)

UbDP 49060 49060 192.168.2.10 para SIP
UDP 49004 - 49010 49004 -49010 |192.168.2.10 para RTP
Protocolo

Introduza UDP como protocolo utilizado.

porta publica
Ndmero de porta/gama de nimeros de portas na interface WAN

porta local
Numeros de porta definidos no telefone para porta SIP e porta RTP.
Na nova versao de firmware dos telefones Gigaset VolIP é possivel definir um
conjunto de portas RTP. Nesse caso, é necessario definir para este conjunto um
Port-Forwarding correspondente no router.

Host local (IP)
Endereco IP local do telefone na LAN. O endereco IP actual do telefone é indi-
cado no ecra do terminal mével, se premir brevemente a tecla de Paging na
base.

Para que o router possa executar este Port-Forwarding, as definicdes DHCP do rou-
ter tém que assegurar que é atribuido ao telefone sempre o mesmo endereco
IP-local, isto é, 0o DHCP néo altera o endereco-IP atribuido ao telefone durante o seu
funcionamento. Ou atribui ao telefone um endereco IP fixo (estatico). Tenha em
atencdo que este endereco de IP ndo pode fazer parte da drea de enderecos reser-
vada ao DHCP e também nao pode estar atribuido a outro interlocutor na LAN.
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Codigos de estado VolP

Podera encontrar os significados dos codigos de estado e mensagens VolP mais
importantes nas seguintes tabelas.
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Cddigode | Significado

estado

0x31 Erro de configuragao IP:
Dominio IP ndo introduzido.

0x33 Erro de configuragao IP:
Nome de utilizador SIP (Autenticacdo Nome) néo registado.
E apresentado, p.ex., durante a marcacdo com sufixo de linha, quando nao esta
configurada uma ligagdo na base para esse sufixo.

0x34 Erro de configuragao IP:
Password SIP (Autenticacdo Password) nao registada.

0x300 O interlocutor esta acessivel através de varias linhas telefénicas. Caso o operador
VolIP suporte esta fungao, para além do codigo de estado, sera transmitida uma
lista com as linhas telefénicas. O chamador pode escolher para qual das linhas
deseja estabelecer a ligagéo.

0x301 Reencaminhamento permanente.
O interlocutor ja ndo esta acessivel através deste nimero. Juntamente com o
coédigo de estado, serd transmitido o novo niumero para o telefone e, de futuro, o
telefone nao ird aceder ao nimero antigo, mas sim ao novo endereco.

0x302 Reencaminhamento tempordrio.
E comunicado ao telefone que o destinatario ndo esta acessivel através do
numero marcado. A duragdo do reencaminhamento tem limita¢do temporal.
A duracao do reencaminhamento é comunicada adicionalmente ao telefone.

0x305 A consulta é reencaminhada para outro "Servidor Proxy", por exemplo, para
equilibrar o fluxo de consultas. O telefone ird repetir a mesma consulta junto de
um outro Servidor Proxy. Ndo se trata de um desvio do endereco em si.

0x380 Outros servicos:
Néo foi possivel transmitir a consulta, nomeadamente a chamada. Contudo, séo
comunicadas ao telefone as outras possibilidades para poder estabelecer a cha-
mada.

0x400 Chamada errada

0x401 Nao autorizada

0x403 O servigo solicitado ndo é suportado pelo operador VolP.

0x404 Numero de telefone errado.
Nao é possivel proceder a ligacdo através deste numero.
Exemplo: Numa chamada local ndo marcou o prefixo local, apesar do seu opera-
dor VoIP néo suportar chamadas locais.

0x405 Método nao autorizado.

0x406 Nao aceitavel.
O servico solicitado ndo pode ser disponibilizado.

0x407 E necesséria autenticacdo proxy

0x408 O interlocutor nao esta acessivel (por exemplo, a conta foi apagada).

0x410 O servico solicitado nao esté disponivel no operador VolP.
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Codigode | Significado

estado

0x413 A mensagem é demasiado longa.

0x414 O URI é demasiado longo.

0x415 O formato de consulta néo é suportado.

0x416 O URI esta incorrecto.

0x420 Terminacdo errada

0x421 Terminagao errada

0x423 O servigo solicitado ndo é suportado pelo operador VolP.

0x480 O numero marcado esta temporariamente inacessivel.

0x481 O destinatario nao esta acessivel.

0x482 Duas consultas de servicos

0x483 Demasiados "hops":
A consulta efectuada foi rejeitada, uma vez que o servidor de servico (Proxy)
decidiu que esta consulta ja passou por demasiados servidores de servico.
O nimero méximo é determinado previamente pelo emissor original.

0x484 Numero de telefone errado:
Na maioria dos casos esta resposta significa apenas que foi esquecido um ou
mais digitos do numero de telefone.

0x485 O URI marcado ndo é claro e ndo pode ser processado pelo operador VolP.

0x486 O destinatario esta ocupado.

0x487 Erros gerais:
Antes da chamada ser estabelecida, a mesma foi interrompida. O cédigo de
estado confirma a recepcéo do sinal de interrupgao.

0x488 O servidor ndo pode processar a consulta, uma vez que os dados indicados na
descricdo de média ndo sdo compativeis.

0x491 O servidor comunica que a consulta serd processada assim que a consulta ante-
rior tenha sido concluida.

0x493 O servidor rejeita a consulta, uma vez que o telefone nao consegue descodificar
a mensagem. O emissor utilizou um método de codificacdo que o servidor ou o
telefone receptor ndo consegue descodificar.

0x500 Foi detectado um erro durante a execucao da consulta pelo Proxy ou pela outra
parte, que ndo permite a continuacdo dessa mesma execucdo de consulta. Neste
caso, o chamador ou o telefone indicam o erro e repetem a consulta apés alguns
segundos. Eventualmente, sera transmitido da outra parte para o chamador ou
para o telefone, apds quantos segundos a consulta poderd ser repetida.

0x501 A consulta ndo pode ser processada pelo destinatario, uma vez que este nao dis-
poe da funcionalidade solicitada pelo chamador. Caso o destinatario compre-
enda a consulta, mas ndo a processe, por o emissor ndo dispor dos direitos neces-
sérios ou a consulta ndo ser autorizada no contexto actual, serd enviado o cédigo
405 em vez do codigo 501.

0x502 A outra parte, que envia este codigo de erro é, neste caso, um Proxy ou um

Gateway que recebeu uma resposta negativa do Gateway através do qual esta
consulta deveria ter sido processada.
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Cddigode | Significado
estado
0x503 Neste momento, a consulta ndo pode ser processada pela outra parte ou pelo

Proxy, porque o servidor esta sobrecarregado ou em manutencéo. Se existir a
possibilidade da consulta ser repetida num periodo de tempo previsivel, o servi-
dor comunicard essa informagao ao chamador ou ao telefone.

0x504 Transgressdo do limite de tempo no Gateway

0x505 O servidor rejeita a consulta, porque o nimero da versao do protocolo SIP indi-
cado ndo coincide com a versao que o servidor ou o equipamento SIP utiliza para
esta consulta.

0x515 O servidor rejeita a consulta, uma vez que a mensagem excede o tamanho
maximo permitido.

0x600 O destinatario esta ocupado.

0x603 O destinatario rejeitou a chamada.

0x604 O URI marcado nao existe.

0x606 A configuragdes de comunicacdo ndo sao aceitaveis.

0x701 O destinatario desligou.

0x703 A ligacéo foi interrompida devido a timeout (limite de tempo).

0x704 A ligacdo foi interrompida devido a um erro SIP.

0x705 Sinal de marcacao errado

0x706 Nenhum estabelecimento de ligacéo

0x751 Sinal de ocupado:
Inconformidade codec entre o interlocutor emissor e destinatario.

0x810 Erro geral de Socket Layer: O utilizador nado estd autorizado.

0x811 Erro geral de Socket Layer:
Numero Socket incorrecto

0x812 Erro geral de Socket Layer: O Socket néo esté ligado.

0x813 Erro geral de Socket Layer:
Erro de memoria

0x814 Erro geral de Socket Layer: Socket indisponivel - verificar as configuragoes IP/pro-
blema de ligagdo/configuragdes VolIP incorrectas.

0x815 Erro geral de Socket Layer:

Aplicacéo ilegal na interface do Socket.
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Consultar informacao de servigos

Poderd precisar as informacgdes de servicos da base para a assisténcia ao cliente.

Condicao prévia: Tem uma linha externa ocupada (tenta estabelecer uma cha-
mada externa, esta a efectuar uma chamada externa).

Nota
Eventualmente, tera que aguardar alguns segundos até aparecer no
ecra

-+ Dados do sistema
Confirmar a seleccao com [o4.

Pode seleccionar as seguintes informacées/funcdes com G:

1: Ndmero de série da base (RFPI)
2: Vazio: - - -
3: Informa o colaborador do servico acerca das configuracdes da base

(em representacdo "Hex"), por ex., acerca do numero de terminais
méveis registados, funcionamento do Repeater.

4: Variante (digitos 1 a 2),
Versao do firmware do telefone (digitos 3 a 5).

5: Nudmero do seu telefone em Gigaset.net Com este nimero pode tele-
fonar a um colaborador de servico através da Internet, sem ter de estar
registado junto de um operador VolP. Assim, pode testar a ligacao
online e a telefonia VoIP independentemente do operador VolP.

6: Numero de aparelho da base. Contém outras informacgdes para o cola-
borador de servico.

Desbloq. Sistema

(apenas quando o aparelho estéd bloqueado por parte do operador)
Confirmar a seleccdo com [o4.
Com um cédigo correspondente, pode desactivar um bloqueio do
aparelho especifico do operador.

Actualizar Perfil
Confirmar a seleccdo com [0[4.
Os perfis actual do seu operador VolIP (dados gerais do operador VolP
relativos a todas a ligagdes VolP configuradas) sdo automaticamente
carregados no seu telefone. Sdo actualizadas as configuragées gerais
para todas as ligagdes VolIP para as quais estao disponiveis perfis na
Internet.

Enviar Config.
Seleccione esta op¢édo apenas se tal Ihe for pedido pelo colaborador do
servico.
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Declaracao de conformidade
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Este equipamento é destinado a rede fixa analégica em Portugal.
Telefonar via Voz sobre IP é possivel utilizando a interface LAN (IEEE 802.3).

Dependendo da sua interface de rede de telecomunicagdes, podera ser necessario
utilizar um router/switch adicional.

Para informagbes adicionais devera contactar o seu operador para o servico de
acesso a Internet.

Este equipamento foi desenvolvido para ser utilizado a nivel mundial. Fora do
Espaco Econdmico Europeu (exceto a Suica) a utilizacdo depende da respetiva
aprovacao de cada pais.

Foram consideradas particularidades especificas dos paises.

A Gigaset Communications GmbH declara que o tipo de equipamento de radio
Gigaset N300 IP corresponde a diretiva 2014/53/UE.

O texto completo da declaracdo de conformidade UE esté disponivel no seguinte
endereco de internet:
www.gigaset.com/docs.

Esta declaracdo também pode estar disponivel nos documentos "Declaracbes
Internacionais de Conformidade" ou “Declara¢des Europeias de Conformidade”.

Como tal, consulte todos este documentos.


http://www.gigaset.com/docs

Garantia
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Independentemente dos seus direitos por causa de defeitos perante o vendedor,
ao consumidor (cliente) é concedida uma garantia do fabricante, sujeita aos se-
guintes termos e condigdes:

L 4

L 4

Os equipamentos novos e os respectivos componentes que apresentarem
defeito de fabrico dentro de 24 meses a partir da data da compra serdo gratuita-
mente reparados ou substituidos por um equipamento que corresponda ao
nivel técnico actual. Fica ao critério da Gigaset Communications reparar ou subs-
tituir o equipamento. Para as pecas sujeitas a desgaste (por ex. teclados, bate-
rias, caixas), esta garantia tem validade de seis meses a partir da data da compra.
Excluem-se desta garantia todos os danos causados por manuseamento incor-
recto e/ou por inobservancia das informag¢des nos manuais.

Esta garantia ndo é aplicavel ou extensivel a servigos executados por vendedo-
res autorizados ou pelo préprio cliente (por ex., instalacdo, configuragado, down-
load de software). Manuais e software fornecidos num suporte de dados sepa-
rado também estdo excluidos da garantia.

O taldo de compra (com data) é valido para a comprovacdo da garantia. As recla-
magoes devem ser apresentadas dentro de um més apds a constatacdo do
defeito com direito a garantia.

Os equipamentos ou componentes substituidos e devolvidos a Gigaset Com-
munications passam a ser propriedade da Gigaset Communications.

Esta garantia é vélida para novos equipamentos adquiridos na Unido Europeia.
A emissora da garantia é, para Produtos vendidos em Portugal Gigaset Commu-
nications Iberia S.L., C/ Veldzquez, 157, 5° 28002 Madrid, Espanha.

Estdo excluidos outros direitos adicionais ou diferentes dos referidos nesta
garantia do fabricante. A Gigaset Communications ndo assume a responsabili-
dade por interrupgdes operacionais, lucros cessantes, danos indirectos, nem
pela perda de dados, de software adicional instalado pelo cliente ou de outras
informacdes. O cliente é responsavel pelas copias de seguranca das suas infor-
magoes. A exclusdao da garantia néo é valida nos casos em que a garantia seja
obrigatdria por lei, por exemplo, segundo a lei de responsabilidade civil do pro-
dutor, ou em casos de dolo, danos a saude ou a vida.

A Gigaset Communications reserva-se o direito de cobrar do cliente os custos
decorrentes de uma substituicdo ou de uma reparagdo que nao sejam defeitos
abrangidos pela garantia.

As condi¢des mencionadas nos paragrafos anteriores ndo estao vinculadas a
uma alteracao das regras do 6nus da prova para a desvantagem do cliente.

Para exercer os seus direitos de garantia, contacte o servico de apoio ao cliente da
Gigaset Communications. O nimero de telefone para contacto encontra-se no
manual de instru¢des fornecido.
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O nosso modelo ambiental

No6s, a Gigaset Communications GmbH, temos responsabilidade social e empe-
nhamo-nos por um mundo melhor. As nossas ideias, tecnologias e 0s nossos actos
servem as pessoas, a sociedade e o ambiente. O objectivo da nossa actividade a
nivel mundial é a salvaguarda dos recursos naturais das pessoas. Reconhecemos a
nossa responsabilidade em relacdo a gestédo responsavel do ciclo de vida do pro-
duto. Os efeitos ambientais dos produtos, incluindo o fabrico, aquisicéo, utilizagao,
assisténcia e eliminacéo ja sao avaliados na fase de planeamento do produto e do
processo.

Informe-se também acerca de produtos e procedimentos ecolégicos na Internet
em www.gigaset.com.

Sistema de gestdao ambiental
A Gigaset Communications GmbH est3 certificada em conformidade com
as normas internacionais EN 14001 e ISO 9001.
EN 14001 (Ambiente): certificada desde Setembro de 2007 pela TiivV SUD
Management Service GmbH.

ISO 9001 (Qualidade): certificada desde 17.02.1994 pela TiV SUD Mana-
gement Service GmbH.

Eliminacao
Todos os equipamentos elétricos e eletrénios devem ser eliminados de forma sepa-

rada do lixo doméstico comum, utilizando os pontos de recolha legalmente previs-
tos para o efeito.

O simbolo constituido por um contentor de lixo assinalado com uma cruz
@ indica que o produto esta abrangido pela Diretiva n.° 2012/19/UE.

A correta eliminacao e a recolha seletiva de equipamentos usados desti-

nam-se a prevencao de potenciais danos para o ambiente e para a saude,
sendo também condicdo essencial para a reutilizacdo e a reciclagem de equipa-
mentos elétricos e eletrénios inutilizados.

Podera obter informac¢des mais completas sobre a eliminacdo de equipamentos
usados junto dos servicos municipais, dos servicos de recolha do lixo, da loja onde
comprou o produto ou do respetivo distribuidor.
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Cuidados

» Limpar a base com um pano humido (sem detergente) ou com um pano anti-
estatico.

» Imperfei¢des na superficie de alto brilho podem ser cuidadosamente elimina-
das com produtos para polimento de visores de telemoveis.

Nunca utilizar um pano seco. Existe o perigo de induzir cargas electrostaticas.

Caracteristicas técnicas
Consumo de energia da base

Em stand-by: cerca de 1,2 Watt
Em conversacao: aprox. 1,3 Watt.
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Caracteristicas técnicas gerais

Interfaces rede fixa analdgica, Ethernet
DECT-Standard suportado
GAP-Standard suportado

Numero de canais

60 canais duplex

Banda de frequéncias

1880-1900 MHz

Método duplex Multiplexagem no tempo, comprimento de
trama 10 ms

Frequéncia de repeticdo do impulso de | 100 Hz

transmissao

Duragao do impulso de transmisséo 370 ps

Largura de banda por canal 1728 kHz

Velocidade de transmissdo 1152 kbit/s

Modulagédo GFSK

Codificagdo de voz 32 kbit/s

Poténcia de transmissao

Poténcia de transmissao 10 mW, poténcia média
por canal
Poténcia de impulso de 250 mW

Alcance

até 300 m em espacos abertos, até 50 m em inte-
riores

Alimentacao eléctrica

230V ~/50Hz

Condig¢des ambientais de funcionamento

+5°Ca+45°C
20 % a 75 % de humidade relativa do ar

Modo de marcacdo

MFV (marcagéo por multifrequéncia)/IWV (marca-
¢do por impulsos)

Codec

G.711,G.726, G.729AB com VAD/CNG, G.722

Quality of Service (Qualidade de Servico)

TOS, DiffServ

Protocolos

SIP, RTP, DHCP, NAT Traversal (STUN), HTTP

Disposicao dos contactos da ficha telefénica da rede fixa

3 4 1 livre
2 — 1 5 2 livre
1 1
T 6 3a
1 T i ] 2b
\ / .
[N L 5 livre
\ / 6 livre
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A
Acesso a Internet de banda larga
Ver

ADSL

Asymmetric Digital Subscriber Line (Linha de
Subscricao Digital Assimétrica)

Uma forma especial de

ALG

Application Layer Gateway (ALG) (Gateway de
Nivel Aplicacéo)

Mecanismo de controlo NAT de um router.

Muitos routers com NAT integrado utilizam o
servico ALG. O servi¢o ALG permite a passa-
gem dos pacotes de dados de uma ligacdo
VolP e completa-a com o endereco IP
publico da rede privada segura.

O ALG do router deve ser desactivado se o
operador VolIP disponibilizar um servidor
STUN ou um Outbound Proxy.

Ver também: , ,

’

Alternar

Esta funcdo permite alternar entre dois inter-
locutores ou uma conferéncia e um interlo-
cutor individual, sem que o respectivo inter-
locutor possa ouvir a outra conversagao.

Area de pool de enderecos

Area de enderecos IP que pode ser utilizada
pelo servidor DHCP para atribuir enderecos
IP dinamicos.

Auricular

Combinacao de microfone com auscultado-
res. O auricular permite uma conversacao
em modo maos-livres confortavel nas liga-
¢oes telefénicas. Estdo disponiveis auricula-
res que podem ser ligados ao telefone base
por cabo (com fios) ou por Bluetooth (sem
fios).

Autenticacao

Limitacdo do acesso a uma rede ou servico
através de registo com uma ID e uma pas-
sword.

Glossario

C

Chamada em espera

= CW (Call Waiting).

Funcionalidade do operador de rede. Se,
durante uma chamada, outro interlocutor
Ihe ligar, a chamada é sinalizada com um
som de aviso. Pode atender ou rejeitar a
segunda chamada. Pode activar/desactivar
esta funcgao.

CF
Call Forwarding

Ver
Cliente

Trata-se de uma aplicacdo que solicita um
servi¢o a um servidor.

Codec

Codificador/descodificador

Codec é a designacao de um procedimento
que efectua a digitalizacdo e compactagao
da voz analégica antes do envio através da
Internet, bem como a descompactacao na
recepc¢ao de pacotes de voz que descodifi-
cam os dados digitais, ouseja, que os traduz
para voz analdgica. Existem diferentes
codecs que, entre outros, se distinguem
pelo grau de compactacao.

Ambas as partes de uma ligacao telefénica
(chamador/parte emissora e parte destina-
taria) tém de utilizar o mesmo codec. Este é
acordado durante o estabelecimento da
ligacdo entre o emissor e destinatario.

A seleccdo do codec constitui um compro-
misso entre a qualidade de voz, velocidade
de transmissdo e largura de banda necessa-
ria. Por exemplo, um elevado grau de com-
pactagao significa que a largura de banda
necessaria por ligacao de voz é menor. Con-
tudo, também significa que o tempo neces-
sario para compactar/descompactar os
dados é superior, aumentando, assim, o
tempo de transferéncia dos dados na rede e
reduzindo a qualidade de voz. O tempo
necessario aumenta o atraso entre alocucéo
do emissor e a chegada da respectiva con-
versa ao destinatario.

Codec de voz
Ver
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COLP/COLR

\rConnected Line Identification Presentation/Res-
triction (Apresentacdo/restricao da identificacdo
da linha chamadora)

Funcionalidade de uma ligacao VolP/RDIS
para chamadas de saida.

A funcéo COLP permite ao destinatdrio iden-
tificar o numero de origem da chamada.

O numero de origem da chamada distingue-
se do numero marcado, por ex., em caso de
reencaminhamento ou recepc¢ao de cha-
mada.

Com COLR (Connected Line Identification
Restriction) o destinatario pode suprimir a
transmissao do seu préprio nimero.

Consulta

Existe uma chamada estabelecida. Com a
consulta interrompe brevemente a conver-
sacdo para estabelecer uma segunda ligacdo
com um outro interlocutor. Se terminar ime-
diatamente a ligacdo com esse interlocutor,
isto foi uma consulta. Se alternar entre o pri-
meiro e o segundo interlocutor, isso é

cw

Call Waiting
Ver
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D
DHCP

Dynamic Host Configuration Protocol (Protocolo
de Configuracdo de Host Dinamico)
Protocolo de Internet, que regula a atribui-
¢do automatica de em

. O protocolo é disponibilizado por
um servidor na rede. Um servidor DHCP
pode ser, por ex., um router.

O telefone contém um cliente DHCP. Um
router que contém um servidor DHCP, pode
atribuir automaticamente os enderecos IP
para o telefone, a partir de uma area definida
de enderecos. Através da atribuicdo dina-
mica, varios podem partilhar
um endereco IP. Contudo nédo poderéo utili-
zar esse endereco em simultaneo, apenas
alternadamente.

Com alguns routers pode definir que o ende-
reco IP do telefone nunca seja alterada.

DMZ (Demilitarized Zone)

DMZ designa uma érea da rede que se
encontra fora da firewall.

Uma DMZ é praticamente configurada entre
uma rede de protecc¢ao (por ex., uma LAN) e
uma rede ndo restrita (por ex., a Internet).
Uma DMZ permite o acesso ilimitado através
da Internet para apenas um ou poucos com-
ponentes de rede, enquanto os outros com-
ponentes da rede permanecem protegidos
atras da firewall.

DNS
Domain Name System (Sistema de Nomes de
Dominio)
Sistema hierarquico que permite a atribui-
¢dodeum para

, mais facil de memori-
zar. Em cada (W)LAN, esta atribuicdo tem de
ser gerida por um servidor DNS local. Se
necessario, o servidor DNS local determina o
endereco IP através de consulta junto de ser-
vidores DNS hierarquicamente superiores e
outros servidores DNS locais na Internet.

E possivel definir o endereco IP do servidor
DNS primario ou secundario.

Ver também:



Domain Name (Nome do dominio)

E a designacio de um (ou varios) servidores
web na Internet (por ex., gigaset.net). O
nome de dominio é atribuido através do
DNS do respectivo endereco- IP.

DSCP

Differentiated Service Code Point (Ponto de
Codigo Diferenciado dos Servicos)

Ver

DSL

Digital Subscriber Line (Linha Digital de Assi-

nante)

Técnica de transmissdo de dados que per-

mite um acesso a Internet com, por ex., 1,5
através de linhas telefonicas conven-

cionais. Condi¢des prévias: Modem DSL e a

respectiva oferta do operador de Internet.

DSLAM

Digital Subscriber Line Access Multiplexer

O DSLAM é um painel de comando numa
central no qual convergem cabos de ligagao
dos interlocutores.

DTMF

Dual Tone Multi-Frequency (Tom Duplo Multifre-
quéncia)

Outra designacdo para o processo de marca-
¢ao por multifrequéncia (MF).

Duplex total

Modo de transmissao de dados, durante o
qual, a transmissao e a recep¢ao sdo possi-
veis em simultaneo.

DynDNS
DNS dinamico
A atribuicdo de nomes de dominio é efectu-
ada através do .Parao
, este servico é complementado

através do chamado DNS dinamico. Este per-
mite a utilizacdo de um componente de rede
com endereco IP dindmico como na

. O DynDNS garante que, indepen-
dentemente do endereco IP actual, um ser-
vico na Internet pode sempre ser
enderecado com o0 mesmo
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E
ECT

Explicit Call Transfer (Transferéncia Exclusiva de
Chamadas)

O interlocutor A telefona ao interlocutor B.
Mantém a ligacdo e telefona ao interlocutor
C. Em vez de juntar todos os interlocutores
numa conferéncia a 3, o interlocutor A
transfere a chamada do interlocutor B para o
interlocutor C e desliga.

EEPROM

Electrically eraseable programmable read only
memory (Meméria ndo voldtil, reprogramavel,
para armazenamento de informacao)

O modulo de memoaria do seu telefone com
dados fixos (por ex., com predefini¢cdes de
equipamento e defini¢des especificas do uti-
lizador) e dados armazenados automatica-
mente (por ex., o registos da lista de chama-
das).

Endereco IP

Endereco exacto de um componente de
rede dentro de uma rede, com base nos pro-
tocolos TCP/IP (por ex., LAN, Internet). Mui-
tas vezes, na sdo atribuidos nomes
de dominio em vez de enderecos IP. O
atribui o respectivo endereco IP aos nomes
de dominio.

O endereco IP é composto por quatro partes
(nimeros decimais entre 0 e 255), que sdo
separadas por um ponto (por ex.,

230.94.233.2).
O endereco IP é composto pelo nimero de
rede e pelo nimero do (por

ex., telefone). Dependendo da

, as duas ou trés primeiras partes
constituem o numero de rede, o resto do
endereco IP endereca o componente de
rede. Numa rede, o nimero de rede de todos
os componentes tem de ser idéntico.

Os enderecos IP podem ser atribuidos auto-
maticamente por um servidor DHCP (ende-
recos IP dindmicos) ou manualmente (ende-
recos IP fixos).

Ver também:
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Endereco IP dinamico

Um endereco IP dinamico é atribuido auto-
maticamente a um componente de rede
através do protocolo . Durante cada
registo ou em determinados intervalos de
tempo, o endereco IP dindmico de um com-
ponente de rede pode ser alterado.

Ver também:
Endereco IP estético
Ver

Endereco IP fixo

Um endereco IP fixo é atribuido manual-
mente a um componente de rede durante a
configuracdo da rede. Ao contrario do

, 0 endereco IP fixo
ndo se altera.

Endereco IP global
Ver
Endereco IP local

O endereco IP local ou privado é o endereco
de um componente narede local (LAN). Este
pode ser atribuido arbitrariamente pelo
operador de rede. Os equipamentos que
efectuam uma transicdo de rede de uma
rede local para a Internet (gateway ou
router), tém um endereco IP privado e um
endereco IP publico.

Ver também
Endereco IP privado
Ver

Endereco IP publico

O endereco IP publico é o endereco de um
componente de rede na Internet. Este é atri-
buido pelo fornecedor de Internet. Equipa-
mentos que efectuam uma transicdo de rede
de uma rede local para a Internet (gateway,
router), tém um endereco IP privado e um
endereco IP publico.

Ver também: f
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Endereco MAC

Media Access Control (Controlo de Acesso ao
Meio)

Endereco de hardware, através do qual cada
equipamento de rede (por ex., cartdo de
rede, comutador, telefone) pode ser identifi-
cado universalmente de forma exacta. E
composto por 6 partes (nUmeros hexadeci-
mais), que sao separadas, umas das outras,
com por "-" (por ex., 00-90-65-44-00-3A).

O endereco Mac é atribuido pelo fabricante
e ndo pode ser alterado.

Endereco SIP
Ver

F
Firewall

E possivel proteger a sua rede contra acessos
externos nao autorizados com uma firewall.
Nesse processo, podem ser combinadas
diversas medidas e técnicas (hardware e/ou
software) para controlar o fluxo de dados
entre uma rede de proteccdo privada e uma
rede desprotegida (por ex., a Internet).

Ver também:
Firmware

Trata-se do software de um equipamento,
no qual sdo memorizadas as informacgdes
essenciais para o funcionamento de um
equipamento. Para a correccdo de erros ou
para a actualizagdo do software dos apare-
Ihos, pode ser carregada uma versdo nova
do firmware para o arquivo (actualizagao do
firmware).

Fornecedor de Internet

Este fornece o acesso a Internet mediante o
pagamento de uma taxa.

Fragmentacao

Pacotes de dados demasiado grandes sao
subdivididos em pacotes parciais (fragmen-
tos), antes de serem transmitidos. No desti-

natdrio, estes pacotes voltam a ser unidos
(desfragmentados).



G
G.711 alaw, G.711 p law
Standard para um

O codec G.711 cria uma qualidade de voz
muito boa, correspondente a da rede RDIS.
Uma vez que a compactagdo é menor, a lar-
gura de banda necessaria é de cerca de

64 Kbit/s por ligacao de voz; contudo o
atraso resultante da codificacdao/descodifi-
cacdo é apenas de cerca de 0,125 ms.

"a law" designa o standard europeu, " law"
designa o standard norte-americano e japo-
nés.

G.722

Standard para um

0O G.722 é um codec de voz de banda larga
com uma largura de banda de 50 Hz até 7
kHz, uma velocidade de transmissdo efectiva
de 64 Kbit/s por ligagdo de voz, bem como
identificacdo de pausa integrada e criacdo
de ruido (supressao de pausas de voz).

O codec G.722 fornece uma boa qualidade
de voz. Devido a uma taxa de amostragem
mais elevada, a qualidade de voz é mais
nitida e melhor do que com outros codecs e
permite um som de voz em High Definition
Sound Performance (HDSP).

G.726
Standard para um

O codec G.726 fornece uma boa qualidade
de voz. A qualidade é inferior a obtida com o
codec G.711, mas melhor do que com o
codec G.729.

G.729A/B
Standard para um

Com o codec G.729A/B, a qualidade de voz é
reduzida. Devido a elevada compactacéo, a
largura de banda necesséria é apenas de
cerca de 8 Kbit/s por ligagcao de voz, contudo
o tempo de atraso é de cerca de 15 ms.

Glossario

Gateway

Liga duas s diferentes entre si, por ex.,
o router como gateway de Internet.

Para as chamadas telefénicas para a
rede telefénica, é necessario que um
gateway com rede IP e a rede telefénica
estejam ligadas (operador gateway/VolP). Se
necessario, este reencaminha as chamadas
VolP para a rede telefénica.

GSM

Global System for Mobile Communication (Sis-
tema Global para Comunicagdes Méveis)
Standard de origem europeia para redes
moveis. Entretanto, o GSM pode ser conside-
rado como standard a nivel mundial. Nos
EUA e no Japao, os standards nacionais sao
cada vez mais suportados.

H

Hub

Liga num varios
.Todos os dados enviados por

um interlocutor de rede para o hub, séo

reencaminhados para todos os interlocuto-
res de rede.

Ver também: ,

|
Identificacao de utilizador.

Nome/combinacao de digitos para o acesso,
por ex., a sua conta VoIP ou a sua lista de
enderecos pessoal na Internet.

IEEE

Institute of Electrical and Electronics Engineers
(Instituto de Engenheiros Electricistas e Electréni-
cos)

Grémio internacional para a normalizacao
da electrénica e electrotecnia, em particular
para a estandardizacdo da tecnologia LAN,
protocolos de transmissdo, velocidade de
transmissdo de dados e cablagem.

Interlocutores

Equipamentos e computadores que estdo
ligados entre si numa rede, por ex., servidor,
PCs e telefones.
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Internet

global. Para a transferéncia de dados
esta definida uma série de protocolos que
estao reunidos sob o nome de TCP/IP.

Cada é identificavel através
do seu . A atribuicdo de um
aum

é efectuada pelo

A World Wide Web (WWW), e-mail, transfe-
réncia de ficheiros e foruns de discussao sdao
servicos importantes na Internet.

IP (Protocolo de Internet)

Protocolo TCP/IP na .OIP é respon-
savel pelo enderecamento de interlocutores
deuma através do e trans-
mite os dados de um emissor para o destina-
tario. Nesse processo, o IP define a escolha
de caminho (o routing) dos pacotes de
dados.

L

LAN

Local Area Network (Rede Local)

Rede com difusdo espacial limitada. A LAN
pode ser sem fios (WLAN) e/ou pode ter fios.

M
Marcagdo em bloco

Primeiro introduz o nimero de telefone
completo e corrige se necessdrio. De
seguida, levante o auscultador ou prima a
tecla Atender/Maos-livres para marcar o
numero de telefone.

Mascara de sub-rede

sao compostos por um numero
de rede fixa e um nimero de interlocutores
variavel. O nimero da rede é idéntico para
todos os .Otamanho da
parte do numero derede, é definido pela
mascara de sub-rede. Por ex., na méscara de
sub-rede 255.255.255.0, as primeiras trés
partes do endereco IP correspondem ao
nuimero de rede e a ultima parte corres-
ponde ao nimero de interlocutores.
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Mbps

Million Bits per Second (Milhées de Bits por
Segundo)

Trata-se da unidade de velocidade de trans-
feréncia numa rede.

Melodia de espera

Music on hold

Reproducdo uma melodia durante uma
ouao .Durante a espera, o

interlocutor ouve uma melodia.

MRU

Maximum Receive Unit (Unidade Méxima de
Recepgdo)

Esta unidade define a quantidade maxima
de dados uteis dentro de um pacote de
dados.

MTU

Maximum Transmission Unit (Unidade Maxima de
Transmissao )

Esta unidade define o tamanho maximo do
pacote de dados que pode ser transmitido,

de uma sé vez, através da rede.

N

NAT

Network Address Translation (Tradugdo de Ende-
reco de Rede)

Método para converter (priva-
dos) para um ou diversos outros enderecos
IP (publicos). Através da funcdo NAT, os
enderecos IP de (por ex,, tele-
fones VolP) numa , podem ser ocultados
atrds de um endereco IP comum de

em

Os telefones VoIP que se encontram atras de
um router NAT nao estdo acessiveis para o
servidor VolIP (devido ao endereco IP pri-
vado). Para "contornar" uma NAT, é possivel
utilizar (como alternativa) um ,no

do telefone VolIP ou pelo operador VolP

Caso seja disponibilizado um Outbound
Proxy, este tera de ser considerado nas con-
figuracdes VolIP do seu telefone.



NAT simétrico

Um NAT simétrico atribui diferentes endere-
¢os-IP externos e nimeros de porta aos mes-
mos enderecos IP internos e nimeros de
porta - dependendo do endereco alvo
externo.

Nome apresentado

Funcionalidade do seu operador VolP. Pode
indicar um nome a sua escolha, que sera
apresentado no telefone do seu interlocutor
em vez do seu numero de telefone.

Numero de porta

Designa uma determinada aplicacdo de um

. Dependendo das configura-
¢oes, o numero de porta da é definido
permanentemente ou é atribuido durante
cada acesso.

A combinacao / nimero de
identifica o destinatario ou emissor de
um pacote de dados dentre de uma rede.

(0]

Operador gateway
Ver

Operador SIP

Ver

Operador VolP

Um operador VolP, SIP ou

é um operador da Internet, que disponi-
biliza um para a telefonia Internet.
Uma vez que o telefone funciona com o
standard SIP, o seu operador tem de suportar
o standard SIP.

O operador reencaminha as chamadas do
VolIP para a rede telefénica (analdgica, RDIS e
rede mével) e vice-versa.
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Outbound Proxy

Mecanismo de controlo NAT alternativo ao
STUN e ALG.

Os Outbound-Proxys sdo utilizados pelo
operador VoIP nos ambientes de firewall/
NAT em alternativa ao .
Estes comandam o trafego de dados através
da firewall.

O Outbound Proxy e o servidor STUN nédo
deverdo ser utilizados em simultaneo.

Ver também: e

P

Paging (procura de terminais moéveis)
(portugués: paging)

Funcdo do telefone base para localizar os
terminais modveis registados. O telefone base
estabelece uma ligacdo a todos os terminais
moveis registados. Os terminais méveis
tocam.

PIN

Numero de Identificacao Pessoal

Este serve como protecgdo contra o acesso
ndo autorizado. Ao aceder a uma area prote-
gida, com o PIN activado, é necessario inserir
uma combinacéo de digitos.

E possivel proteger os dados de configura-
¢ao do seu telefone base através de um PIN
de sistema (combinacao de 4- digitos).

Port Forwarding

O gateway de Internet (por ex., 0 seu router)
reencaminha os pacotes de dados da

, que se destinam a uma determinada

para a mesma. Os servidores em

podem disponibilizar servicos na Internet,
sem que seja necessario um endereco IP
publico.
Porta

Numa os dados, entre duas aplicacoes,
sdo trocados através de uma porta.

Porta RTP

(local), através da qual sdo enviados e
recebidos os pacotes de voz com VolP.
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Porta SIP/Porta SIP local

(local), através da qual, com VolIP, sdo
enviados e recebidos os dados de sinaliza-
cao SIP.

Porta SIP local

Ver

Prepara¢ao da Marcacéao
Ver

Protocolo

Trata-se da descricdo dos acordos para a
comunicagao numa .Contém regras
acerca de como estabelecer, gerir e terminar
uma ligacao, acerca de formatos de dados,
lapsos de tempo e eventuais resolu¢des de
anomalias.

Protocolo de transmissao

Este protocolo regula a transmissao de
dados entre dois interlocutores de comuni-
cacdo (aplicagoes).

Ver também: s ,

Proxy HTTP

Trata-se de um servidor através do qual os
efectuam o seu trafego de
Internet.

Proxy/servidor Proxy

Programa de computador que, nas redes de
computador, regula a transmissao de dados
entre o e . Se o telefone faz
uma consulta ao servidor VolP, o Proxy,
perante o telefone, comporta-se como servi-
dor e, perante o servidor, comporta-se como
cliente. Um Proxy é enderecado através de
/
ne
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Q

Quality of Service (QoS)

Qualidade de Servico

Designa a qualidade de servico nas redes de
comunicagao. Existem varias categorias de
qualidade de servico.

A QoS influencia o fluxo dos pacotes de
dados na Internet, por exemplo, atribuindo
prioridades aos pacotes de dados, reserva
de largura de banda e optimizagédo de paco-
tes.

A QoS influencia a qualidade de voz nas
redes VolIP. Caso toda a infra-estrutura (rou-
ter, servidor de rede, etc.) disponha de QoS,
entdo a qualidade de voz é superior, ou seja,
apresenta menos atrasos, menos ecos,
menos ruidos.

R

RAM

Random Access Memory (Memoria de Acesso Ale-
atorio)

Espaco de memdria no qual tem direitos de

leitura e armazenamento. Na RAM sdo arma-
zenados, por ex., melodias e logétipos, que

podem ser carregados para o telefone atra-

vés do configurador web.

Rechamada automatica
Ver
Rechamada se nao atender

=CCNR (Completion of calls no reply). Se um
interlocutor ndo atender, o chamador pode
deixar uma rechamada automatica. Assim
que o interlocutor alvo estabelecer uma pri-
meira ligagdo e esta ficar livre, dé-se a
sinalizacdo no chamador. Esta
funcionalidade tem que ser suportada pela
central. O pedido de rechamada é automati-
camente apagado depois de cerca de

2 horas (depende do operador VolP).



Rechamada se ocupado

= CCBS (Compiletion of calls to busy subscri-
ber). Se o chamador receber um sinal de
ocupado pode activar a funcao de recha-
mada. Depois da ligagéo alvo ficar disponi-
vel, ocorre a sinalizagdo no chamador. Assim
que este levantar o auscultador a ligacdo é
estabelecida automaticamente.

Rede

Ligacdo de equipamentos. Os equipamen-
tos tanto podem ser ligados entre si através
de diversas linhas como através de ligagdes
radioeléctricas.

As redes também podem ser distinguidas
por alcance e estrutura:

- Alcance: Redes locais ( ) ou redes
de longa distancia ( )

— Estrutura: ou
rede Ad-hoc

Rede de infra-estrutura

Rede com estrutura central: Todos os
comunicam através de um
central.

Rede Ethernet
com fios.
Reencaminhamento de chamadas
RCC
Reencaminhamento automatico de chama-
das (RC) de uma chamada para outro
numero de telefone. Existem trés tipos de
reencaminhamento de chamadas:
- RCimediato (CFU, Call Forwarding
Unconditional)
- RCse ocupado (CFB, Call Forwarding
Busy)
- RCse nao atende (CFNR, Call Forwar-
ding No Reply)
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Registrar

O Registrar gere os enderecos- IP actuais dos

. Ao registar-se no seu opera-
dor VolP, o seu endereco- IP actual € memo-
rizado no Registrar. Desta forma também
esta acessivel enquanto viaja.

ROM
Read Only Memory

Memoéria S6 de Leitura.
Router

O router encaminha pacotes de dados, den-
tro de uma rede e entre diferentes redes,
pelo percurso mais rapido. Pode ligar a
e a WLAN. Pode servir de
a Internet.

Routing

Routing é o processo de transmissdo de
pacotes de dados para um outro interlocu-
tor de uma rede. Durante a transmissao para
o destinatdrio, os pacotes de dados sao
enviados de um né de rede para o préximo,
até chegarem ao destino.

Sem este reencaminhamento de pacotes de
dados, uma rede como a Internet nao seria
possivel. O routing liga as diversas redes a
este sistema global.

Um router é uma parte deste sistema e tanto
transmite pacotes de dados dentro da rede
local como de uma rede para outra. A trans-
missao de dados de uma rede para a outra
ocorre com base num protocolo conjunto.

RTP

Realtime Transport Protocol (Protocolo de Trans-
missdo em Tempo Real)

Standard a nivel mundial para a transmissao
de dados dudio e video. Muitas vezes, é utili-
zado em combinag¢do com o protocolo UDP.
Nesse processo, os pacotes RTP sao incorpo-
rados nos pacotes UDP.
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S
Server

Disponibiliza um servi¢o aos outros
( s). O termo pode designar
um computador/PC ou uma aplicacdo. Um
servidor é enderecado através de
/ e

SIP (Session Initiation Protocol)

Trata-se de um protocolo de sinalizacdo
independente de comunicacdo de voz. E uti-
lizado para estabelecer e terminar chama-
das. Além disso, podem ser definidos para-
metros para a transmissdo de voz.

Servidor SIP Proxy

O endereco IP do servidor gateway do seu
operador VolP.

STUN

Simple Transversal of UDP over NAT
Mecanismo de controlo NAT.

O STUN é um protocolo de dados para tele-
fones VolP. O STUN substitui o endereco IP
privado nos pacotes de dados do telefone
VolP através do endereco publico da rede
privada segura. Adicionalmente, é necessa-
rio um servidor STUN na Internet, para o
comando da transferéncia de dados. Nao é
possivel utilizar o STUN com NATs simétricas.

Ver também: , , ,

Sub-rede
Segmento de uma
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T
Tarifa fixa

Tipo de facturagdo de uma ligagao de

. Neste caso, o operador de Internet
cobra uma taxa mensal fixa. A duracdo e a
quantidade de ligagdes nédo resultam em
custos adicionais.

Taxa de transmissao

Trata-se da velocidade com a qual os dados
sao transmitidos na ouna .Ataxa
de dados é medida em unidades de dados
por unidade de tempo (Mbit/s).

TCP
Transmission Control Protocol (Protocolo de Con-
trolo de Transmissao)

. Protocolo de
transmissao seguro: Para uma transmissao
de dados, a ligagdo entre o emissor e o desti-
natario é estabelecida, controlada e termi-
nada.

TLS

Transport Layer Security (Seguranca ao Nivel de

Transmissao)

Protocolo para a codificacdo de transmis-

sdes de dados na Internet. TLS é um
hierarquicamente

superior.



U
ubP

User Datagram Protocol (Protocolo de Datagra-
mas de Utilizadores)

. Contrariamente
ao , é um protocolo sem proteccgao.
O UDP nao estabelece ligagdes fixas. Os
pacotes de dados (os chamados datagra-
mas) sdo enviados como "Broadcast". O des-
tinatario é o Unico responsavel pela recep-
¢ao dos dados. O emissor ndo é notificado
da recepcao.

URI

Uniform Resource Identifier (Identificador Unifi-
cado de Recursos)

O URI é uma sequéncia de digitos que serve
para identificar os recursos (por exemplo,
destinatario de e-mail, http://gigaset.com,
ficheiros).

Na , 0s URIs sdo utilizados para
designar os recursos de modo uniforme. Os
URIs também sao designados de endereco
SIP.

Os URIs podem ser inseridos no telefone
como um nuimero. Marcando um URI, é pos-
sivel telefonar a um interlocutor da Internet
que possua equipamento VolP.

URL
Universal Resource Locator (Localizador Universal
de Recursos)

Endereco global exacto de um dominio na

Um URL é um subtipo do URI. Os URLs iden-
tificam um recurso através da sua localiza-
¢ao (ingl.location) na . Muitas vezes
(por motivos histéricos), este termo é utili-
zado como sinénimo do URI.

User ID

Ver
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\'

VolP
Voice over Internet Protocol

As chamadas ja ndo séo estabelecidas e
transmitidas através da rede telefénica, mas
através da (ou outras redes IP).

w

WAN
Wide Area Network

Rede de 4rea ampla, sem limites espaciais
(por ex., ).
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Montagem de parede da base

Montagem de parede da base

max. @ 8 mm
max. 3mm
max. @ 4 mm>—t+

2x
Y
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