I[TOJIMTUKA ITPUBATHOCTU
TMIACET ypehaju

“

Mracet LommyHuMuaTMOHC TMBX M Halwe npuapyxeHe KomnaHuje (“vracet”, “we”, “yc”, “oyp”)
pa3yMujy KOIMKO je BaXHa NPMBATHOCT HALLIMX KAWjeHaTa, M Tako ce TPYAMMO Aa jacHO 06jaCHMMO Kako

NPUKYN/bamMo, KOpUCTUMO, 0b6jaB/byjeMo, NpocehyjeMo 1 YyBamo Balle NMYHE NoAaTKe.

OBa MOAUTMKA NPMBATHOCTM BaXm 3a cBe [uraceT ypehaje Koju ce ogHOCE WAKM Ce NO3MBajy Ha OBY
NOANTUKY (KoNekTMBHO Haue "ycayre"). OBa NosMTMKa NPUBATHOCTM ce NpumMetbyje 6e3 063mpa ga am
npucTynaTe HalMMm ycayrama ¢ padyHana, (mobunHor) TenedoHa, Tabneta uam apyror ypehaja.

Mu y TuraceTy 036U/bHO CXBAaTaMO 3alITUTY ModaTaka HalMx KAujeHaTa. YnpaBO W3 TOr pasfora
OCUrypaBamo Aa CBW HallW NPOM3BOAM MMAjy CTaHdapa "MpueaTHOCT nNo AnsajHy". CBe MHPopmauumje
Koje MPUKYMMMO KOPUCTE Ce Kako HB1 Halwm nponssoamn dmuam Wwro 60/bM. Y TOM NpoLecy ocurypaBamo
[a cy BalWwu nojaum 3alwTMheHn 1 Aa ce KOpUCTe Camo Yy CBPXY CTaB/batba Ha pacnosiaratbe NponsBoaa
WAK ycayre. 3Hamo Koju NyT BallM Nojaly Nposia3e Kpo3 KOMMNaHWjy 1 ocurypasamo ga ce To gorahay
cKnaay ca cneundmKalmMjama 3allTUTE NoJaTaka Ha CUrypaH 1 3aTMheH HauymH.

Ko je Ball KOHTAKT?

Balll KOHTaKT Koju je oarosopaH 3a obpay BallMX MYHMX NoAaTaka Kao WTO je HaBeaeHo y Ypenbu EY
0 3allTUTM NoAaTaka o onwTum nogauuma (FAMNP) je

Mracet LommyHMLATMOHC TMBX
@paHKeHCcTp. 2
46395 bouxonT, Nl'epmaHy

Ten: +49 (0)2871 /912 912
E-mann: datenschutz@gigaset.com nnu data-protection@gigaset.com

3a cBa NMTakba Koja ce OAHOCE Ha MPUBATHOCT MNOAATAKA Yy BE3W C HALUMM MPOM3BOAMMA, MOXKETe ce
Takohep obpaTuTu Halwem cayKOeHWKy 3a 3alWTUTy nodaTaka y buao Kojem TpeHyTKy. OBy ocoby
MOXKeTe KOHTaKTMpaTWM Ha rope HaBeAeHOj MOWTAHCKO] agpecn M e-mawn aapecu (pedepeHua:
“CnyskbeHuK 3a 3alTnTy nogataka PAQ”).

Koje nHpopmaumje npruKkyn/bamo?
Bawe nHoopmaumje y KOPUCHUYKOM padyHy

OpA cTBapatrba BAACTUTON KOPUCHMYKOT padyHa Ha MnraceT-y moxaa he 6uTn notpebHo Aa ynotpebute
ueny eyHKUMjy ypehaja Ha Haj6o/bm moryhi HaumH. Y ToM ciy4ajy NPMKyN/bamo Balle MYHe NoaaTke,
Kao LITO Cy nNodaum o NyHo nme ocobe, Mme 1 e-mann agpeca.

Mofauy Kaga KOPUCTUTE Hallly CAyBy 3a KOPUCHUKe

Kaga KOHTaKTMpaTe Haly cAyKby 3a KOpUCHWMKe 3a ynuTe, kanbe uam apyra nutakba, NPUKYN/bamo
nofaTtke oA Bac. To MOry BUTK IMYHKM NOaLM Kao WTO Cy MyHO MMe, MMe, NPMBATHa agpeca, TenepoHCKM
6poj, e-maunn agpeca n geTasbn MaeHTUGUKaumje ypehaja.

Moaauy Kaga KopucTuTe Halle ypehaje

NHpopmaumje o ypehajy ok ce Hawu ypehaju KopucTe, NPUKYN/bamo, y CBPXY Mpy:Kakba ycayra u
rapaHumje KBanuTeTe, pasamunte nHbopmaumje o ypehajy oBUcHO o BpcTu ypehaja, Kao WTo je moaen
xapagepa, nHdopmaumje o xapasepy ypehaja, UMEW 6poj n apyru jeamHcteeHn MA-osu ypehaja kao


mailto:datenschutz@gigaset.com

WTO je Kao cepujcku H6poj, mogen, perncrTpalumnjy npuctyna, TPeHyTHy Bep3njy codTBepa, KoL 3emsbe
MmobunHe TenedboHmje, Kog mobunHe mpexke, MALL aapecy, Bep3nje onepaTMBHOr CUCTEMA WM
nocTaske ypehaja ¢ Kojuma npuctynate ycayrama. Takohe MaeHTUPMKYjemMo oBAje MYHe NoJaTKe Kao
wTo je Bawa WM agpeca. BoW I nponssoam mory no notpedbu cnatm MHTEPHW, TEXHUYKM afPECHMN KO, Ha
[MraceT cepBep TaKo /1@ MOry KOPUCTUTK BecniaTHe ycayre y rmraceT.HeT.

NHpopmaumje o nokaumjn Ypehaju ca mobunHUm GyHKLMjama MOry MOHyAMTU nocebHe ycyre Koje
Takohep o6pahyjy nHdopmaumje o Balloj NOKALUMjM Kada ce Kopucte, Kao wWTo je MC curHan sawer
ypehaja nnm nundbopmaumje o obamxkrbmum WAH NnpucTynHUmM Toukama M MobuaHUM japbonmma, a Koje
Ham Te MHbOPMaUMje Wasby Kada ce Te nocebHe ycyre Kopucre.

Koja je cBpxa obpaae BalMx noaaTaka?

Mu obpahyjemo Balle AMYHe noaaTKke y CKnady ca oapenbama nponucaHum y OnwToj ypeadbu EY o
3aWTWUTK nogaTaka (IAMNP), HaUMOHAAHOM 3aKOHY O 3aLUTUTK NoJaTaka U CBMM APYrMM MjepoaaBHUM
3aKOHMMa.

Obpapa noaaTaka Npe ceBera cyXu y cBpxy obas/barba mehycobHor nocnoBHor ogHoca. Mopen Tora,
Balle O/lBOjeHe CaracHOCTU MOTy Ce KOPUCTUTKU npema noTpebu Kao 3aKOoHCKa A03B0Ja 3a 3alTuUTy
nogataka. Mu Takohe obpahyjemo Balle noaaTke Kako BUCMO MCMYHWAM Halle 3akoHcKe obasese,
nocebHo y Be3n ca GUCKaNHMM 3aKOHOM. [a BUCMO 3aWTUTUAN NErUTUMHE MHTepece Hac Camux u
Tpehux cTpaHa (Kao WTo cy BAacTh), My Takohe obpaammo Balle noJaTke no NoTpedbu Ha OCHOBY Y. 6,
cT. 1 ¢) FANP-a. Obpahyjemo Balle nogaTtke y c/beaehe capxe:

Pernctpauuja Balim nnyHn nogaum ce obpahyjy Kao AMO NpoLeca perncrpaumje sawer F'mracet
npounssoaa. MaeHTudmKaumja n ayteHTMdUKaLUmja Balle ocobe Kao KOPUCHMKA Halumx [vracet
npoussoaa Takohep ce oasujajy. MpaBHa oCHOBa OBAE je UCNyHerse yroBopa (Y4aaH 6, cTas 1, noacTas
6) FANP-a).

HapyubeHunue npouseoga Balwm ocobHu nogaum ce obpahyjy TOKOM npoueca npyarba Nponssoaa
(kao wTo je Hapyyba y eCxony). OBO je, Ha NpUMep, 3a Catbe NoTepaa HapyLbe. MNpaBHa ocHOBa 0BAe
je ucnymerbe yrosopa (4naH 6, ctas 1.1, noactas 6 6. [AMP-a).

OpapKaBarbe M nogpLuka Bawm nnyHm nogaum ce obpahyjy Kao AMo ycayra oaprKaBatba M NOApLUKeE 33
Ball ypehaj (Hnp. Mpyxarbe axypuparba codpTBepa). [paBHa OCHOBA OBAE je UCMyHeHbe yroBopa (Y4aaH
6, ctaB 1.1, noactas 6 6. [A1P-a).

Mpomoupje Kynaua Bawwn ocobHM nogalm obpahyjy ce Kao AMO HaTjelakba, MU3BAaYeHa U PeKIaMHMX
Kamnakba (Kako 61 Bac 0baBecTUAM O Harpaam Kojy cTe 0CBOjuUAN Ha npumjep). MpaBHM OCHOB je Ball
npucTaHak (ynaH 6, ctas 1.1, noactas a) [AMNP-a).

Ontmusaumja nponssoga Obpahyjemo Ballie nosaTke o ynoTpebu 3a Halle FMraceT Npom3Boe 3a
ONTUMM3aLMjy HaWMX NPon3Boaa (Kao WTo cy codTBEpCKa axKypuparba). MNpaBHa OCHOBA OBAE je
nernTMmaH uHTepec (4naH 6, ctas 1.1, noactas ¢. FAMNP-a).

NHbopmaumoHe yoayre Halim nponssoam npy:ajy nHbopmaumoHe ycayre Koje ce (y Balwem nHtepecy)
npowwupyjy y byayhHoctu. OBe anaunkaumnje mory ga obpahyjy 1 nMyHe nofaTke y 3aBUCHOCTM Of
KopuLLTeHMX ycayra. [NpaBHa OCHOBa OB/je je UCMykere yroBopa (4naH 6, ctas 1.1, noacras 6) IAMNP-
a).

AHKeTe KnnjeHaTa [JoK NpmrKyn/bamo Balle MULW/beHEe O HallMM Npon3Boamma, obpalyjemo
nHoopmaumje 3a notpebe cratuctnke. OBO ce KOPMUCTM 3a NobosblUaHe HalWX NPon3Boaa. NpaBHY
OCHOB je Balll npucTaHak (4naH 6, ctas 1.1, noactas a) [AMP-a).



Cnanse npomoTuBHOr maTepujana Obpahyjemo Balle ocobHe NoaaTKe NPUAMKOM Clakba NPOMOTUBHOT
maTepujana uam nocebHmMx NoHyaAa Koje ce oHOCe Ha Halle npomseoze. MNpasHM OCHOB je Ball
npucTaHak (4naH 6, ctas 1.1, noactas a) rAMNP-a).

Unperbe Bawmx nogataka’?

Y OKBMpY Halle KOMMNaHWje, BallW NoJaum ce wWasby oapeheHMM KoMmnaHWjama Kaja LeHTpaaHo
npey3umajy 3aaaTke obpae nogaTtaka 3a KOMnaHuje nosesaHe y rpynu (Hnp. Jloructunka un
npoussoarba). MoxemMo Takohe OTKPUTUY Balle nodaTtke c/beaehm KomnaHmjama, aam camo y mjepu
noTpebHoj 3a Npy»Karbe ycayra:

- [locnoBHW NapTHepu. Mu NpeHoCcMMO Balle NoAaTKe TProBUMMA Ha Masio M ANCTPUBYLIMjCKMM
NapTHepPMMa Kako brucmo Bam omoryhunam ycayre Koje cy Bam notpebHe. AKo cTe Aanu
nocebaH NpucTaHak, NOCNOBHM MAPTHEPM MOTY KOPUCTUTU BaLlle NoAATKe Kako bu
npeasuaeny Balle MHTepece 1 Nocaaam BaM NPOMOTUBHY AMTepaTypy, ornace n apyre
mMmaTtepujane.

- [obassbaun ycnyra. Bale nogaTke MOKeMO NPOCAeANTM Nax/bnBO 04abpaHnm TBPTKama
Koje Npy»ajy yCcayre y Halle MMe, Kao LUTO Cy TBPTKE KOje HaM MOMaKy Y NonpasLmnma,
Aenyjyhiv Kao KOHTaKTHUW LLEHTPU 3a Kynue, pagehum y akTMBHOCTMMA NOAPLIKE KOPUCHULMMA,
3a ornalasarbe, 3a NpoBohere aHKeTa 0 33J,0B0/bCTBY KOPUCHMKA M GaKTypuparse 1 3a
CNatbe e-mauna Nopyka y Hale ume. YroBopHe ogpeade AVKTUPajy A3 0BE KOMMaHuMje mory
KOPUCTUTM Balle NOAATKE CaMO 3a YC/yre Koje TParKMMO.

Hagasbe, moxemo npuonhuti Bawe ocobHe nodaTke APYyrMm NpUMmaTe/bMma M3BaH KOMMaHuje nog
yBjeTOM [a je TO NoTpebHO 3a UCMyHaBarbe 3aKOHCKMX 06Be3a. To mory 6uTn HNp. Bnactu (duHaHcKjcke
BNACTW, CYA0BN).

YyBatbe BallMx NojaTaka’?

036u/bHO cxBahamo 3aWTWTY BaliMX NodaTaka v noaysenn cmo oarosapajyhe gpuanyke n TexHUUKe
Mjepe 3a 3alUTUTY NoAaTaKka Koje NPMKyN/baMo 3ajeH0 ca ycayrama. Mako 6p3an TeXHONOLKK
Hanpeaak 3Hauu 4a HMKada He MOoKe NMOoCTojaTi CUTYPHOCT o4, web-noKalunja, MHTEpPHET
KOMYHWKaLMja, padyHanHWX cucTema 1 BexMyHMX Be3a o4 Kpaja A0 Kpaja, MM oamax npunarohaBamo
Halle cMcTeMe Yy CBjeT/ly TaKBOT pa3Boja Aorahaja v yBeKk nody3nmamo oAroBapajyhe Kopake aa
3alUTMTMMO Balle noaaTKe.

Koja npaBa Ha NpMBaTHOCT MOXeTe TBPAUTM Kao noroheHa ocoba?

KoHTaKTUpajTe rope HaBedeHy aapecy Aa bucTe 3aTpaskuan nHdopmalmje o Nnoaalmma o Bama Koju ce
yyBajy. Takohe, noa oapeheHnm OKOMHOCTMMA MOMKETE 3aTPaXKMTK [a ce BaluM NnoJalmy ncnpase uam
o6puiy. OcMm Tora, MOXKeTe MMaTK NPaBo Ha orpaHuyer-e Npasa Ha 0bpasy BalMx NoJaTaka v Npaso
Ha OTKpMBare NoJaTaka Koje MnpyKaTe y CTPYKTypuMpaHOM, yTBPHEHOM M MALUMHCKM YUT/BMBOM

dopmary.

MpaBo Ha NpUroBop

imaTe npaBo fa ce NpoTMBMTe 06paZM BalMX AMYHMX NOAATaKa y CBPXY AMPEKTHOr oriawasarba 6e3
HaBohetba pasnora. AKo 0bpaamMmo Balle NoAaTKe paaM 3allTUTE JETUTUMHKUX MHTEPECA, MOXKETe ce
NPOTMBMTM 0BOj 0OPaAM M3 passiora Koju Npomsnase 13 Balle KOHKPETHe cuTyauuje. Taaa sulie Hehemo
0bpahnBaTh Balle IMYHE NOAATKE, OCUM aKo MOXKEMO NMOKa3aTu yBjep/buBe pasnore 3a 06pady Koju cy
BpMjellHM 3aWTUTe M HaAMallyjy Balle MHTepece, Npasa M cnoboay, AW aKo 0bpada CAyKU y CBPXY
nposenbe, ocTBapMBarba MM 0bpaHe NpaBHUX 3axTesa.




raje moxeTte NpuUroBopuUT?

MosKeTe Aa KOHTaKTMpaTe rope NOMeHyTOr Cy>KbeHMKa 3a 3alTMTY NoAaTaka UM Haa30pHOr opraHa
3a 3aWITMUTY NoJaTaka o NPUroBopy.

KonnKko ayro ce 4yBajy Baliv nogaum?

Bpuiuemo Balle AnYHe NnoJaTke Ynm BuLle He Byay noTpebHu 3a rope HaBedeHe cepxe. Kaaa ce
MOC/NIOBHM O[IHOC OKOHYa, BallW IMYHM NOAALM Ce YyBajy CBE AOK TO Hanae 3akoH. OBO je pegosaH
npouec 360r 3aKOHCKMX 0baBesa 3a M3paay npatehux JokymeHaTa M 06aBe3HOT YyBakba, Koje je
PeryimcaHo KoMepLmjaaHUM KOLEKCOM M ONLITUM MOPECKMM KOAOM, Ha npumep. MakcumanHm
nepvoa cknagmwTersa je 4o 10 rognHa. Moske ce 4ecuTU 1 Aa ce IMYHM Nodalm YyBajy 3a nepuod,y
Kojem ce MoxKe NoAHeTH Ty»Kba NpoTMB Hac (3aKOHCKM 3aCTapHM poK o4, Tpy nan Ao 30 roamHa).

[a nun ce BalM MYHM NoAaUM Wasby y Tpehy 3em/by?

Y cnyyajy Aa wasbemo ocobHe noaaTke NpysKaTe/brma ycayra uam rpynama nsBaH eyponckor
eKoHoMcKor npoctopa (EEA), oHM ce wasby camo HakoH wTo Komucuja EY ogobpu oarosapajyhy
pasuHy 3allTMTe NofaTaka 3a Tpehy 3emsby, MAK Kafa cy Apyre oarosapajyhe rapaHuuje o
NPMBATHOCTM NoJlaTaka Ha cHasu (Kao WTo cy ob6Be3yjyhn nponmcu, NponuncK o 3allTUTK NoaaTaka u
CTaHAapaHe Knaysyne EY yrosopa). 3aTparkute aetasbHuje nHbopmaumje og rope HaseaeHe
KOHTaKTHe TaukKe.



