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Gigaset C530/530A IP - Il vostro potente coinquilino

... con convincenti qualita interne. Grazie al suo ampio display TFT, la tastiera user-friendly e il
menu di navigazione chiaro convince con un funzionamento facile. Il vostro Gigaset non serve
solo per telefonare:

Collegamento Ethernet

Collegare il Gigaset tramite Ethernet a Internet e al PC. Utilizzare rubriche telefoniche
pubbliche e private in Internet (& pag. 100). Tenere sincronizzate la rubrica telefonica sul
Gigaset e la rubrica sul PC.

Rubrica telefonica per 200 vCard - appuntamenti

Memorizzare numeri di telefono e ulteriori dati nella rubrica telefonica locale (% pag. 97).
Inserire nel calendario appuntamenti e anniversari e farsi avvisare in proposito (# pag. 113).

Utilizzare il Gigaset come centralino telefonico

Registrare fino a sei portatili e utilizzare la tre segreterie telefoniche del Gigaset. Assegnare a
ogni apparecchio il proprio numero di telefono.

Configurare il proprio Gigaset comodamente con l'aiuto della procedura guidata

La procedura guidata vi assiste durante la configurazione delle connessioni VolIP del telefono
cosi come durante la distribuzione delle connessioni entranti e uscenti sui portatili registrati
(su Gigaset C530A IP) la segreteria telefonica integrata (= pag. 14).

Andare online con il vostro Gigaset

Utilizzare I'Info-Center del vostro telefono e visualizzare sul display informazioni preparate
specificamente per il telefono da Internet (= pag. 74).

Ulteriori consigli pratici

Trasferire la rubrica a un portatile Gigaset disponibile (= pag. 99), utilizzare i tasti delle cifre e
i tasti funzione programmabili (9 pag. 52) per la selezione rapida e I'accesso rapido alle
funzioni importanti, durante |'ascolto della segreteria tornare indietro di 5 secondi per
riascoltare parte del messaggio (9 pag. 80), leggere le proprie e-mail (senza PC) sul proprio
telefomo.

Tutela ambientale

Telefonare rispettando I'ambiente — Gigaset Green Home. Dettagli sui nostri prodotti ECO
DECT si trovano alla pagina www.gigaset.com/service.

Ulteriori informazioni sul vostro telefono si trovano in Internet alla pagina
www.gigaset.com.

Registrare il proprio telefono Gigaset direttamente dopo I'acquisto alla pagina
www.gigaset.com/service - in questo modo vi possiamo aiutare piu velocemente in caso di
domande oppure con i riscatti delle garanzie!

Buon divertimento con il vostro nuovo telefono!
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Breve descrizione del portatile

Breve descrizione del portatile

Chiamate Calendar.
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Display in stand-by

Barra di stato

I simboli indicano le impostazioni attuali e
la condizione di funzionamento del
telefono.

Tasti funzione (9 pag. 28)
Tasto messaggi (# pag. 29)

Accede alla lista delle chiamate e alla lista
dei messaggi;

lampeggia: nuovo messaggio oppure
nuova chiamata

Tasto di fine chiamata, accensione/
spegnimento

Termina la chiamata; annulla la funzione;
torna al livello precedente di menu
(premere brevemente); torna in stand-by
(premere a lungo); accende spegne il
portatile (premere a lungo in stand-by)

Tasto cancelletto

Blocca/sblocca la tastiera (premere
alungo in stand -by);

alterna tra scrittura con lettere maiuscole,
minuscole e cifre ;

inserisce pausa di selezione (premere
alungo)

Microfono (9 pag. 35)

TastoR
Consultazione (Flash) (premere a lungo)

Tasto asterisco

Disattivare la suoneria (premere alungoin
stand -by);

apre la tabella dei caratteri speciali
(durante l'inserimento del testo)

Presa per auricolare (& pag. 25)

Tasto 1

Interroga la segreteria telefonica (solo
C530A IP)/segreteria di rete

(premere a lungo)

Tasto impegno linea/viva voce
Seleziona il numero visualizzato;
risponde a una chiamata; commuta tra
ricevitore e vivavoce;

apre la lista dei numeri selezionati
(premere brevemente);

Tasto di navigazione/menu
(¥ pag.27)
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Breve descrizione della base

— Tasto paging
acceso: connessione LAN attiva (il
telefono e collegato con il router)
lampeggia: trasferimento dati sulla
connessione LAN

Avviare Paging, visualizzare indirizzo IP
sul portatile: » Premere brevemente

Mettere la base in modalita
registrazione: » Premere alungo
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Note di sicurezza

Note di sicurezza

A

Leggere attentamente il presente manuale e le avvertenze di sicurezza prima dell’'uso.

I telefono non puo funzionare se manca la corrente. Non é possibile effettuare nep-
pure chiamate di emergenza.

Con blocco-tasti attivato non & possibile selezionare neanche i numeri di emergenza.

Utilizzare solo le batterie ricaricabili consigliate che soddisfano la specifica (vedere
I'elenco delle batterie omologate =p www.gigaset.com/service), in caso contrario pos-
sono verificarsi danni rilevanti alla salute e alle persone. Le batterie visibilmente danneg-
giate devono venir sostituite.

Utilizzare il telefono con il coperchio della batteria chiuso.

Non utilizzare il telefono in ambienti dove sussistano rischi di esplosione, per es. luoghi
di verniciatura.

| dispositivi non sono protetti dagli spruzzi d'acqua. Non collocarli quindi in zone umide
come per es. bagni o docce.

Utilizzare soltanto I'alimentatore indicato sugli apparecchi.
Durante la ricarica, assicurarsi che la presa di corrente sia facilmente accessibile.

Utilizzare solo il cavo in dotazione per il collegamento di rete fissa e LAN e collegarlo solo
alle prese previste.

Scollegare le stazioni base difettose e mandarle in riparazione, poiché potrebbero inter-
ferire con altri servizi radio.

Non utilizzare I'apparecchio se il display & crepato oppure rotto. Il vetro o la plastica rotti
possono causare lesioni alle mani e al viso. Portare |'apparecchio a far riparare in un Cen-
tro Assistenza.

Non tenere il portatile con il retro dell'apparecchio vicino all'orecchio quando squillao
attivata la funzione vivavoce. Sono altrimenti possibili danni gravi e permanenti all’udito.

L'apparecchio puo causare dei fruscii molto fastidiosi ai portatori di dispositivi di ausilio
all'udito analogici. In caso di problemi contattare il vostro tecnico audioprotesista.

<

L'apparecchio puo interferire con le apparecchiature elettromedicali. Osservare quindile
indicazioni presenti nell'ambiente in cui ci si trova, per esempio ambulatori.

Se si utilizzano apparecchiature medicali (per es. Pacemaker), informarsi presso il fabbri-
cante dell'apparecchio. La si possono avere informazioni su fino a che punto i corrispon-
denti apparecchi sonoimmuni da energie esterne ad alte frequenze (per informazioni sul
vostro prodotto Gigaset vedere ,Dati tecnici”).
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Messa in funzione

Verificare il contenuto della confezione

SEESoEEoBENAE

(]

Base Gigaset C530 IP oppure C530A IP

Alimentatore per il collegamento della base alla rete elettrica

Cavo telefonico (piatto) per il collegamento della base alla rete fissa analogica
Cavo Ethernet (LAN) per il collegamento della base al router (LAN/Internet)
Portatile Gigaset C530H

Due batterie per il portatile (scariche)

Coperchio delle batterie per il portatile

Clip da cintura per il portatile

Supporto di ricarica per il portatile



Messa in funzione

I  Alimentatore per il collegamento del supporto di ricarica alla rete elettrica

Queste istruzioni per I'uso con installazione guidata per il telefono, testi licenze, contratto

di garanzia e link alle pagine importanti in Internet.

Durante I'aggiornamento del firmware per la base potrebbero venir aggiornate anche le

istruzioni d’'uso e messe a disposizione in Internet per il download alla pagina
www.gigaset.com.

—— Update del firmware
Queste istruzioni d'uso descrivono le funzioni del vostro telefono base a partire dalla
versione di firmware 080.

In caso di funzionalita nuove o migliorative per il vostro Gigaset, vengono messi a
disposizione degli update del firmware, che € possibile caricare sulla base (= pag. 58).In
caso quindi di modifiche nell’'uso del telefono, si trova una nuova versione delle presenti
istruzioni d'uso oppure integrazioni al manuale in Internet alla pagina

www.gigaset.com.

Selezionare qui il prodotto per aprire la pagina di prodotto del proprio telefono. Da qui &
possibile trovare un link alle istruzioni d'uso.

Per verificare la versione del firmware attualmente caricato, # pag. 156.

Collocare base e supporto diricarica

Base e supporto di ricarica devono essere collocati in ambienti chiusi e asciutti a una

temperatura compresa tra +5 °C e +45 °C.

» Collocare la base in posizione centrale rispetto all’area da coprire oppure fissare la base a
parete (= pag. 180).

Generalmente i piedini degli apparecchi non lasciano tracce sulla superficie di collocazione.
Considerata pero la molteplicita di vernici e lucidi utilizzati per i mobili, non si pué comunque
escludere che con il contatto restino tracce sulla superficie di appoggio.

Attenzione

# Non esporre mai il telefono a fonti di calore o a raggi solari diretti; inoltre non
posizionarlo vicino ad altri dispositivi elettrici onde evitare interferenze reciproche.

Proteggere il Gigaset da umidita, polvere, liquidi e vapori aggressivi.

Prestare attenzione alla portata della base. Si estende fino a 300 m all’aperto, finoa 50 m
in ambienti chiusi. La portata si riduce se Range massimo é disattivato (# pag. 111).
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Collegare il telefono (panoramica)

Limmagine seguente mostra una panoramica di tutti i collegamenti del telefono. | singoli
collegamenti vengono descritti in dettaglio di seguito. Per poter telefonare con il proprio
telefono tramite rete fissa e tramite VolP, & necessario collegare la base alla rete fissa e a Internet.

Eseguire i seguenti passi nella sequenza indicata:

Preparare il portatile: inserire e caricare le batterie (® pag. 10)
Collegare il supporto diricarica alla rete elettrica (9 pag. 10)

El Collegare cavo telefonico e cavo di corrente alla base (# pag. 12)
Collegare la base alla rete telefonica e alla rete elettrica (= pag. 12)

Per il collegamento della base a Internet e per la configurazione della base collegare la base
al router con l'aiuto del configuratore web (collegamento tramite router e modem oppure
tramite router con modem integrato)

@ PCnella LAN (opzionale) - per la configurazione avanzata della base Gigaset C530 IP/C530A
IP

Inoltre é possibile collegare al portatile una cuffia auricolare a filo (% pag. 25).
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Collegare il supporto di ricarica

» Collegare la presa piatta dell’alimentatore

» Inserire I'alimentatore nella presa di
corrente 1.

Se si deve rimuovere la spina dal supporto di
ricarica:

» Togliere lI'alimentatore dalla presa
eletrica.

» Premere il pulsante di rilascio [l e
togliere la spina 1.

Mettere in funzione il portatile

Il display & protetto da una pellicola. » Togliere la pellicola di protezione!

Inserire le batterie e chiudere il coperchio delle batterie

—— Attenzione
Utilizzare solo le batterie ricaricabili consigliate da Gigaset Communications GmbH
(= pag. 160). Batterie non adatte potrebbero essere nocive o pericolose qualora il
rivestimento dovesse danneggiarsi o le batterie dovessero esplodere. Batterie non
certificate potrebbero, inoltre, causare disturbi di funzionamento o danni al terminale.

» Inserire le batterie » Inserireil coperchiodelle Riaprire il coperchio delle
secondo la polarita batterie da sopra il batterie:
indicata (per il verso » Quindi premere il coper- » Afferrare la scanalatura
di inserimento +/- chio, fino al completo nella parte superiore del
vediimmagine). innesto 1. coperchio [E] e spingerlo

verso il basso 1.
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Fissare la clip da cintura
Sui lati del portatile vi sono i forellini per il montaggio della clip da cintura.

+ Perfissarla premere la clip da cintura sul retro del portatile
in modo che le estremita sporgenti della clip si innestino
negli appositi forellini.

+ Pertoglierla premere con forza con il pollice destro un po a
destra rispetto al centro della clip, spingere I'unghia del
pollice dell’altra mano trala clip e I'alloggiamento e sollevare
la clip verso l'alto. ’

Caricare le batterie

Le batterie vengono consegnate parzialmente cariche. Caricarle completamente prima dell’'uso.
Le batterie sono completamente cariche quando sul display appare il simbolo del flash #.

*
*
*

—— Note

» Collocare il portatile nel supporto di ricarica per

6 ore.
Il livello di carica viene visualizzato sul display in
stand-by:
—_ FAT] (da scariche a
cariche).

Il portatile va riposto solo nella relativa base o supporto di ricarica.
Durante la carica € normale che la batteria si riscaldi. Cido non comporta pericoli.

Dopo un po di tempo la capacita di ricarica della batteria si riduce a causa dell'usura
fisiologica della batteria stessa.

| portatili contenuti nella confezione sono gia registrati sulla base. Se pero un portatile
non deve essere registrato (visualizzazione ,Registrare il portatile” oppure ,Riporre il
portatile sulla base”), registrarlo manualmente (= pag. 92).
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Collegare la base al cavo telefonico e al cavo di corrente

» Inserire il cavo telefonico
(piatto) nella presa di
collegamento inferiore sul
retro della base [l
» Inserire il cavo di corrente
dell’alimentatore nella presa
di collegamento superiore
sul retro della base FJ.
» Inserire entrambi i cavi nelle
scanalature previste [EJ.
» Inserire il cavo telefonico nel
collegamento di rete fissa .

» Inserire 'alimentatore nella
presa H.

Attenzione
« Utilizzare soltanto il cavo direte e il cavo telefonico in dotazione. | cavi telefonici possono
avere collegamenti diversi (Collegamenti correttti % pag. 162).
# Lalimentatore deve essere sempre inserito, poiche il telefono non funziona senza
collegamento alla corrente.

Ora é gia possibile telefonare con il telefono tramite la rete fissa e siete raggiungibili tramite
il vostro numero di rete fissal!

Gigaset C530A IP: una segreteria telefonica della base & accesa in modalita registrazione con
un annuncio standard( = pag. 80).

12
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Collegare la base con il router (Internet)

—— Informativa privacy:

Se il dispositivo viene collegato ad un router, esso contatta automaticamente il Gigaset
Support Server, per facilitare la configurazione dei dispositivi e rendere possibile la
comunicazione con i servizi Internet.

A questo scopo ogni dispositivo invia una volta al giorno le seguenti informazioni specifiche
del dispositivo:

¢ numero di serie / numero articolo

indirizzo MAC

indirizzo IP privato del Gigaset nella LAN/ suoi numeri di porta

nome dispositivo

versione software

* 6 o o

Sul Support Server avviene il collegamento alle informazioni specifiche del dispositivo gia
presenti:

¢ numero di telefono Gigaset.net
# password di sistema / specifiche del dispositivo

Ulteriori informazioni sui dati salvati con il servizio Gigaset.net si trovano in Internet al link:

www.gigaset.net/privacy-policy

Se si collega la base a un router, il telefono puo instaurare connessioni Internet. Una connessione
Internet ¢ il prerequisito per le seguenti funzioni:

¢ Telefonia Internet VolIP (Voice over Internet Protocol)

# Notifiche non appena in Internet é disponibile nuovo software per il telefono
+ Impostazione di data e ora tramite un timeserver in Internet

o Info-Service e rubriche telefoniche online.

Per il collegamento a Internet € necessario un router, collegato tramite un modem
(eventualmente integrato nel router) a Internet.

Collegare inoltre un PC al router, se si vuole impostare il telefono tramite il suo configuratore
web.

Nota
Per la telefonia tramite Internet & necessario un collegamento Internet a banda larga (per es.
ADSL) con abbonamento Flatrate (consigliato) oppure a tempo e un router che colleghi il
telefono a Internet. Una lista dei router consigliati si trova alla pagina:

www.gigaset.com/service

Aprire qui la pagina FAQ e selezionare il proprio telefono IP Gigaset. Cercare per es. ,router”.

13
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» Inserire la spina del cavo
Ethernet in dotazione (Cat 5
con 2 prese RJ45 Western-
Modular) nella presa di
collegamento LAN sul lato
della base |l

E » Inserire la seconda spina del
cavo Ethernet in una porta
LAN sul router F.

Non appena € inserito il cavo tra telefono e router e il
router € acceso, il tasto sul davanti della base & acceso

(tasto Paging).

//l\\

Ora é gia possibile instaurare connessioni VolP all'interno di Gigaset.net
(= pag. 36).

Nota
» Sesivuole modificare la lingua del display & pag. 47

Mettere in funzione il telefono - Installazione guidata

Affiche sia possibile telefonare tramite Internet (VolIP) con altri utenti in Internet, nella rete fissa
e mobile, sono necessari i servizi di un provider VolP che supporta lo standard SIP VolP.

» Registrarsi presso un provider VolP e configurare almeno un account VolP.
Si ricevono dal provider:

# oidatidiaccesso (user-name, nome di registrazione, password etc.)

# oppure un codice di autoconfigurazione (Activation Code)

Linstallazione guidata del telefono Gigaset viene supportata configurando un account VolP.

14



Messa in funzione

All'interno dell'installazione guidata si ditinguono due diverse procedure guidate:
B Procedura guidata VolP per la configurazione di un account VolP
A Connessione guidata per |'assegnazione di connessioni uscenti ed entranti (= pag. 20)

Nota
E possibile configurare in tutto fino a 6 connessioni VolIP. Alla messa in funzione del telefono
configurare per prima cosa solo una connessione VolP. E possibile configurare ulteriori
connessioni VolIP in un secondo momento con la procedura guidata VoIP (= pag. 56)
oppure con il configuratore web.

Avviare l'installazione guidata

Non appena le batterie del portatile sono
sufficientemente cariche, il tasto messaggi
~ del portatile lampeggia.
\ » Premere il tasto messaggi (=],

Se sul display viene visualizzato ,Nuovo firmware disponibile’, c’é gia un firmware
aggiornato per il telefono. Premere il tasto funzione destro Si. Viene caricato il nuovo
firmware. Cio dura circa 6 minuti. Dopo di che il tasto messaggi lampeggia di nuovo.

» Avviare la configurazione: premere il tasto messaggi[&].

Installazione guidata VolP - Effettuare le impostazioni VolP

Install. guidata VolP Install. guidata VolP

?

° La procedura guida
ta consente di
Avviare
creare un account
" .
linstallazione IP e di registrarsi

guidata di VolP? presso il proprio -

» Premere il tasto sotto la visualizzazione » Premere il tasto di navigazione sotto G,
del display Si (= tasto funzione destro), per scorrere ulteriormente.
per avviare l'installazione guidata VolP. » Premere il tasto funzione OK, per
proseguire.

15
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Se la connessione guidata non si avvia regolarmente oppure si interrompe, & possibile avviarla
sul portatile tramite il seguente menu:

> (D} Tasto di navigazione » 0 » Telefonia » Conf. guidata VolP

Sul display viene visualizzata la lista di tutte le
connessioni IP possibili (daIP 1 aIP 6). Le
connessioni VolIP gia configurate sono
contrassegnate con M .

SelezioneAccount IP

» Eventualmente selezionare una
connessione con il tasto di navigazione

@.

» Premere il tasto funzione OK, per
proseguire.

& Avete ricevuto dal vostro provider VolP
nome/password di registrazione ed
eventualmente una user name:

2 » Premere il tasto funzione No.

» Continuare a leggere al paragrafo:

,Scaricare i dati del provider VolP*
Sidispone di un + pag. 18.

Install. guidata VolP

codice per la

AutoConfigurazione? ¢ Avetericevuto dal vostro provider VolP un

codice di auto-configurazione

(Activation Code):

» Premere il tasto funzione Si.

» Continuare a leggere al paragrafo:
JInserire il codice di autoconfigura-
zione” < pag. 17.

16
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—— Nessuna connessione a Internet:
Se non é possibile instaurare nessuna connessione Internet, viene visualizzato uno dei
seguenti avvisi:

+ Indirizzo IP non disponibile: nessuna connessione al router.

Verificare il collegamento delle prese tra il router e la base e controllare le impostazioni
sul router.

Per il telefono & preimpostata |'assegnazione dinamica dell'indirizzo IP. Affinché il router
Jriconosca” il telefono, € necessario che anche nel router sia attiva I'assegnazione
dell'indirizzo IP, cioé il server DHCP del router deve essere attivo.

Seil server DHCP del router non pud/nonriesce ad essere attivato, & necessario assegnare
al telefono un indirizzo IP fisso (& pag. 55).

¢ Connessionelnternet non disponibile: nessuna connessione a Internet.

Il server IP potrebbe non essere temporaneamente disponibile. In questo caso riprovare
ainstaurare la connessione in un secondo momento.

Altrimenti: verificare il collegamento delle prese tra il router e il modem oppure il
collegamento ADSL e controllare le impostazioni sul router.

» Premendo OK, la procedura guidata VolP viene terminata.

E possibile richiamare la procedura guidata anche in un secondo momento tramite il menu
per configurare la connessione IP.

Inserire il codice di autoconfigurazione

Auto-configurazione:

Con alcuni provider VolP la configurazione delle impostazioni VolP & automatizzata. Il provider
crea un file di configurazione con tutti i dati di accesso VolP necessari. Questo file viene messo
a disposizione per il download su un server di configurazione in Internet.

Si riceve un codice di configurazione dal proprio provider. Linstallazione guidata (= pag. 15)
richiede di inserire il codice. Tutti i dati VoIP necessari vengono quindi caricati
automaticamente sul proprio telefono.

Il trasferimento del file di configurazione avviene solo tramite una connessione protetta
(autentificazione TLS). Se l'autentificazione TLS fallisce, il tasto messaggi lampeggia.
Premendo il tasto messaggi, si ha I'avviso Errore certificato. Controllare i certificati nel
configuratore web. Premere il tasto funzione destro per confermare l'avviso.

Fare login sul configuratore web (= pag. 125).

Sulla pagina web Protezione (& pag. 132) si puo sapere perché non é stato possibile
instaurare la connessione protetta e cosa & possibile fare.

Se il download del file di configurazione fallisce (per es. perché il server di configurazione non
eraggiungibile), il telefono tenta diinstaurare una connessione finché il file e stato caricato sul
telefono senza problemi.
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Messa in funzione

» Digitare tramite la tastiera il codice di
Install. guidata VolP auto-configurazione ricevuto dal provider
(max. 32 cifre).

Cod. attivazione per

AutoConfigurazione:

» Premere il tasto funzione OK.

Tutti i dati necessari per la telefonia VolP vengono caricati direttamente da Internet sul telefono.
Se sul telefono sono stati caricati correttamente tutti i dati, sul display viene visualizzato
Il proprio account IP é registrato presso il provider.

» Continuare a leggere al paragrafo: ,Connessione guidata“, pag. 20.

Scaricare i dati del provider VolP

La connessione guidata instaura una connessione al server di configurazione di Gigaset in
Internet. Qui si trovano diversi profili con i dati di accesso generali per diversi provider VolIP per
il download.

Viene caricata la lista dei paesi.

Selezionare il Paese » Con il tasto di navigazione GD
selezionare il paese in cui si desidera

Paese 1 utilizzare il telefono.
Paese 2

Paese 3

Paese

Paese 5

Indietro

» Premere il tasto funzione OK, per
confermare la scelta.
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Messa in funzione

Viene visualizzata la lista dei provider VoIP
per cui & disponibile un profilo con i dati di
accesso generali sul server di configurazione.

Selezione Provider

Provider 1
» Selezionare il proprio provider VoIP con il
tasto di navigazione @.

Provider 2
Provider 3
Provider 4

Provider 5
Indietro

» Premere il tasto funzione OK, per
confermare la scelta.

| dati di accesso generali del proprio provider VolP vengono scaricati e salvati nel telefono.

—— Non é stato possibile scaricare i dati del provider

Se il proprio provider VoIP non ¢ nella lista, cioé i suoi dati generali non sono disponibili per
il download, & necessario interrompere la procedura guidata VolP:

» Premere a lungo il tasto di fine chiamata “o". Il portatile torna in stand-by.

Le impostazioni necessarie per il proprio provider VolP e il proprio account IP vanno
effettuate con il configuratore (9 pag. 133).

E possibile modificare I'assegnazione della connesione VolP come connessione entrante/
uscente in un secondo momento tramite il menu del telefono oppure il configuratore web.

Inserire i dati utente del proprio account VolP

Viene richiesto di inserire i propri dati di

Dati del Provider accesso personali per il proprio account VolP.
A seconda del provider sono:

Nome - Nome di autenticazione,

diauten - Password di autenticazione

- Nome utente

» Inserire i dati di registrazione ricevuti dal
proprio provider VolP.

» Confermare ogniinserimento con il tasto
funzione OK.

Se il Nome utente ¢ identico al Nome di
autenticazione, si deve solo premere il tasto
funzione OK.
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Messa in funzione

—— Attenzione...

... durante l'inserimento dei dati di accesso alla corretta scrittura a caratteri minuscoli/

maiuscoli!

» Passare dalla scrittura a caratteri maiuscoli a quella a caratteri minuscoli e a cifre:
» Premere il tasto (eventualmente piu volte). Sul display viene visualizzato
brevemente se € impostata la scrittura a caratteri minuscoli, maiuscoli o a cifre.

b Cancellare i caratteri inseriti erroneamente: » Premere il tasto funzione @l Viene
cancellato il carattere a sinistra del cursore.

» Navigare all'interno del campo di inserimento: » Premere il tasto di navigazione &3.

Se tutti i dati VoIP sono stati inseriti in modo completo e corretto, dopo un po sul display viene
visualizzato I'avviso Il proprio account IP é registrato presso il provider”. La procedura guidata
VolIP viene terminata.

Viene avviata la connessione guidata.

Connessione guidata

Con la connessione guidata si assegnano le connessioni precedentemente configurate

(connessione di rete fissa, connessione Gigaset.net & pag. 36 e le connessioni VolP =+ pag. 15)

agli utenti interni come connessioni entranti ed eventualmente come connessioni uscenti. Gli

utenti interni sono i portatili registrati e (con Gigaset C530A IP) le segreterie telefoniche della

base.

¢ Le connessioni entranti sono i numeri di telefono (connessioni), con cui & possibile ricevere
telefonate. Le chiamate in arrivo vengono trasmesse solo agli utenti interni (terminali) a cui
€ assegnata la relativa connessione come connessione entrante.

¢ Le connessioni uscenti sono i numeri di telefono che vengono trasmessi agli utenti chiamati.
Tramite le connessioni uscenti avviene il conteggio presso il provider di rete. E possibile
assegnare ad ogni utente interno un numero di telefono oppure la relativa connessione
come connessione uscente.

# Ogni connessione (numero di telefono) puo essere sia connessione uscente sia entrante.
Ogni connessione puo essere assegnata a piu utenti interni come connessione uscente e/o
entrante. E pero possibile assegnarla solo a una segreteria come connessione entrante.

Assegnazione standard

Ai portatili e alla segreteria telefonica locale 1 del Gigaset C530A IP alla registrazione/messa in
funzione vengono assegnate tutte le connessioni configurate come connessioni entranti.

La connessione di rete fissa viene assegnata ai portatili come connessione uscente.
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Messa in funzione

» Premere il tasto funzione Si, se si
desidera modificare I'impostazione per
le connessioni entranti e uscenti del
portatile con il nome interno INT1.

Impostaz. guidata

?

» Premere il tasto funzione No, se non si
desidera modificare I'impostazione per
Assegnare le con- )
questo portatile.

nessioni a portatile

INT1?

Viene visualizzata la lista delle connessioni

Conness. In arrivo entranti attualmente assegnate.

Eventualmente scorrere tra le liste con il
INT1 tasto di navigazione Q.

riceve chiamate per » Premere il tasto funzione Modifica, se si
desidera modificare la scelta della

Rete fissa: 4560123 .
connessione entrante.
IP1:12345602 Proseguire al punto + c.
Gigasetnet: 1234549 » Premere il tasto funzione OK, se non si
desidera modificare I'impostazione.

Proseguire al punto + d.

Modifica
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Messa in funzione

Se sul portatile non devono venir segnalate
le chiamate alla connessione VolIP IP1:

» Premere il tasto di navigazione a destra

3, per impostare No.

Premere il tasto di navigazione sotto
@&, per passare alla connessione
successiva. Impostare Si oppure No
come descritto sopra.

Ripetere il passaggio per ogni
connessione.

Premere il tasto funzione Salva, per
terminare le impostazioni per il portatile.

Sul display viene visualizzata di nuovo la lista aggiornata delle connessioni entranti per un

» Premere il tasto funzione OK, per confermare l'assegnazione.

C.
INT 1
Ricevi chiamate per
IP1:
<Si >
Ricevi chiamate per
Gigaset.net:
Indietro
eventuale controllo.
d.

Conness. In uscita

INT1

invia chiamate con

Rete fissa:

4560123

Modifica
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Viene visualizzata la connessione uscente
attualmente impostata per il portatile:
Rete fissa.

Premere il tasto funzione OK, se non si
desidera modificare I'impostazione.

Il passaggio successivo viene saltato.
Premere il tasto funzione Modifica, se si
desidera modificare I'impostazione.



Messa in funzione

e. Seil portatile deve chiamare tramite un’altra
INT 1 connessione/un altro numero di telefono:
» Premere il tasto di navigazione a destra
Connessione per le @3, finché viene visualizzata la
connessione desiderata (nell'esempio
chiamate in uscita: P1 )

<IP1

Indietro

» Premere il tasto funzione Salva, per
salvare le impostazioni.

Al posto di una connessione & anche possibile selezionare Ogni chiamata. Su questo portatile &
quindi possibile selezionare ad ogni chiamata la connessione tramite cui instaurare la chiamata.

Se sulla base sono gia registrati ulteriori portatili, vi viene ora chiesto di effettuare I'assegnazione
delle connessioni entranti e uscenti per i portatili. Sul display viene visualizzato quanto segue:

Assegnare le connessioni a portatile ?
» Eseguire i passaggi da a. a e. per ogni portatile registrato.

Su Gigaset C530A IP:

Dopo aver assegnato a tutti i portatili le connessioni entranti e uscenti, viene richiesto di
effettuare I'assegnazione delle connessioni entranti per le tre segreterie telefoniche.

Sul display viene visualizzato ,Assegnare le connessioni a segreteria ?".
» Eseguire i passaggi da a. a e. per le singole segreterie telefoniche.

Attenzione: ogni connessione puo essere assegnata alle tre segreterie telefoniche locali solo
come connessione entrante. Se si assegna ad una segreteria una connessione entrante gia
assegnata ad un‘altra segreteria, la ,vecchia” assegnazione viene cancellata.

Al completamento delle impostazioni si ha per qualche istante la visualizzazione Assegnazione
della connessione conclusa.
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Messa in funzione

Termine dell'installazione
Il portatile passa in stand-by (esempio di visualizzazione in stand-by):

Visualizzazioni del display
# Contatto radio tra base e portatile:
- dabuonoadebole:eul] ¢0l 28 ¢
- nessuna ricezione: @ (rosso)
Colore verde: Range massimo disattivato.
# Livello di carica della batteria:
- @ acceso in bianco: oltre il 66 % di carica
- @ acceso in bianco: carica compresa tra 34 % e 66 %
- @ lampegagia in bianco: carica compresatra 11 % e 33 % [SQIEREE
- @acceso in rosso: carica inferiore all'l1 %
- l:] lampeggia in rosso: batterie quasi scariche (meno di 10 minuti di autonomia)

- acceso in bianco: batterie in carica

¢ INT 1: nome interno del portatile

Gigaset C530A IP: le segreterie telefoniche della base a cui é stata assegnata una connessione
entrante sono attivate e in modalita di registrazione con un annuncio standard (# pag. 80). Sul
display cio viene visualizzato per es. con l'avviso ST 1+2 On.

—— Nota
Per proteggere il telefono oppure le sue impostazioni di sistema contro I'accesso non
autorizzato, e possibile stabilire un codice a 4 cifre noto solo a voi — il PIN di sistema. Questo
va digitato tra l'altro prima di registrare/cancellare i portatili a oppure per poter modificare
le impostazioni VoIP oppure LAN del telefono.

In impostazione iniziale & preimpostato il PIN 0000 (4 volte zero).

Come modificare il PIN, - pag. 54.

Data e ora

Ci sono due possibilita per impostare data e ora:

# Inimpostazione iniziale il telefono & impostato in modo che copia la data e I'ora da un
timeserver in Internet, presupposto che sia collegato a Internet.

E possibile attivare e disattivare la sincronizzazione con un timeserver tramite il
configuratore web (= pag. 142).

+ E possibile impostare data e ora anche manualmente tramite il menu di uno dei portatili
registrati (& pag. 54).

Data e ora sono necessarie ad esempio affinche alla ricezione di una chiamata venga visualizzata

I'ora corretta oppure per utilizzare la sveglia e il calendario.
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Collegare un auricolare al portatile (opzionale)

E possibile collegare un auricolare con presa 2,5

Messa in funzione

mm. Consigli sugli

-——— auricolari si trovano sulla relativa pagina di prodotto all'indirizzo

www.gigaset.com.

Come andare avanti

Dopo I'avvenuta messa in funzione é possibile telefonare subito, adattare il vostro Gigaset alle
esigenze personali (= pag. 47) oppure familiarizzare prima con il funzionamento (9 pag. 27).

Telefonare sulla linea esterna e rispondere alle chiamate
Impostare la melodia della suoneria e il volume
Memorizzare il proprio prefisso nel telefono

Effettuare le impostazioni ECO DECT

Preparare il telefono per la ricezione di SMS

Configurare la segreteria telefonica (Gigaset C530A IP)
Far funzionare il telefono su un centralino telefonico

Registrare sulla base i portatili Gigaset disponibili e trasferire le voci delle
rubriche telefoniche al nuovo portatile

Utilizzare le rubriche online
Inserire ulteriori account VolP

Impostare il telefono tramite il configuratore web

< pag.31
- pag. 49
- pag.55
< pag. 111
- pag. 62
< pag. 80
< pag.116

- pag. 92
< pag.99

- pag. 100
< pag.56

< pag. 123

In caso di domande sull’utilizzo del telefono, leggere i consigli per la risoluzione
degli errori (& pag. 148) oppure rivolgersi al nostro Servizio Clienti (+ pag. 147).
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Rappresentazione delle fasi operative nel manuale

Rappresentazione delle fasi operative nel manuale

| tasti del vostro portatile Gigaset in questo manuale vengono rappresentati nel seguente modo:

evVieYAry Tasto impegno linea / Tasto menu / Tasto di fine chiamata
da a Tasto delle cifre / caratteri
/[#) Tasto asterisco / Tasto cancelletto

/[08] Tasto dei messaggi / Tasto R

Esempio: attivare/disattivare la risposta automatica

Rappresentazione nelle istruzioni per l'uso:

S o » OK » @ Telefonia » OK » Solleva e Parla » Modifica (M = attivo)
Cosa dovete fare:

» ©:in stand-by premendo il tasto di navigazione a destra, si apre il sottomenu.
> 0: con il tasto di navigazione &3 scorrere al simbolo 0

» OK: premendo il tasto funzione OK oppure il tasto di navigazione nel mezzo @, si apre il
sottomenu Impostazioni.

» @ Telefonia: con il tasto di navigazione G scorrere alla voce Telefonia.

» OK: premendo il tasto funzione OK oppure il tasto di navigazione nel mezzo @, si apre il
sottomenu Telefonia.

» Solleva e Parla: la funzione per attivare/disattivare la risposta automatica é attivata.

» Modifica (M = attiva): premendo il tasto funzione Modifica oppure il tasto di navigazione
nel mezzo @), la funzione viene alternativamente attivata e disattivata (M = attivata,
[ = disattivata).
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Conoscere il telefono

Conoscere il telefono

Accendere/spegnere il portatile

» Premere il tasto di fine chiamata a Iungo?, per accendere o spegnere il portatile.

Attivare/disattivare il blocco-tasti

Il blocco-tasti impedisce I'uso indesiderato del telefono. Premendo un tasto con blocco-tasti
attivato si visualizza il relativo messaggio.

» Premere il tasto a lungo per attivare o disattivare il blocco-tasti.

Se il blocco-tasti e attivato, premendo un tasto si vede un messaggio.

Il blocco tasti si disattiva automaticamente quando si riceve una chiamata e, al termine della
conversazione, si riattiva.

Tasto di navigazione

Di seguito il lato del tasto di navigazione é indicato in nero (sopra, sotto,
a destra, a sinistra, nel mezzo), da premere nella specifica condizione di
funzionamento, per es. & per ,premere il tasto di navigazione a
destra” oppure @) per ,premere il tasto di navigazione nel mezzo*

Il tasto di navigazione serve per navigare all'interno dei menu e dei
campi diinserimento. In stand-by oppure durante una chiamata esterna
ha le sequenti funzioni:

In stand-by del portatile

(@) Premere brevemente: aprire la rubrica telefonica del portatile.
Premere a lungo: aprire la lista delle rubriche telefoniche online.

& oppure @ Aprire il menu principale.

O Aprire la lista dei portatili.

(@)} Richiamare il menu per impostare il volume di conversazione (= pag. 49) del
portatile.

Durante una conversazione esterna

@ Aprire la rubrica telefonica.

®) Avviare la consultazione interna.

(@)} Modificare il volume di conversazione per la modalita ricevitore o viva voce.

Funzioni cliccando nel mezzo del tasto di navigazione

A seconda delle condizioni di funzionamento il tasto ha diverse funzioni.

¢ Instand-by viene aperto il menu principale.

+ Neisottomenu, nei campi di selezione e di inserimento il tasto assume la funzione dei tasti
funzione OK, Si, Salva, Scegli oppure Modifica.

—— Nota

In questo manuale I'apertura del menu principale viene rappresentato premendo il tasto di
navigazione a destra (&3 e la conferma delle funzioni premendo i relativi tasti funzione.
Tuttavia é possibile utilizzare il tasto di navigazione anche come descritto.
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Tasti funzione

| tasti funzione in stand-by sono preassegnati ad una funzione. E possibile modificare
I'assegnazione (= pag. 52).

Le funzioni dei tasti funzione cambiano a seconda della situazione di utilizzo. Esempio:

| Indie Salva Funzioni attuali dei tasti funzione

Tasti funzione

Alcuni tasti funzione importanti sono:
O Aprire un menu a seconda della situazione.

Confermare la scelta.

Tasto cancella: cancellare per carattere o per parola da destra a sinistra.

Tornare ad un livello precedente del menu o annullare l'operazione.

Salvare l'inserimento.

Aprire la lista di ripetizione della selezione.

- Gigaset C530A IP: trasferire una chiamata alla segreteria telefonica.

Panoramica dei simboli sui tasti funzione (% pag. 119).

Guida ai menu

Le funzioni del telefono vengono visualizzate mediante il menu costituito da vari livelli. Albero
del menu = pag. 120.

Menu principale (primo livello di menu)

» In modalita stand-by premere il tasto di navigazione a destra (@} per aprire il menu
principale.

Le funzioni del menu principale vengono visualizzate sul display

con simboli. Il simbolo della funzione selezionata viene

contrassegnato in arancione e il relativo nome compare nella

prima riga del display.

Impostazioni

Per accedere ad una funzione, cioé aprire il relativo sottomenu

(successivo livello di menu):

» Conil tasto di navigazione &3 scorrere fino alla funzione
desiderata e premere il tasto funzione OK.

Tornare in stand-by: premere il tasto funzione Indietro oppure

premere brevemente il tasto di fine chiamata “o.
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Sottomenu

Le funzioni del telefono vengono visualizzate sotto forma diliste  Esempio
(esempio a destra).

Impostazioni

Accedere ad una funzione:

» Con il tasto di navigazione @ scorrere fino alla funzione Data e Ora

desiderata. » Premere OK. Audio

Tornare al precedente livello di menu: premere il tasto funzione
Indietro oppure premere brevemente il tasto di fine chiamata
o . ingua

Display

. Registrazione
Tornare in stand-by

Da un qualsiasi menu: Indietro

» Premere a lungo il tasto di fine chiamata o
Oppure:
» Dopo 2 minuti il display passa automaticamente in stand-by.

Le impostazioni che non sono state confermate premendo i tasti funzione OK, Si, Salva oppure
Modifica, non vengono salvate.

Liste messaggi

Se si ricevono dei messaggi questi vengono salvati nelle liste Esempio

messaggi. Il tasto messaggi lampegagia (se attivato,

=+ pag. 142). 1 Qo ()

Il lampeggio si arresta quando si preme il tasto. In stand-by per il .

nuovo messaggio viene visualizzato un simbolo sul display: 07:15

QO sullasegreteria telefonica (solo Gigaset C530A IP)/segrete- 140t
ria di rete (9 pag. 80/ = pag. 88)

™ nella lista delle chiamate perse (# pag. 109) o)

nella lista SMS (- pag. 62) oppure nella lista e-mail

(9 pag.71) 09 08
B nellalista degli appuntamenti (9 pag. 112)

Chiamate Calendar.

Il simbolo per la segreteria di rete viene sempre visualizzata, se il
suo numero € memorizzato nel telefono. Le altre liste vengono
visualizzate solo se contengono messaggi.

Richiamare le liste dei messaggi: » Premere il tasto messaggi[=].
Aprire la lista: G) selezionare la lista desiderata. » OK

Eccezione: quando si seleziona la segreteria di rete, viene selezionato il numero della segreteria
direte (= pag. 88). Sul display non viene aperta nessuna lista.
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Inserire numeri e testo

Se vengono visualizzati piu campi numeri e/o testo (per es.
Nome e Cognome di una voce della rubrica), il primo campo
viene attivato automaticamente. | campi successivi vanno attivati
navigando con il tasto di navigazione GJ. Un campo ¢ attivato

quando viene visualizzato il cursore lampeggiante. w0
Cognome:

Nuovo contatto

Nome:
\4

Correzione di inserimenti errati
¢ Cancellare caratteri prima del cursore: premere brevemente Telefono:
il tasto funzione [dl.

o Cancellare parole prima del cursore: premere a lungo il tasto
funzione &l

Inserire il testo

¢ Lettere/ caratteri: ad ogni tasto tra e sono assegnati piu lettere e caratteri. Dopo la
pressione del tasto i caratteri vengono visualizzati in una riga di selezione in basso a sinistra
sul display. Il carattere selezionato € evidenziato. Premere il tasto piu volte in rapida
successione per passare alla lettera/carattere desiderato.

+ Spostare il cursore: le lettere/caratteri vengono aggiunte al cursore. E possibile spostare il
cursore, premendo il tasto di navigazione &3, in pill campi premendo anche su G).

& Scrittura a caratteri minuscoli, maiuscoli e in cifre: premere il tasto cancelletto [#=], per
passare dai caratteri minuscoli a quelli maiuscoli e a cifre per la lettera successiva.
Modificando una voce della rubrica la prima lettera e ogni carattere seguente uno spazio
vengono scritti automaticamente maiuscoli.

« Caratteri speciali: premere il tasto asterisco [¥ 2], per aprire la tabella con i caratteri speciali.
Navigare con il tasto di navigazione fino al carattere desiderato e premere il tasto funzione
Inserisci, per aggiungerlo.

# Parole speciali: le dieresi oppure altri caratteri contrassegnati/diacritici si inseriscono
premendo pil volte il tasto del carattere corrispondente, vedi tabella dei caratteri
(= pag. 162).
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Telefonare

Nota

Tramite la base e possibile eseguire fino a due telefonate esterne in parallelo, a seconda della
qualita del proprio collegamento ADSL.

Telefonare sulla linea esterna

Le telefonate esterne sono telefonate nella rete telefonica pubblica (rete fissa, rete mobile) e
Internet (VolIP).

Per una chiamata esterna e necessario stabilire una delle connessioni del telefono come
connessione uscente. Si hanno le seguenti possibilita:

# Siassegna al portatile una connessione come connessione uscente (= pag. 57).

Tramite un tasto funzione e possibile utilizzare eventualmente una ,connessione alternativa”
(= pag.52).

¢ Selezionare sul portatile una connessione uscente a ogni chiamata.
Connessione uscente assegnata

» Digitare il numero. » Premere il tasto impegno linea ¢« brevemente. Il numero viene
selezionato.

Oppure:

» Premere il tasto impegno linea ¢4 a lungo. » G Selezionare la connessione.
» Seleziona/@ » Digitare il numero. Il numero viene selezionato circa 3,5 secondi dopo
I'inserimento dell’ultima cifra.

—— Note

o Se peril numero di telefono selezionato é stata definito un piano di selezione
(= pag. 137), per l'instaurazione della connessione anziche la connessione uscente
viene utilizzata la connessione indicata nel piano di selezione. Se il numero di telefono &
bloccato da un piano di selezione, non viene selezionato. Viene visualizzato Non
possibile!

# Se i chiama tramite VolIP nella rete fissa, potrebbe essere necessario selezionare il
prefisso locale anche con le chiamate locali (a seconda del provider). E possibile evitare
I'inserimento del proprio prefisso locale, se siinserisce il prefisso nella configurazione e si
attiva l'opzione Prefisso locale di preselezione per le chiamate tramite VolP (vedi
configuratore web).

« E stata attivata l'opzione Fallback automatico tramite la rete fissa con il configuratore

web. Se il tentativo di chiamare tramite una connessione VolP fallisce, si tenta
automaticamente di instaurare la connessione tramite la rete fissa.
o | numeri di telefono Gigaset.net che terminano con il suffisso #9 vengono selezionati

automaticamente tramite la connessione Gigaset.net. Le chiamate sono gratuite
(= pag. 36).
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Selezione della connessione a ogni chiamata

Prerequisito: al portatile al posto di una connessione uscente & assegnato ,Ogni chiamata”

(= pag.57).

» Digitareilnumero. » Premere il tasto impegno linea (. » @ Selezionare la connessione.
» Seleziona /@).

Note

o Coniltasto difine chiamata “o" & possibile interrompere la selezione.
¢ Durante una chiamata viene mostrata la durata della conversazione.

o Se sulla base sono registrati piu portatili, € possibile telefonare sulla linea interna
gratuitamente (= pag. 94).

Utilizzare la connessione alternativa / lista delle connessioni sul tasto funzione

Prerequisito:  stata associata una ,connessione alternativa” oppure la lista di tutte le
connessioni a un tasto funzione (# pag. 52).

» Premere il tasto funzione Sel. linea. » @) Selezionare la connessione. » €% / Seleziona.
» Digitare il numero. Il numero viene selezionato circa 3,5 secondi dopo l'inserimento
dell’ultima cifra.

Un piano di selezione definito per il numero di telefono selezionato (+ pag. 137) viene
ignorato. Viene utilizzata sempre la connessione uscente selezionata.

Richiamare l'indirizzo IP (a seconda del provider)
Tramite VolIP e possibile selezionare, al posto di un numero di telefono, anche un indirizzo IP.

» Premere il tasto asterisco per separare tra loro i blocchi di cifre dell'indirizzo (per
es. 149%246%122%28).

» Eventualmente premere il tasto cancelletto per aggiungere all'indirizzo IP il numero
della porta SIP dell'interlocutore (per es. 149*246%122*28#5060).

Se il proprio provider VoIP non supporta la selezione degli indirizzi IP, ogni parte dell'indirizzo
viene interpretata come numero di telefono normale.

Selezionare con la lista di ripetizione della selezione

Nella lista di selezione della selezione si trovano gli ultimi 20 numeri selezionati sul portatile.
E possibile gestirla allo stesso modo della lista dei messaggi del telefono (4 pag. 29).

b Aprire la lista di ripetizione della selezione: premere brevemente il tasto impegno linea ¢%.
» @ Selezionare lavoce. b Premere il tasto impegno linea ¢%. Il numero viene selezionato.
Se viene visualizzato un nome, & possibile visualizzare il relativo numero:

» Visualiz./ @ » &3 Eventualmente visualizzare il numero successivo/precedente.

Se avete impegnato una linea (per es. per l'instaurazione di una chiamata di consultazione
esterna): P Selezionare il numero selezionato con OK.

32



Telefonare

Gestire le voci nella lista di ripetizione della selezione

» ¢ Aprire la lista di ripetizione della selezione. » @ Selezionare una voce. b Opzioni
Salva Nr. in rubrica: » OK » Copiare voce in rubrica (9 pag. 97).

Mostra il numero: » OK » Copiare il numero sul display, eventualmente modificarlo
oppure completarlo. » Selezionare con ¢ oppure con salvarlo in rubrica come nuova
voce.

Cancellala voce: » OK.La voce viene cancellata.
Canc. tutta la lista: » OK. Vengono cancellate tutte le voci.

Selezionare dalla lista delle chiamate Esempio
S (:" » OK » @ Selezionare lista. » OK Tutte le chiamate
» G Selezionare voce. b £%. |l numero viene selezionato.
™ [ Frank
—— Note per IP2
# E possibile richiamare la lista delle chiamate anche 14.02.13, 15:40
tramite il tasto funzione Chiamate. Per questo e A 089563795
necessario assegnarla ad un tasto funzione
(= pag.53). sulPT
« E possibile aprire la lista Chiamate perse anche 130213,1532
tramite il tasto messaggi [(=]. Visualiz.

Selezionare con la rubrica telefonica
@ Aprire la rubrica telefonica. » G Selezionare una voce. » ¢4
Se sono stati inseriti pit numeri:

» O Selezionareil numero. » Premere il tastoimpegno linea ¢ oppure OK. Il numero viene
selezionato.

Nota
E possibile effettuare la selezione anche da una rubrica telefonica pubblica & pag. 100,
dalla propria rubrica telefonica privata # pag. 103 oppure dalla propria rubrica telefonica
Gigaset.net & pag. 104.

Chiamata diretta

E possibile impostare il proprio telefono in modo che premendo un tasto qualsiasi venga
selezionato un determinato numero. In questo modo ad es. i bambini, che non sono ancora in
grado di digitare i numeri, possono chiamare un determinato numero.
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S » X » OK » @ Chiamata rapida » OK
Attiva Segret.: » &3 On/ Off

Chiamaiil: » Inserire o modificare un numero.
» Salva

Sul display in stand-by viene visualizzata la chiamata diretta attiva.
Premendo un tasto qualsiasi viene selezionato il numero salvato.
Interrompere la selezione con “o".

Chiam.rapida attiva
Per altre chiamate (anche chiamate di emergenza) il telefono e 0891234567
bloccato.

Terminare la modalita chiamata diretta:
» Premere il tasto funzione Off. » Premere il tasto [#~] a lungo.

Oppure: » Premere il tasto [#—] a lungo.

Selezionare i numeri di emergenza

Per alcuni paesi nel telefono sono preimpostati dei piani di selezione per i numeri di emergenza
(per es. per la chiamata locale alla polizia). | numeri di emergenza in genere vengono selezionati
tramite la rete fissa. E possibile modificare la connessione, tramite cui viene selezionato il relativo
numero di emergenza, per es. se il telefono non & collegato alla rete fissa (= pag. 137).

Attenzione: se per i numeri di emergenza non ¢ definito nessun piano di selezione ed &
impostato il prefisso automatico, il prefisso locale viene anteposto anche ai numeri di
emergenza, non appena vengono selezionati tramite una connessione VolP.

Terminare la chiamata

» Premere il tasto di fine chiamata o

Rispondere ad una chiamata

Una chiamata in arrivo viene segnalata con lo squillo, una visualizzazione sul display e il
lampeggiamento del tasto impegno linea %.

—— Nota

Vengono segnalate solo le chiamate alle connessioni entranti assegnate al portatile

(= pag.58).

Se sulla base sono configurate connessioni VolP, vale quanto segue:

# Se sul telefono non e stata impostata nessuna assegnazione delle connessioni entranti,
tutte le chiamate in arrivo vengono segnalate su tutti i portatili registrati.

# Se e stata effettuata un'assegnazione e una connessione non & stata assegnata a nessun
portatile oppure segreteria telefonica come connessione entrante, le chiamate su questa
connessione non vengono segnalate.

Gigaset C530A IP: se il numero di telefono é stato assegnato solo a una segreteria
telefonica, la chiamata non viene segnalata. Se la segreteria telefonica é accesa, risponde
alla chiamata.

# Se una chiamata non pud venir assegnata a nessuna connessione del telefono, questa
chiamata viene segnalata su tutti i portatili.
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Per rispondere alla chiamata si hanno le seguenti possibilita:
» Premere il tasto impegno linea ¢x.
» Se Solleva e Parla ¢ attivo (& pag. 48), sollevare il portatile dal supporto di ricarica.
» Gigaset C530A IP: trasferire una chiamata alla segreteria telefonica (9 pag. 84).
» Con le chiamate a una delle connessioni VoIP: » Opzioni » Inoltraa ST.
» Con le chiamate sul collegamento di rete fissa: »

» Rispondere alla chiamata sulla clip viva voce Gigaset L410: » Premere il tasto impegno linea
del Gigaset L410.

Prerequisito: Gigaset L410 deve essere registrato sulla base. Informazioni si trovano nel
manuale di Gigaset L410.

Non rispondere alla chiamata:

» Disattivare la suoneria: » Silenzia. E possibile rispondere alla chiamata finché & visualizzata
sul display.

» Rifiutare la chiamata (solo con connessione VoIP): » Premere il tasto di fine chiamata o In
caso di chiamata sulla connessione di rete fissa viene disattivata solo la suoneria.

Rispondere/rifiutare I'avviso di chiamata

Se durante una conversazione esterna si riceve una chiamata, si sente un tono di avviso. Se il
numero di telefono viene trasmesso, si vede il numero oppure il nome del chiamante sul display.
Rifiutare I'avviso di chiamata: » Rifiuta

Rispondere all’avviso di chiamata: » Rispondi

Quando si risponde alla chiamata, la chiamata precedente viene mantenuta.

Per tornare alla chiamata in attesa: » “o-.

Dopo aver risposto alla chiamata in attesa, & possibile passare da un interlocutore all’altro
(,Conversazione alternata” < pag. 44) oppure parlare contemporaneamente con entrambi
(,Conferenza” = pag. 44).

Attivare/disattivare il vivavoce

Se si fa ascoltare la chiamata, informare l'interlocutore.

Attivare/disattivare il viva voce durante una chiamata, all'instaurazione di una connessione e
all'ascolto della segreteria telefonica (solo Gigaset C530A IP):

» Premere /4.

Riporre il portatile nel supporto di ricarica durante una chiamata:
» Tenere premuto il tasto ¢% mentre lo si ripone e per altri 2 secondi.
Per modificare il volume di conversazione = pag. 49.

Attivare/disattivare il microfono (Mute)

Se si disattiva il microfono durante una conversazione, non si € piu udibili al proprio
interlocutore.

» Per attivare/disattivare il microfono premere &.
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Visualizzazione dei numeri di telefono

Con trasmissione del numero di telefono

Il numero di telefono del chiamante viene visualizzato sul display. Se il numero del chiamante &
salvato in rubrica, vengono visualizzati anche il tipo di numero e il nome.

Nessuna trasmissione del numero di telefono

Al posto del nome e del numero viene visualizzato quanto segue:

+ Esterna: non viene trasmesso nessun numero.

¢ Sconosciuto: il chiamante ha soppresso la trasmissione del numero di telefono.

¢ Sconosciuto: il chiamante non ha richiesto la trasmissione del numero di telefono.

Note per la visualizzazione dei numeri di telefono CLIP

In impostazione iniziale il telefono & impostato in modo che viene visualizzato il numero di
telefono del chiamante, < pag. 149 oppure » www.gigaset.com/service

Rilevamento del nome dalla rubrica telefonica online
Con la visualizzazione della chiamata € possibile visualizzare il nome del chiamante al posto del
numero di telefono con il quale € salvato nella rubrica online.
Prerequisiti:
o |l provider della rubrica telefonica online impostato per il telefono supporta questa funzione.
o Estata attivata la visualizzazione del nome del chiamante tramite il configuratore web
(= pag. 142).
+ |l chiamante ha richiesto e non soppresso la trasmissione del numero di telefono.
+ |l telefono ha una connessione a Internet.
o |l numero di telefono del chiamante non e salvato nella rubrica telefonica locale del portatile.

Telefonia VolP tramite Gigaset.net

Gigaset.net vi offre la possibilita di telefonare direttamente ad altri utenti Gigaset.net
gratuitamente tramite Internet - senza configurare un account presso un provider VolIP e senza
effettuare ulteriori impostazioni! E solo necessario collegare il telefono all'alimentazione
elettrica e a Internet ed eventualmente registrarsi nella rubrica online Gigaset.net con uno dei
nomi da voi scelti (# pag. 107).

Gigaset.net & un servizio VolIP di Gigaset Communications GmbH, a cui possono prendere parte
tutti gli utenti di un dispositivo Gigaset VolP.

E possibile telefonare gratuitamente con altri utenti di Gigaset.net, cioé oltre ai costi del
collegamento Internet non ci sono ulteriori costi telefonici. Non sono possibili collegamenti a/
da altre reti.

I numeri di telefono che terminano con il suffisso #9 vengono selezionati automaticamente
tramite la connessione Gigaset.net.

36


www.gigaset.com/service

Telefonare

Nota

Gigaset.net supporta la telefonia a banda larga: le conversazioni Gigaset.net eseguite dal
vostro telefono con un altro dispositivo predisposto per la banda larga hanno una qualita del
suono eccellente.

Ad ogni dispositivo Gigaset VolIP & gia assegnato un numero di serie Gigaset.net per
impostazione iniziale (= pag. 156). Tutti gli utenti registrati sono contenuti nella rubrica
Gigaset.net, a cui & possibile accedere.

In Gigaset.net & disponibile un Echo-Service con il quale é possibile verificare la propria linea
VolP.

L'Echo-Service & disponibile in sei lingue:
12341#9 (inglese)

1234249 (olandese)

12343#9 (italiano)

12344#9 (francese)

12345#9 (tedesco)

12346#9 (spagnolo)

Dopo un annuncio I'Echo-Service rinvia i dati vocali da voi ricevuti direttamente come Echo.

* 6 6 ¢ 0 o

—— Esclusione della responsabilita

Gigaset.net & un libero servizio di Gigaset Communications GmbH senza responsabilita per
la disponbilita della rete e del servizio.

—— Note

Se non si utilizza la connessione Gigaset.net per sei mesi, viene disattivato automaticamente.
Non si & raggiungibili per chiamate da Gigaset.net.

La connessione viene riattivata:

& non appena si avvia una ricerca nella rubrica Gigaset.net oppure

o sichiama la Gigaset.net (selezionare un numero con #9 alla fine) oppure
# siattiva la connessione tramite il configuratore web.
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Gigaset HDSP - Telefonia in qualita del suono brillante

Il vostro telefono Gigaset supporta il Codec a larga banda G.722. Con
esso e percio possibile telefonare in qualita del suono brillante (High
Definition Sound Performance).

Registrando sulla vostra base portatili predisposti per la larga banda,
anche le chiamate interne tra questi portatili vengono effettuate
tramite larga banda.

Prerequisiti per le connessioni a larga banda sul telefono sono:
+ Con conversazioni interne:

Entrambi i portatili sono predisposti per la larga banda, cioé supportano il Codec G.722.
+ Con conversazioni esterne tramite VolP:

- Sieffettua la conversazione tramite un portatile predisposto per banda larga.

- Estato selezionato il Codec G.722 per le chiamate in uscita.

- Il vostro provider VolP supporta le connessioni a banda larga.

- Il telefono dell'interlocutore supporta il Codec G.722 e accetta l'instaurazione di una
connessione a banda larga.

Nota
I servizio VoIP Gigaset.net (9 pag. 36) supporta le connessioni a banda larga.
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Funzioni specifiche del provider (servizi di rete)

| servizi di rete dipendono dal proprio operatore di rete e devono venir richiesti (eventuali costi

aggiuntivi). Si distinguono due gruppi di servizi di rete:

+ | servizi di rete che vengono attivati al di fuori di una chiamata per la chiamata successiva
oppure tutte le chiamate successive (per es. ,telefonare in modo anonimo”). E possibile
attivare/disattivare questi servizi di rete tramite il menu €.

+ | servizi di rete che vengono attivati durante una chiamata esterna per es. ,consultazione’,

,conversazione alternata con due interlocutori, ,instaurare una conferenza”. Questi servizi di
rete vengono messi a disposizione nella barra delle opzioni durante una chiamata esterna

(per es. Attesa, Confer.).

Una descrizione delle caratteristiche & in genere disponibile sulle pagine Internet oppure presso
le filiali del proprio operatore di rete.

—— Note

* Perattivare/disattivare le seguenti caratteristiche, in genere viene inviato un codice nella
rete telefonica.

» Dopo il tono di conferma dalla rete telefonica premere “o".

+ Tutte le funzioni che & possibile attivare nel punto del menu € sono servizi messi a
disposizione dal proprio operatore di rete. In caso di problemi rivolgersi al proprio
operatore di rete.

Non é possibile riprogrammare i servizi di rete.
Alcune impostazioni non possono essere effettuate contemporaneamente su pil
portatili. Si potrebbe sentire un tono di errore.

Impostazioni generali per tutte le chiamate

Telefonare in modo anonimo - sopprimere la trasmissione del numero

Se si sopprime la trasmissione del numero di telefono (CLIR = Calling Line Identification
Restriction), il proprio numero non viene visualizzato presso I'utente chiamato. Si telefona in
modo anonimo.

—— Nota
Le chiamate anonime sono possibili solo tramite connessioni VolIP su cui il provider supporta
la funzione ,telefonare in modo anonimo”. Potrebbe essere necessario attivare la funzione
presso i provider delle proprie connessioni VolP.

Limpostazione vale per tutte le chiamate tramite rete fissa e le connessioni VolIP cosi come per
tutti i portatili registrati.

S » @ servizi Telecom » OK » @ Tutte anonime » Modifica (V' = attivo).

Sopprimere la trasmissione del numero di telefono temporaneamente per la chiamata
successiva, & pag. 42.
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Trasferimento di chiamata generale

Con il trasferimento di chiamata le chiamate vengono trasferite ad un altro collegamento.
Si distingue tra

« il trasferimento di chiamata interno e

+ il trasferimento di chiamata ad un numero di telefono esterno

Trasferimento di chiamata a un collegamento esterno

E possibile configurare un trasferimento di chiamata specifico della connessione, cioé per ogni
connessione (numero di rete fissa e connessione VolIP), assegnata al portatile come connessione
entrante.

@ » @ Servizi Telecom » OK » @ Trasf. di chiamata » OK » @ Selezionare la
connessione entrante. » OK

Abilita: » & On/ Off

Numero di telefono: » Inserire il numero a cui si devono trasferire le chiamate.

Per ogni connessione & possibile indicare un altro numero di rete fissa, VolP oppure di rete
mobile.

Con il trasferimento del proprio numero Gigaset.net & necessario indicare un altro numero
Gigaset.net.

Trasferimento: » &3 Immediato / Se Occupato / Senza Risposta
Immediato: le chiamate vengono trasferite subito, cioe sul telefono le chiamate a questa
connessione non vengono pill segnalate.

Senza Risposta: le chiamate vengono trasferite, se dopo piu squilli non risponde nessuno.
Se Occupato: le chiamate vengono trasferite, se la linea € occupata.
» Invia

In caso di trasferimento della connessione di rete fissa:

Viene instaurata una connessione nella rete telefonica, per attivare/disattivare il trasferimento di
chiamata.

» Dopo la conferma dalla rete fissa premere il tasto di fine chiamata o

Attenzione
In caso di trasferimento di chiamata del vostro numero di telefono potrebbero esserci dei
costi aggiuntivi. Informarsi presso il proprio provider.
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Trasferimento di chiamata interno

E possibile trasferire tutte le chiamate esterne indirizzate a una connessione entrante del
portatile a un altro portatile.

S » @ servizi Telecom » OK » @) Trasf. di chiamata » OK » @ Interna » OK.

Attiva: » & On/ Off

Al portatile: » &3 Selezionare I'utente interno.
Viene visualizzato Nessun portatile, se non € ancora impostato nessun trasferimento interno
di chiamata oppure se il portatile precedentemente impostato non & piu registrato.

Risposta dopo: &3 Ness. / 10 sec. / 20 sec. / 30 sec.
Ritardo nella risposta. Se la chiamata non deve essere trasferita direttamente, selezionare qui
la lunghezza del ritardo. Indicando Ness., la chiamata non viene segnalata sul portatile, ma
trasferita direttamente.

» Salva

I trasferimento interno di chiamata € a un solo livello, cioé se le chiamate per il portatile

vengono trasferite a un altro portatile (per es. PT1) su cui e gia attivo un trasferimento di

chiamata (per es. a PT2), questo secondo trasferimento di chiamata non viene attivato. Le
chiamate vengono segnalate sul portatile PT1.

Note

¢ Unachiamata per il portatile che é stata trasferita viene inserita nella lista delle chiamate.

# Seunachiamata a una connessione entrante assegnata solo al portatile viene trasferita a
un portatile non raggiungibile (per es. il portatile & spento), dopo un po la chiamata viene
respinta.

Attivare/disattivare I'avviso di chiamata durante una chiamata esterna

Con funzione attivata durante una telefonata esterna vi viene segnalato con un tono di avviso
che un altro utente esterno sta cercando di chiamarvi. Se disponete del CLIP, sul display viene
visualizzato il numero di telefono dell’'utente in attesa oppure della voce della rubrica assegnata
a questo numero di telefono. Il chiamante sente il tono di libero.

Con avviso di chiamata attivato il chiamante sente il tono di occupato, se siete gia impegnatiin
una chiamata, siete assegnati come unici utenti di questa connessione e a questa connessione
non é assegnata nessuna segreteria telefonica.

Prerequisito per le chiamate tramite VolP: sul proprio telefono sono consentite connessioni
VolP parallele (impostazione iniziale; 'impostazione pud venir modificata tramite configuratore
web).

S » @ servizi Telecom » OK » @ Avviso di chiamata » OK
Abilita: » & On/ Off
» Invia

L'avviso di chiamata viene attivato o disattivato per tutte le connessioni del telefono e per tutti i
portatili registrati.

Per attivare/disattivare la funzione per la connessione di rete fissa il telefono instaura una
connessione al centro di commutazione, per inviare il relativo codice.

» Dopo la conferma dalla rete telefonica premere il tasto di fine chiamata o
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Impostazioni speciali per la chiamate tramite VolP

Attivare/disattivare la trasferta della chiamata - ECT (Explicit Call Transfer)

Se la funzione Trasferta é attivata, & possibile collegare tra loro due chiamate esterne di una
connessione VoIP premendo il tasto di fine chiamata "o .

3 » @ ServiziTelecom » OK » @ Trasferta » Modifica (M = attivo).

Nota

Per la trasferta/intermediazione della chiamata ad una connessione VolP é possibile
effettuare ulteriori impostazioni tramite il configuratore web (= pag. 140).

Impostazioni speciali per le chiamate tramite rete fissa analogica

Non disturbare

Le chiamate in arrivo non vengono segnalate sulla propria connessione di rete fissa. Il chiamante
riceve il tono di avviso che l'utente chiamato non vuole essere disturbato.

S 6 Servizi Telecom » OK » @D Non disturbare

Abilita: » © On/ Off

» Invia

» Dopo la conferma dalla rete telefonica premere il tasto di fine chiamata o

Impostazioni per la chiamata successiva

Attivare ,telefonare in modo anonimo” per la chiamata successiva

E possibile sopprimere la trasmissione del proprio numero di telefono per la chiamata successiva
(CLIR = Calling Line Identification Restriction).

S » @ servizi Telecom » OK » @ Prossima anomima b OK

» Inserire il numero di telefono oppure prelevarlo dalla rubrica. » Seleziona / ¢«

Viene selezionato il numero.

Sopprimere la trasmissione del proprio numero di telefono per tutte le chiamate, & pag. 39.

Impostazioni durante una chiamata esterna

Attenzione

Con la telefonia VolP i servizi descritti di seguito sono disponibili solo se sono consentite le
connessioni IP parallele.

Prenotare una chiamata su occupato/se non si risponde (rete fissa)

Nota

Il tasto funzione/funzione del menu per attivare una consultazione viene reso disponibile
solo se la centralina di commutazione supporta questa funzionalita.

Se l'interlocutore non risponde oppure € occupato, e possibile prenotare una chiamata.
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Richiamata se occupato: la richiamata avviene non appena I'utente chiamato ha terminato la
connessione.

Richiamata se non risponde: la richiamata avviene non appena I'utente chiamato telefona.

Prenotare una chiamata

Prerequisito: & stato selezionato un numero e la connessione di rete fissa & stata impostata
come connessione uscente.

Opzioni » @) Prenotazione » OK

Se non e stato possibile prenotare la chiamata, si ha un relativo avviso. La chiamata viene
terminata. Il portatile torna in stand-by.

Se non é stato possibile attivare la richiamata nella centralina di commutazione, si ha un relativo
avviso.

» Premere il tasto di fine chiamata ‘o

Effettuare una prenotazione durante una consultazione esterna

Si cerca di avviare una consultazione durante una chiamata esterna. L'utente & occupato oppure
non risponde.

Opzioni » @ Prenotazione » OK » Fine
Si ritorna all'interlocutore in attesa.

Note

# Puo essere attiva solo una prenotazione. Se si attiva una seconda prenotazione, la prima
viene cancellata automaticamente.

+ La prenotazione avviene sulla connessione uscente precedentemente utilizzata.
+ La prenotazione puo essere accettata solo sul portatile che ha attivato la prenotazione.

Effettuare una consultazione (esterna)
E possibile chiamare un secondo utente esterno. La prima chiamata resta in attesa.
Durante una chiamata esterna:

» Premere il tasto funzione Attesa. La chiamata predecente viene mantenuta. Linterlocutore
sente un annuncio oppure una melodia di attesa.

» Inserire il numero di telefono del secondo utente. Viene selezionato il numero di telefono. Si
viene collegati con il secondo utente.

Se l'utente non risponde: » Fine. Siritorna al primo intelocutore.

Terminare la consultazione
Opzioni » @) Termina chiamata
Si & di nuovo collegati con il primo interlocutore.

Se la consultazione e stata effettuata tramite connessione di rete fissa, € possibile terminare la
consultazione anche premendo il tasto di fine chiamata o . La connessione viene brevemente
interrotta e si riceve una richiamata. Dopo aver risposto si € di nuovo collegati con il primo
interlocutore.

Sulle connessioni VolP questo vale solo se non e attiva la trasferta della chiamata riagganciando
(,ECT" = pag.42 e Inoltrare la chiamata riagganciando” = pag. 140).
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Funzioni specifiche del provider (servizi di rete)

Conversazione alternata
E possibile parlare alternativamente con due interlocutori (conversazione alternata).

Prerequisito: & in corso una conversazione esterna e chiamate un secondo utente
(consultazione) oppure avete risposto a un utente in attesa.

» Con@ passare da un utente all‘altro.

L'utente con cui si sta parlando & contrassegnato sul display con ¢~ .

Terminare momentaneamente la chiamata attiva
Opzioni » Termina chiamata

Si & di nuovo collegati con 'utente in attesa.

Conferenza
E possibile telefonare contemporaneamente con due utenti.

Prerequisito: & in corso una conversazione esterna und chiamate un secondo utente
(consultazione) oppure avete risposto ad un utente in attesa.

» Premere il tasto funzione Confer.

Voi ed entrambi gli interlocutori (entrambi contrassegnati con ¢~ ) potete sentirvi e parlarvi.

Terminare la conferenza
» Premere il tasto funzione Fine Conf.

Siritorna alla condizione ,conversazione alternata” Si & di nuovo collegati con I'utente con cui e
stata avviata la conferenza.

Oppure:

» Premere il tasto di fine chiamata '(-b", per terminare la chiamata con entrambi gli
interlocutori.

Prerequisito:
# Si effettua la conferenza tramite la connessione di rete fissa oppure

o Per le connessioni VolP: la trasferta della chiamata riagganciando non é attiva (,ECT"
=+ pag. 42; VolIP: Configurare l'inoltro di chiamata tramite VoIP*, % pag. 140).

» Premere il tasto di fine chiamata “o~ per terminare la chiamata con entrambi gli utenti.

Ognuno dei vostri interlocutori puo terminare la sua partecipazione dalla conferenza premendo
il tasto di fine chiamata oppure riagganciando il ricevitore.

Inoltrare le chiamate

Inoltrare la chiamata a un utente interno
E in corso una chiamata esterna e la si vuole inoltrare a un altro portatile.

» Effettuare una chiamata di consultazione interna (=& pag. 94). » Premere il tasto difine
chiamata ‘o~ (anche prima di annunciarsi), per inoltrare la chiamata.
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Inoltrare la chiamata all’esterno - ECT (Explicit Call Transfer)
Prerequisiti:
# Lafunzionalita viene suportata dal relativo provider di rete.

# Lafunzione Inoltrare la chiamata riagganciando é stata attivata con l'aiuto del
configuratore web per il VoIP (9 pag. 140)).

Ein corso una chiamata esterna tramite una connessione VolP e si desidera inoltrare la chiamata
a un altro utente esterno.

» Premere il tasto di fine chiamata ‘o~ (durante la chiamata oppure prima che il secondo
utente si annunci).

Funzioni dopo una chiamata

Cancellare una prenotazione anticipatamente

Prerequisito: per il proprio collegamento di rete fissa € attiva una prenotazione (= pag. 42).
S » @ servizi Telecom » OK » @ Canc. Prenotazione » OK

» Dopo la conferma dalla rete telefonica premere il tasto di fine chiamata o

Nota

Se la prenotazione viene gia segnalata prima di averla potuta cancellare, & possibile
terminarla con Annulla.
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Telefonare in modo conveniente

Telefonare tramite un provider di rete che offre tariffe particolarmente convenienti (Call-by-Call)
(solo rete fissa). Utilizzare preferibilmente Internet (VolP) come modo pili economico per
telefonare.

Stabilire piani di selezione

Per le chiamate nella rete fissa 0 mobile ¢ inoltre possibile utilizzare le funzioni di controllo dei
costi del telefono. Oltre al proprio account di rete fissa aprire un account presso diversi provider
VolP che offrono tariffe convenienti per le chiamate in altre reti. Stabilire nella configurazione del
telefono - per es. per determinati prefissi locali, internazionali oppure di rete mobile - la
connessione pil economica (account) da utilizzare alla selezione (4 Configuratore web, Piani di
selezione definiti per I'utente - Stabilire regole per la telefonia, pag. 137). Oppure stabilire
direttamente durante la selezione la connessione uscente da utilizzare (selezionare tramite
selezione della connessione, & pag. 32).

Concatenare un numero a un numero Call-by-Call

Con le chiaamte tramite il proprio collegamento di rete fissa & possibile preselezionare numeri

Call-by-Call. Tramite i numeri Call-by-Call si seleziona per una chiamata la rete del provider piu

economico. E possibile salvare i numeri Call-by-Call di diversi operatori di rete nella rubrica

telefonica locale (=& pag. 97).

Anteporre a un numero un numero Call-by-Call (,concatenare”):

» GDPremere brevemente. Viene aperta larubrica telefonicalocale. » @& Selezionare lavoce
(numero Call-by-Call). » Opzioni » G Mostra il numero » OK

Il numero Call-by-Call viene visualizzato sul display.

» Digitare il numero di telefono. Premere il tasto impegno linea ¢%.

Oppure:

» & Premere di nuovo brevemente, per prelevare il numero di telefono dalla rubrica
telefonica locale. » G Selezionare la voce (+ pag.97). » Se nella voce sono salvati pits
numeri di telefono: G Selezionare il numero di telefono. » OK

» Premere il tasto impegno linea 4. Vengono selezionati entrambi i numeri.

Visualizzare la durata della conversazione

Con tutte le chiamate esterne sul display viene visualizzata la durata di una chiamata.
¢ durante la chiamata,
+ fino acirca 3 secondi dopo aver riagganciato.

Nota
La durata effettiva della chiamata puo variare di pochi secondi dal valore visualizzato.

46



Impostare il telefono

Impostare il telefono

Portatile e base sono preimpostate. E possibile personalizzare le impostazioni.

Le impostazioni possono essere effettuate o durante una chiamata oppure in stand-by tramite il
menu Impostazioni.

Modificare la lingua del display

@ »L¥ » OK » @ Lingua » OK » @ Selezionare la lingua
» Scegli (@ = selezionata)

Se e stata impostata per sbaglio una lingua incomprensibile:
S » @ Selezionare la lingua corretta. » Premere il tasto funzione destro.

Impostare il display

Impostare lo screensaver

Per la visualizzazione in stand-by é possibile definire uno Esempio
screensaver. Sono disponibili: orologio analogico, orologio

S
digitale, immagini, Servizi Info. creensaver
@ » £¥ » OK » @ Display » OK Attiva Segret.
» Screensaver (v = attivo) » Modifica <On

Attiva Segret.: © On / Off Scegli il preferito:

Selezione: & Orologio digitale / Orologio analogico / Orologio analogico
[immagini] / Servizi Info

Vedere lo screensaver: » &3 Selezionare lo screensaver
» Visualiz.

» Salva

Indietro

Lo screensaver viene attivato circa 10 secondi dopo cheil display
€ passato in stand-by.

Terminare lo screensaver: » Premere il tasto di fine chiamata “» brevemente. Viene
visualizzato il display in stand-by.

—— Nota
Prerequisiti per la visualizzazione dei Servizi Info:

# | Servizi Info devono essere attivati tramite il configuratore web (= pag. 142).

o |l telefono deve avere una connessione a Internet.

Il tipo di servizi Info per il proprio telefono € impostato sul server Gigaset.net in Internet.

E possibile modificare I'impostazione (¥ pag. 79).

Se attualmente non sono disponibili informazioni, al loro posto viene visualizzato l'orologio
digitale (Orologio), finché non ci sono di nuovo info disponibili.

Insieme alle informazioni & possibile visualizzare i tasti funzione che aprono il menu di
selezione dell'Info Center.
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Attivare/disattivare l'Infoticker

E possibile visualizzare le informazioni di testo impostate per lo screensaver Servizi Info da
Internet come Infoticker sul display in stand-by.

SH rTrok»® Display » OK » @ Info Ticker » Modifica (M = ein)

L'Infoticker si avvia non appena il telefono passa in stand-by. Se sul display in stand-by viene
visualizzato un avviso, I'Infoticker non viene visualizzato.

Impostare lo schema colori
E possibile visualizzare il display con uno sfondo scuro oppure chiaro.

S O » OK » Display » OK » Schemi di colore » OK » @) Schema Colori 1/ Schema
Colori 2 » Scegli (@ = selezionato)

Impostare la retroilluminazione

Lilluminazione del display si attiva non appena si solleva il portatile dalla base/supporto di
ricarica oppure si preme un tasto. | tasti delle cifre qui premuti vengono copiati sul display per
la preparazione alla selezione.

E possibile attivare o disattivare l'illuminazione del display per lo stand-by:

(@i Q » OK » @ Display » OK » @ Retroilluminazione » OK

In carica: » & On/ Off

Non in carica: » &3 On/ Off

» Salva

Nota
Con l'impostazione On I'autonomia del portatile puo ridursi considerevolmente.

Attivare/disattivare la risposta automatica

Con larisposta automatica il portatile risponde a una chiamata in arrivo non appena lo si solleva
dal supporto di ricarica.
(@R 0 » OK » @) Telefonia » OK » Solleva e Parla » Modifica (M = attiva).

Indipendentemente dall'impostazione Solleva e Parla la connessione termina non appena si
colloca il portatile nel supporto di ricarica. Eccezione: si tiene premuto ¢% mentre lo si ripone e
per altri 2 secondi.
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Modificare il volume di vivavoce/ricevitore

E possibile impostare il volume di ricevitore e altoparlante su 5 livelli indipendenti uno dall’altro.
@ Regolail volume

Oppure:

S > Q » OK » @ Audio » OK » Regolail volume » OK

» & Impostare il volume del ricevitore. » D Passare alla riga Viva voce:.
» & Impostare il volume del viva voce. » Salva

Impostare il volume durante una chiamata: » @) » &3 Selezionare il volume. » Salva
(I'impostazione viene salvata automaticamente dopo ca. 3 secondi.)

se@® e occupato da un‘altra funzione, per es. conversazione alternata (= pag. 44):
» Opzioni » @ Regolail volume » OK » Effettuare I'impostazione.

Impostare il profilo ricevitore

E possibile impostare diversi profili per il ricevitore, per adattare il proprio telefono in modo
ottimale alla situazione ambientale. Verificate da voi il pili adatto.
Profili ricevitore: Alto e Basso. E preimpostato Basso.

@ » £¥ » OK » © Audio » OK » @ Profili ricevitore » OK
» @ Selezionare il profilo » Scegli (@ = selezionato)

Impostare le suonerie del portatile

Impostare il volume della suoneria Esempio
© » £¥ » OK » @ Audio » OK » € Suonerie (Portatile) Volume

» OK » Volume » OK
@ Chiamate interne ed appuntamenti / Chiamate esterne

Chiamate interne

© Impostare il volume su 5 livelli oppure Crescendo (volume ed appuntamenti:
crescente). < t

» Salva Chiamate esterne:

1A

Indietro
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Impostare la melodia della suoneria

© » £¥ » OK » @ Audio » OK » @ Suonerie (Portatile) » OK
» @ Melodie » OK » @ Selezionare la connessione.
E possibile impostare diverse suonerie per:

- chiamate interne e compleanni

- chiamate esterne a ogni singola connessione entrante del telefono
(Linea analogica, da IP1 a IP6, Gigaset.net)

Oppure selezionare lo stesso tono per Tutte le chiamate.
» & Selezionare la suoneria/melodia. » Salva

Attivare/disattivare la suoneria

Attivare/disattivare la suoneria in modo permanente: » Premere alungo il tasto asterisco (*2].
Nella riga di stato in caso di suoneria disattivata appare X\.

Disattivare la suoneria per la chiamata attuale: » Premere Silenzia oppure “o".

Attivare/disattivare il tono di attenzione (Beep)

Al posto della suoneria & possibile attivare un tono di attenzione (Beep).

» Premere alungo il tasto asterisco ed entro 3 secondi premere il tasto funzione Beep.
Nella riga di stato in caso di tono di attenzione attivato appare “2.

Disattivare di nuovo il tono di attenzione: » Premere a lungo il tasto asterisco .

Impostare la segnalazione a tempo delle chiamate esterne

E possibile inserire un intervallo in cui il portatile non deve Esempio
squillare con le chiamate esterne, per es. di notte.

Controllo orario

Prerequisito: data e ora sono impostate.
© » £ » OK » @ Audio » OK » @ Suonerie (Portatile) Chiamate esterne:

» OK » Controllo orario On
Chiamate esterne: » &3 On/ Off \Il\ﬂon squillare dalle:
Chiamate esterne = On: 22:00

Nonsquillare dalle/alle: » Inserireinizio e fine dellintervallo  [ElER

a 4 cifre. 07:00
» Salva

Indietro
Nota

Con le chiamate a cui in rubrica é stato assegnato un gruppo VIR, il telefono squilla anche in
questo intervallo.

Attivare/disattivare la suoneria per le chiamate anonime

E possibile impostare che il portatile non squilli con le chimate senza trasmissione del numero
di telefono. La chiamata viene solo segnalata sul display.

S » 0 » OK » @ Audio » OK » @ Suonerie (Portatile) » OK » NoSuChAnonima
» Modifica (M= la suoneria é disattivata le chiamate anonime).
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Attivare/disattivare la suoneria

Sul proprio portatile e possibile disattivare la suoneria permanentemente oppure per la
chiamata attuale durante una chiamata oppure prima di rispondere oppure in stand-by.
La riattivazione durante una chiamata esterna non é possibile.

+ Disattivare la suoneria in modo permanente: » Premere a lungo il tasto asterisco. Sul
display viene visualizzato il simbolo &\,

+ Riattivare la suoneria: » Premere a lungo il tasto asterisco.
+ Disattivare la suoneria per la chiamata attuale: » Silenzia

Attivare/disattivare il tono di attenzione
Al posto della suoneria € possibile attivare un tono di attenzione (,Beep”).
> Premere a lungo il tasto asterisco. » Premere il tasto funzione Beep entro 3 secondi.

Una chiamata’\\/iene ora segnalata tramite un breve tono di attenzione. Sul display viene
visualizzato "=

Attivare/disattivare i toni di avviso

Il proprio portatile vi avvisa acusticamente su diverse attivita e situazioni. E possibile attivare/
disattivare questi toni di avviso in modo indipendente I'uno dall’altro.

S »L¥ » OK » @ Audio » OK » € Toni diavviso » OK

Tono dei tasti: & On / Off
Tono alla pressione dei tasti.

Toni di conferma: © On / Off
Tono di conferma/errore dopo inserimenti, tono di avviso all'arrivo di un nuovo messaggio.

Batteria scarica: & On / Off
Tono di attenzione con autonomia inferiore ai 10 minuti (ogni 60 secondi). Con Sorveglia
Bimbo attivato non c’e alcun avviso di batteria.

» Salva

Attivare/disattivare la melodia di attesa

E possibile attivare/disattivare la melodia di attesa per le chiamate esterne con consultazione
interna e trasferimento.

S > Q » OK » @ Audio » OK » @) Musica su attesa » Modifica (M = attiva)

Ripristinare le impostazioni iniziali del portatile

E possibile resettare le impostazioni e le modifiche personali.

Le seguenti impostazioni non vengono toccate dal ripristino

+ laregistrazione del portatile sulla base

o dataeora

o voci della rubrica telefonica, delle liste delle chiamate, le liste degli SMS
(@RS o » OK » @ Sistema » OK » @ Reset portatile » OK ) Si
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Accesso rapido a numeri e funzioni

¢ Tastidelle cifre: i tasti eda a possono essere assegnati ognuno a un numero
della rubrica.

+ Tasti funzione: il tasto funzione sinistro e destro sono assegnati ad una funzione. E possibile
modificare I'assegnazione (=& pag. 53).

La selezione del numero oppure I'avvio della funzione avviene premendo un tasto.

Assegnare un numero ai tasti delle cifre (selezione rapida)

Prerequisito: il tasto delle cifre non & ancora assegnato a un numero.

» Premere alungo un tasto delle cifre.

Oppure:

» Premere brevemente un tasto delle cifre. » Premere il tasto funzione Selezione rapida.
Si apre la rubrica telefonica.

» @) Selezionare lavoce. » OK » &3 Selezionare il numero » OK

La voce viene salvata nel relativo tasto delle cifre.
Nota

Cancellare oppure modificare in un secondo momento la voce in rubrica non influisce
sull'assegnazione del tasto delle cifre.

Selezionare un numero / modificare I'assegnazione
Prerequisito: il tasto delle cifre & assegnato a un numero.

Con portatile in stand-by

Selezionare il numero:

» Premere alungo il tasto delle cifre. Il numero viene selezionato subito.
Oppure:

» Premere brevemente il tasto delle cifre. » Premere il tasto funzione sinistro con il numero/
nome (eventualmente abbreviato).

Modificare I'assegnazione di un tasto delle cifre:
» Premere brevemente il tasto delle cifre. » Modifica. Viene aperta la rubrica.

Modificare I'assegnazione: » Selezionare la voce » OK » Eventualmente selezionare un
numero » OK.

Cancellare I'assegnazione: » Premere il tasto funzione Cancella
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Assegnare il tasto funzione, modificare I'assegnazione

» Premere a lungo il tasto funzione sinistro o destro. Viene aperta la lista delle possibili
assegnazioni ai tasti. » Selezionare la funzione. » OK.

Sono disponibili le seguenti funzioni:

Interfono:

Sveglia:

Calendario:

Chiamata rapida:

Ripeti il numero:

E-mail:

Altre funzioni
Conness. In uscita

Selezione della linea

Liste chiamate
Nascondi numero

Trasf. di chiamata
E-mail
Centro Info

Rubriche telefoniche
direte

Rubrica interna
Rubrica di rete
pubblica

Avviare la funzione

Impostare e attivare/disattivare il Sorveglia Bimbo (# pag. 115)

Impostare e attivare/disattivare la sveglia (# pag. 112)

Richiamare il calendario (# pag. 112)

Impostare la chiamata diretta (= pag. 33).

Visualizzare la lista di ripetizione della selezione (9 pag. 32).

Aprire il sottomenu per ricevere e leggere e-mail (9 pag. 71)

E possibile selezionare ulteriori funzioni:

Assegnare un tasto a una connessione uscente alternativa.

» Selezionare la connessione come (ulteriore) connessione
uscente per il portatile. » OK

Utilizzare questo tasto funzione, se volete utilizzare
(temporaneamente) per la chiamata successiva la connessione
uscente alternativa (al posto della connessione uscente del
portatile) (# pag. 20).

Assegnare un tasto alla lista delle connessioni del telefono.

Ad ogni chiamata selezionare dalla lista la connessione uscente
(= pag.32).

Visualizzare la lista delle chiamate (# pag. 109).

Sopprimere la trasmissione del numero di telefono alla prossima
chiamata (= pag. 42).

Attivare/disattivare il trasferimento di chiamata (# pag. 40)
Aprire il sottomenu per ricevere e leggere e-mail- (9 pag.71)
Avviare |'Info Center, aprire la lista dei Servizi Info a disposizione -
andare online (9 pag. 76).

Visualizzare la lista delle rubriche telefoniche di rete (= pag. 100)

Visualizzare la rubrica telefonica aziendale, se disponibile.
Visualizzare la rubrica telefonica personale online, se ne e
configurata una (# pag. 103)

Sul telefono in stand-by: » Premere brevemente il tasto funzione. La funzione associata viene

eseguita.

53



Impostare il sistema

Impostare il sistema

E possibile effettuare le seguenti impostazioni tramite il menu del relativo portatile oppure su
un portatile registrato Gigaset C430H, E630H, C620H, S820H, SL910H, SL930H oppure tramite il
configuratore web del telefono.

Impostare data e ora manualmente

Data e ora sono necessarie ad es. affinché con le chiamate in arrivo venga visualizzata l'ora
corretta oppure per utilizzare la sveglia e il calendario.

Nota

Nel vostro telefono é salvato I'indirizzo di un timeserver in Internet. Data e ora vengono
copiate da questo timeserver finché il telefono é collegato a Internet e la sincronizzazione
con il timeserver é attiva. Le impostazioni manuali vengono quindi sovrascritte.

Se sul portatile data e ora non sono ancora impostate, viene visualizzato il tasto funzione Data
Ora.

» Premere il tasto funzione Data Ora.
Oppure:

@ » $3» OK» @) DataeOra » OK
Data: » Inserire giorno, mese e anno a 8 cifre,

per es. peril 14.01.2011.
Orario: P Inserire ore e minuti a 4 cifre,

per es.[0&](7w][1=][5n] per le 07:15.

» Salva

Modificare il PIN di sistema

Proteggere le impostazioni del sistema del telefono con un PIN di sistema noto soltanto a voi.
Il PIN di sistema va inserito tra I'altro quando si registra e cancella un portatile, si modificano le
impostazioni per la rete locale, per un aggiornamento del firmware oppure per il ripristino delle
impostazioni iniziali.

Gigaset C530A IP: Con la configurazione di un PIN di sistema & possibile la gestione da remoto
della segreteria telefonica (= pag. 86).

E possibile modificare il PIN di sistema del telefono a 4 cifre impostato (impostazione iniziale:
0000).

S » £ » OK » @ Sistema » OK » @ PINdisistema » OK » Inserire eventualmente il PIN
disistema. » OK » Inserire il nuovo PIN di sistema. » OK
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Impostare il proprio prefisso

Per la trasmissione dei numeri di telefono (per es. in vCard) &
necessario che nel telefono sia salvato il proprio prefisso
(internazionale e locale).

Esempio:

Prefissi

Alcuni di questi numeri sono gia preimpostati. Prefisso internaz.:
@ » L3 » OK » @ Telefonia b OK » @ Prefissi b OK
» Verificare il prefisso (pre)impostato.

» Modificare il numero: G selezionare/passare al campo di
inserimento. » &% Scorrere nel campo di inserimento. »
Eventualmente cancellare le cifre.

» Inserire le cifre. » Salva

Attivare/disattivare la melodia di attesa
(@R Q » OK » @) Audio » OK » @) Musica su attesa b Modifica (M = attiva).

Impostare l'indirizzo IP della base nella LAN

Prerequisito: la base é collegata a un router oppure un PC (9 pag. 13).

Affinché la LAN ,riconosca” il telefono, &€ necessario un indirizzo IP.

Lindirizzo IP puo venir assegnato automaticamente al telefono (dal router) oppure

manualmente.

¢ Conl'assegnazione dinamica il server DHCP del router assegna automaticamente al telefono
un indirizzo IP. L'indirizzo IP puo variare in base alle impostazioni del router.

+ Con l'assegnazione manuale/statica si assegna al telefono un indirizzo IP fisso. Cio pud
essere necessario a seconda della propria costellazione di rete (per es. se si collega il telefono
direttamente a un PC).

Nota

Per I'assegnazione dinamica dell'indirizzo IP il server DHCP deve essere attivo sul router.
Leggere in proposito le istruzioni per I'uso del router.

@ » £3 » OK » @ Sistema » OK » @ Rete locale » OK
» Seil PIN di sistema e diverso da 0000: inserire il PIN di sistema. » OK

Tipo Indirizzo IP: » &3 Statico / Dinamico
Con Tipo Indirizzo IP Dinamico:

| campi seguenti mostrano le impostazioni attuali che il telefono ha ottenuto dal router.
Queste impostazioni non possono venir modificate.

Con Tipo Indirizzo IP Statico:

Nei campi seguenti si devono stabilire manualmente l'indirizzo IP e la subnet mask del
telefono cosi come il gateway standard e il server DNS.

Indirizzo IP: » Inserire l'indirizzo IP (sovrascrive I'impostazione corrente).
E preimpostato 192.168.1.2. Informazioni sull'indirizzo IP si trovano nel glossario
(¥ pag. 168).
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Subnet Mask: » Inserire la subnet mask (sovrascrive I'impostazione corrente).
E preimpostato 255.255.255.0.

Informazioni sulla subnet mask si trovano nel glossario (= pag. 173).
Server DNS: » Inserire I'indirizzo IP del server DNS preferito.

Il server DNS (Domain Name System, & pag. 165) all'instaurazione della connnessione
commuta il nome simbolico di un server (nome DNS) nell'indirizzo pubblico IP del server.

Qui é possibile inserire I'indirizzo IP del router. Il router trasmette le richieste di
indirizzamento del telefono al suo server DNS.

E preimpostato 192.168.1.1.
Default Gateway: b Inserire I'indirizzo IP del Gateway standard (= pag. 167).

Tramite il gateway standard la rete locale é collegata a Internet. Questo & in genere il router.
Il telefono necessita di questa informazione per poter accedere a Internet.

E preimpostato 192.168.1.1.
» Salva
Nota

E possibile effettuare le impostazioni per la rete locale anche tramite il configuratore web
(= pag. 132).

Configurare le connessioni VolP

Nota
Se i dati VoIP vengono caricati sul telefono tramite auto-configurazione (a seconda del
provider, % pag. 17), l'installazione guidata VolP non e a disposizione. Le modifiche manuali
alle impostazioni VoIP in questo caso non sono possibili.

Sul proprio telefono e possibile configurare fino a 6 connessioni VolP, cioé al proprio telefono &
possibile assegnare fino a 6 numeri di telefono VolP.

Per ogni connessione & necessario configurare un account IP (account VolP) presso un provider
VolP. | dati di accesso per questo account IP vanno salvati nel telefono. In questo vi supporta
I'installazione guidata VolP.

Avviare l'installazione guidata VolP:

© » £¥ » OK » @ Telefonia » OK » @ Conf. guidata VoIP » OK

Sul display si ha la seguente visualizzazione:

Install. guidata VolP

| passaggi rimanenti dell'installazione guidata VolIP é descritta da
pag. 15. 2
Per I'esecuzione dell'installazione guidata VolP & possibile ¢
configurare/deconfigurare una connessione VolP (account IP).
» Avviare nuovamente l'installazione guidata VolP, se volete
configurare/deconfigurare un‘altra connessione VolP. l'installazione
Nota guidata di VolP?

E possibile configurare e gestire le connessioni VoIP anche
tramite il configuratore web (= pag. 134).

Avviare
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Aggiornamento automatico delle impostazioni del provider VolP

Dopo il primo download delle impostazioni del provider VolP il telefono verifica giornalmente
se nel server di configurazione in Internet c'é a disposizione una versione pili aggiornata del file
del proprio provider VolP.

Le impostazioni VoIP sono state caricate tramite I'autoconfigurazione (+ pag. 17)

Se ci sono nuovi dati di configurazione, questi vengono caricati automaticamente - senza avviso
- sul telefono.

Configurazione VolP manuale con la procedura guidata VolP

Se ci sono nuovi dati del provider, sul display in stand-by del portatile viene visualizzato il
messaggio Nuovo profilo disponibile.

» Confermare larichiesta con Si. » Inserire eventualmente il PIN di sistema. » OK
I nuovi dati del provider VolP vengono scaricati e salvati nel telefono.

Rispondendo alla richiesta con No, il telefono torna in stand-by. Il telefono non si ricordera di
questo nuovo profilo. L'avviso viene visualizzato di nuovo se c'é a disposizione una versione pil
aggiornata dei dati del provider.

Un aggiornamento del profilo viene riavviato, se in questo momento non viene eseguito nessun
altro aggiornamento del profilo o del firmware.

Assegnare agli utenti interni connessioni entranti e uscenti
Se per il proprio sistema del telefono sono state configurate pit connessioni, a ogni utente
interno e possibile:

& assegnare una connessione uscente oppure a ogni chiamata esterna far selezionare la
connessione (selezione della linea).

& assegnare una pil connessioni entranti. Sul dispositivo vengono quindi segnalate solo le
chiamate che arrivano su una delle connessioni assegnate.

Assegnare la connessione uscente

Prerequisito: sul proprio telefono & stata configurata almeno una connessione VolP.
S » £¥ » OK » @ Telefonia » OK » @ Conness. In uscita » OK

Viene visualizzata una lista dei portatili.

» @ Selezionareil portatile a cui assegnare una nuova connessione uscente. » OK

» &3 Selezionare una connessione come connessione uscente. Vengono offerte tutte le
connessioni alle configurate con i nomi impostati. » Salva

Se e configurata pit di una connessione, viene offerto anche Ogni chiamata. In questo modo &
possibile selezionare a ogni chiamata la connessione tramite la quale la chiamata deve essere
instaurata.

La connessione Gigaset.net non ¢ inclusa nella selezione per le connessioni uscenti. | numeri
Gigaset.net (suffisso #9) vengono selezionati automaticamente tramite Gigaset.net.

Nota

Se la connessione uscente di un portatile viene cancellata o disattivata, gli viene assegnata
la connessione di rete fissa come connessione uscente.
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Assegnare le connessioni entranti

Prerequisito: per il proprio telefono sono configurate pil connessioni.

@ » £¥ » OK » @ Telefonia » @ Conness. In arrivo » OK

Vengono visualizzati gli utenti interni (portatili, segreteria telefonica locale).

» @ Selezionare I'utente interno per cui si deve modificare l'assegnazione delle connessioni
entranti. » OK

Vengono visualizzate tutte le connessioni configurate e la connessione Gigaset.net.

» &Y Selezionare Si, se deve essere la relativa connessione entrante dell’'utente interno.
Selezionare No, se non deve essere una connessione entrante.
» @D Passare alla connessione successiva.

» Rlpetere i passi per ogni connessione. » Salva

Ulteriori informazioni sull'assegnazione delle connessioni entranti alla segreteria telefonica
locale di un Gigaset C530A IP si trovano a pag. 80.

Note

# Seviene configurata una nuova connessione, viene assegnata a tutti gli utenti interni e
alla Segr. telefonica 1 come connessione entrante.

& Seuna connessione non € assegnata a nessun utente interno come connessione
entrante, le chiamate a questa connessione non vengono segnalate.

Aggiornare il firmware del telefono

All'occorrenza ¢ possibile aggiornare il firmware del telefono.
In genere I'aggiornamento del firmware viene scaricato direttamente da Internet. La relativa
pagina web e preimpostata nel telefono.

Prerequisito:
# |l telefono e collegato a Internet (cioé & collegato a un router, # pag. 13).

o lltelefono e in stand-by, cioé: non si sta telefonando, non c’é nessuna connessione interna tra
i portatili registrati, nessun portatile ha il menu della base aperto.

Avviare I'aggiornamento del firmware manualmente

@ » £ » OK » @ Sistema » @ Aggiorna il Firmware » OK b Inserire il PIN di sistema.
» OK

Il telefono instaura una connessione a Internet. » Avviare I'aggiornamento del firmware con Si.

Note

# L'aggiornamento del firmware pu6 durare fino a 6 minuti a seconda della qualita del
collegamento ADSL.

+ Durante I'aggiornamento da Internet viene verificato se c’¢ a disposizione una versione
piu aggiornata del firmware. In caso contrario, il processo viene interrotto e si ha un
relativo messaggio.
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Aggiornamento automatico del firmware

Il telefono verifica quotidianamente se nel server di configurazione in Internet c'e a disposizione
una versione pill aggiornata del firmware. In questo caso sul display in stand-by del telefono
viene visualizzato I'avviso Nuovo firmware disponibile.

» Premere il tasto funzione Si, per confermare la richiesta.
Il firmware viene caricato sul telefono.

Nota
Se il telefono, nel momento in cui deve avvenire la verifica del nuovo firmware, non é
collegato a Internet (per es. perché il router & spento), la verifica viene eseguita non appena
il telefono é di nuovo collegato a Internet.

E possibile disattivare il controllo automatico della versione tramite il configuratore.

Riavviare la base
@ » £¥ » OK » @ Sistema » OK » @ Riavvio della base » OK

Viene riavviata. Questo processo dura circa circa 20 secondi.

Richiedere lI'indirizzo MAC della base

A seconda della costellazione di rete puo essere che sia necessario inserire I'indirizzo MAC della
base per es. nella lista di accesso del router. E possibile richiedere I'indirizzo MAC sul portatile.

= Viene visualizzato l'indirizzo MAC.

Tornare in stand-by: » Indietro

Ripristinare le impostazioni iniziali del telefono

Vengono ripristinate le impostazioni iniziali del telefono.

Ripristinare le impostazioni iniziali della base tramite il menu
Durante il ripristino

+ iportatili restano registrati,

+ il PIN di sistema non viene ripristinato.

Vengono ripristinate le impostazioni iniziali in particolare le seguenti impostazioni (quelle
contrassegnate con ,*)” vengono effettuate tramite il configuratore web):

le connessioni VolP inserite (vengono cancellate)

I'assegnazione delle connessioni entranti e uscenti

le impostazioni audio per le connessioni VolP *)

le impostazioni DTMF *)

il proprio prefisso

le impostazioni per la rete locale

i nomi dei portatili

le impostazioni SMS (per es. il Centro SMS)

Range massimo e Zero radiazioni vengono disattivate

* 6 6 6 O 6 O o o
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le impostazioni per il collegamento ai centralini telefonici
le assegnazioni dei tasti delle cifre e dei tasti funzione cosi come il tasto
le impostazioni per i servizi di rete: inoltri di chiamata

Gigaset C530A IP: le impostazioni della segreteria telefonica, i propri annunci vengono
cancellati

* 6 o o0

Vengono cancellate le seguenti liste:

+ liste SMS

+ liste delle chiamate

« liste della segreteria telefonica (Gigaset C530A IP)

@ » £ » OK » @ Sistema » OK b @ Reset della base » OK » Inserire PIN di sistema.
» OK » Si

Dopo il reset la base viene riavviata. Il riavvio dura circa 10 secondi.

Viene avviata l'installazione guidata (& pag. 14).

Ripristinare la impostazioni iniziali della base con il tasto sulla base

Come con il ripristino delle impostazioni iniziali della base tramite il menu vengono resettate
tutte le impostazioni personalizzate. Inoltre il PIN di sistema viene ripristinato su ,0000" e tutti
i portatili registrati dopo la consegna vengono cancellati.

Nota

Per come eventualmente riregistrare i portatili dopo il ripristino & pag. 92.

Togliere i collegamenti dei cavi della base dal router a dalla rete fissa.
Scollegare I'alimentatore della base dalla presa.

Premere il tasto di registrazione/Paging (= pag. 3) e tenerlo premuto.
Inserire di nuovo I'alimentatore nella presa.

Tenere premuto il tasto di registrazione/Paging (almeno 20 secondi).

v v v v v Vv

Rilasciare il tasto di registrazione/Paging. Vengono ripristinate le impostazioni iniziali della
base.
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Funzionamento Repeater

Con il Gigaset Repeater & possibile estendere la portata del proprio portatile Gigaset.

Il funzionamento e I'impostazione del Repeater dipende dalla versione di Repeater utilizzata.
La versione di Repeater € identificabile dal numero di serie sull'etichetta del prodotto:
Gigaset Repeater (prima della versione 2.0)S30853-S601-...

Gigaset Repeater 2.0 $30853-5602-...

Ulteriori informazioni si trovano nelle istruzioni per I'uso del Repeater e in Internet all'indirizzo
www.gigaset.com

Gigaset Repeater (precedente alla versione 2.0)
Prerequisiti:
¢ Lafunzione ECO DECT Range massimo ¢ attivata.
¢ Lafunzione ECO DECT Zero radiazioni ¢ disattivata.
+ Lacrittografia e disattivata:
@ »L¥ » OK » @ sSistema » OK » @ Crittografia » Modifica ((J] = disattivata)
Modifica della funzione ECO DECT + pag. 111.

Registrare il Repeater:
» Collegare il repeater alla rete elettrica. » Premere il tasto di registrazione/Paging della base
alungo (min. 3 sec.). » Il repeater viene registrato automaticamente.

E possibile registrare fino a 6 Gigaset Repeater.

Gigaset Repeater 2.0

Registrare il Gigaset Repeater 2.0:
» Collegare il repeater alla rete elettrica. » Premere il tasto di registrazione/Paging della base
alungo (min. 3 sec.). » Il repeater viene registrato automaticamente.

E possibile registrare al massimo 2 Gigaset Repeater 2.0.

La funzione ECO DECT Range massimo viene attivata e Zero radiazioni disattivata. Non &
possibile modificare le impostazioni finché il Repeater é registrato.

Cancellare il Gigaset Repeater 2.0:

@ » £} » OK » @ Sistema » OK » © Repeater » OK » @ Selezionare il repeater.
» Cancella
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SMS (messaggi di testo)

Con il proprio telefono e possibile inviare e ricevere SMS sia tramite rete fissa sia tramite VolP.

La linea tramite cui vanno inviati gli SMS va stabilita esplicitamente. E possibile ricevere
messaggi di testo SMS (brevemente: SMS) tramite tutte le connessioni del telefono con
I'eccezione di Gigaset.net.

Il telefono viene consegnato in modo che é possibile inviare subito SMS, non appena si collega
il telefono alla rete fissa. Se non si effettua nessuna impostazione, gli SMS vengono inviati
tramite la rete fissa.

Prerequisiti:

# Latrasmissione dei numeri di telefono é attivata per le connessioni VolP oppure la propria
rete fissa, tramite cui si vuole inviare/ricevere SMS. La trasmissione dei numeri di telefono
non va soppressa = pag. 39.

o |l proprio provider di rete supporta il servizio SMS (per informazioni in proposito rivolgersi al
proprio provider di rete).

& Per la ricezione & necessario essere registrati presso un Service-Provider SMS. Cio avviene
automaticamente all'invio del primo SMS tramite il relativo Centro Servizio.

Scrivere/inviare SMS

Scrivere SMS

S Messaggi » OK » @ SMS » OK » @ Nuovo SMS » OK
» Scrivere un SMS.

Inviare SMS

Opzioni » @) Invia » OK » G SMS » OK

» Invial'SMSal nr.. » & Selezionare il numero con prefisso (anche nella rete locale) dalla
rubrica telefonica oppure digitarlo direttamente. In caso di SMS a una casella postale SMS:
aggiungere I'ID della casella postale alla fine del numero.

» Invia

Note

¢ Sedurante la scrittura di un SMS si viene interrotti da una chiamata esterna, il testo viene
salvato automaticamente nella lista delle bozze.

¢ Selamemoria é piena oppure lafunzione SMS sulla base € occupata da un altro portatile,
il processo viene interrotto. Sul menu appare un messaggio di avviso. Cancellare i
messaggi SMS non piu desiderati oppure inviare il messaggio SMS piu tardi.

Notifica esito SMS
Prerequisito: il proprio operatore di rete supporta questa funzione.

Qualora la funzione di notifica sia stata attivata, dopo l'invio si riceve un SMS contenente un testo
relativo all'esito di consegna.
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Attivare/disattivare la notifica

S » Messaggi » OK » @D SMS » OK » @ Impostazioni » OK » &) Notifica esito
» Modifica (M = attiva).

Leggere la notifica/copiare un numero in rubrica/cancellare la lista

» Aprirelalista dei messaggientranti(+ pag. 65) » @ Selezionare I'SMS (con Esito invio: OK
oppure Esito invio: Non OK). » Leggi

¢ Cancellare lavoce: » Opzioni » & Cancellalavoce » OK
¢ Numero in rubrica: » Opzioni » G Salva Nr. in rubrica » OK
o Cancellare l'intera lista: » Opzioni » @) Cancella tutto » OK

Lista delle bozze
E possibile salvare un SMS nella lista delle bozze, modificarlo e spedirlo in un secondo momento.

Salvare il messaggio SMS nella lista delle bozze
» Scrivere un SMS. » Opzioni » &) Salva » OK

Dopo il salvataggio viene visualizzato di nuovo l'editor SMS con il proprio SMS. E possibile
continuare a scrivere il testo e salvarlo di nuovo. L'SMS precedentemente salvato viene
sovrascritto.

Aprire la lista delle bozze
S Messaggi » OK » @) SMS » @ Bozze
Viene visualizzata la prima voce della lista, per es.:

Se la voce é stata salvata con numero di telefono, per es. durante il
salvataggio di un SMS dalla lista dei messaggi in arrivo, il numero di
telefono viene visualizzato nella riga in alto.

Leggere SMS

b Aprire la lista delle bozze. » G Selezionare 'SMS. » Leggi.
Viene visualizzato il testo. b Scorrere di riga in riga con G.

Cancellare SMS
» Aprire la lista delle bozze. » G Selezionare I'SMS. » Opzioni » @ Cancella la voce » OK.

Scrivere/modificare SMS

» Aprire I'SMS nella lista delle bozze. » Opzioni

+ Inviare I'SMS salvato: b Invia

¢ Modificare il testo dell’'SMS salvato, infine inviarlo: » Usa il testo b Invia
Gli SMS precedentemente salvati restano invariati nella lista delle bozze.

# Modificare il set di caratteri (viene aperto un SMS per leggerlo): » Set di caratteri » (@)
Selezionare il set di caratteri con cui il testo deve venir scritto (# pag. 65). Limpostazione
vale solo per I'SMS attuale.

Cancellare la lista delle bozze

» Aprire la lista delle bozze. » Opzioni » @ Cancella tutto » OK » Confermare con Si.
La lista viene cancellata.
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Inviare SMS a un indirizzo e-mail

Se il proprio operatore di rete suppporta il servizio SMS come E-Mail, & possibile inviare i propri
SMS anche a indirizzi e-mail.

Lindirizzo e-mail deve essere all'inizio del testo. E necessario inviare I'SMS al servizio e-mail del
Centro di invio SMS.

(@ Messaggi » OK » G SMS » @ Nuovo SMS
» Digitare il testo dell’SMS. » Opzioni » G Invia » OK » E-mail » OK

» Seil numero del servizio e-mail non é stato inserito (= pag. 68), inserirlo.
» Invia

Inviare SMS come fax
E possibile inviare un SMS anche a un dispositivo fax.

Prerequisito: il proprio operatore di rete supporta il servizio.

» Scrivere un SMS. » Opzioni » @D Invia » OK » @D Fax » OK
» & Selezionare il numero dalla rubrica telefonica oppure inserirlo direttamente. Inserire
il numero con prefisso (anche nella rete locale).

» Invia

Ricevere SMS

Tutti gli SMS ricevuti vengono salvati nella lista dei messaggi entranti. Gli SMS concatenati
vengono visualizzati come un unico SMS. Se il messaggio concatenato e troppo lungo oppure
non é stato trasmesso completamente, viene suddiviso in singoli SMS. Poiché un SMS rimane
nella lista anche dopo essere stato letto, cancellare periodicamente gli SMS dalla lista.

Se la memoria SMS é piena, sul display viene visualizzato un avviso.

» Cancellare gli SMS non pili necessari (# pag. 65).

Nota

Ogni SMS in arrivo dalla connessione di rete fissa viene segnalato con un singolo squillo
(suoneria come con le chiamate esterne). Quando si risponde a una simile “chiamata’, 'SMS
va perso. Per evitare lo squillo, sopprimere il primo squillo per tutte le chiamate esterne

(= pag.69).
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Lista dei messaggi ricevuti
La lista dei messaggi entranti contiene:

+ tutti gli SMS ricevuti indipendentemte dalla connessione a cui sono indirizzati. Tutti gli SMS
ricevuti vengono visualizzati su tutti i portatili.

@ gli SMS che non sono stati trasmessi a causa di un errore.

L'arrivo di SMS nuovi viene segnalato con il simbolo B sul display, il lampeggiare del tasto
messaggi e un tono di avviso.

Aprire la lista dei messaggi entranti (ricevuti) con il tasto (=]

» Premere[=].

La lista degli SMS ricevuti viene visualizzata con il numero delle -
voci): M

grassetto:  voci nuove
non in grassetto: voci gia lette

» Aprirelalista: » OK

Ogni voce nella lista contiene:

o il numero oppure il nome del mittente,

¢ la connessione entrante a cui & indirizzato I'SMS,
¢ ladatadiarrivo. 10.02.11 09:07

Cancellare la lista degli SMS ricevuti tramite il menu SMS
@& » M Messaggi » OK » G SMS » @ Ricevuti » OK

Cancellare la lista degli SMS ricevuti

Vengono cancellati tutti gli SMS nuovi e vecchi della lista.

» Aprirelalista degli SMSricevuti. » Opzioni » G Cancellatutto » OK » Confermare con Si.
La lista viene cancellata.

Leggere SMS
» Aprire lalista degli SMS ricevuti. » &) Selezionare I'SMS. » Leggi
Viene visualizzato il testo. Scorrere di riga in riga con G.

Dopo aver letto un nuovo SMS, gli viene assegnato lo stato ,vecchio” (non viene pil mostrato in
grassetto).

Cancellare SMS
» Aprire la lista degli SMS ricevuti. » G Selezionare I'SMS. » Opzioni b Cancella la voce
» OK

Modificare un set di caratteri

Se non si vede testo oppure caratteri incomprensibili, 'SMS potrebbe essere stato scritto con un
altro set di caratteri (cirillico, greco etc.).

» Sistaleggengo un SMS. » Opzioni » G Set di caratteri » OK » & Selezionare il set di
caratteri (per es. Turco, Greco) » Scegli(@ = attivo).

Il testo viene visualizzato con il set di caratteri scelti. Limpostazione vale solo per I'SMS attuale.

65



SMS (messaggi di testo)

Rispondere o inoltrare un SMS

» Sistaleggengo un SMS. » Opzioni

« Scrivere un nuovo SMS al numero del mittente: » G Rispondi » OK

* Modificare il testo dell'SMS: » @ Usa il testo » OK

+ Inviare una risposta oppure un SMS modificato: » Opzioni b & Inoltra il testo » OK

Copiare il numero del mittente in rubrica

» Aprire la lista degli SMS ricevuti. » @ Selezionare I'SMS. » Opzioni » @ Salva Nr.in
rubrica » OK

» Creare una nuova voce oppure completare una voce esistente (= pag. 98).

Nota
Un contrassegno di casella postale viene copiato nella rubrica telefonica.

Copiare/selezionare numeri da testi SM

» Leggere |I'SMS e posizionarsi in corrispondenza del numero telefonico. Le cifre sono
contrassegnate.

> » Completare la voce (& pag. 98).

Oppure:

» Premere il tasto impegno linea ¢+ per selezionare il numero.
Se si vuole utilizzare il numero anche per l'invio dell’SMS:

» Salvare il numero in rubrica completo di prefisso di rete locale.

Se un SMS contiene piu numeri, il numero successivo viene contrassegnato se si scorre nell’'SMS
in basso cosi che il primo numero dal display scompare.

Note

o Con i prefissi internazionali i caratteri +- non vengono nascosti.
» In questo caso inserire ,00” all'inizio del numero.

# Se nella rubrica telefonica non ci sono pili voci libere, & solo possibile sovrascrivere una
voce esistente oppure completarla.
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SMS con vCard

La vCard & un biglietto da visita elettronico. E rappresentato dal simbolo (3] nel testo dell’'SMS.

Una vCard puo contenere:
Nome, numero privato, numero dell’ufficio, numero di cellulare, compleanno

Le voci di una vCard possono essere salvate nella rubrica telefonica.

Aprire una vCard
» Leggere I'SMS in cuisi trova la vCard. » Visualiz.
Per tornare al testo dell’'SMS premere: » Indietro
Oppure:
» @ Selezionare il numero. » Salva
Quando si salva un numero la rubrica telefonica si apre automaticamente. Il numero e il nome
vengono copiati. Se nella vCard e stata inserita una ricorrenza, la data viene copiata in rubrica.

» Eventualmente modificare e memorizzare la voce in rubrica. Si torna automaticamente alla
vCard.

Avviso tramite SMS

E possibile venire avvisati tramite SMS delle chiamate perse/non risposte oppure su Gigaset
C530A IP dei nuovi messaggi sulla segreteria telefonica.

Prerequisito: per le chiamate in entrata & necessario che il numero del chiamante (CLI) venga
trasmesso.

L'avviso viene inviato al vostro portatile o a un altro apparecchio in grado di ricevere gli SMS.

A questo scopo, memorizzare nel proprio portatile il numero al quale volete che arrivino gli SMS
di avviso.

Nota
Il proprio provider prevede in genere dei costi per I'avviso SMS.

(@ Messaggi » OK » @ SMS » OK » @ Impostazioni » OK » G Notifica
chiamate » OK
A: » Inserire il numero (con prefisso teleselettivo) al quale volete ricevere I'SMS.

Chiamate perse: » & On/ Off
Msg. in segreteria: » & On / Off
On = 'avviso SMS viene inviato.

» Salva

Attenione

Non inserite il vostro numero di rete fissa per I'avviso in caso di chiamate perse. Questo
potrebbe portare a un ciclo di chiamate a pagamento senza fine.
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Impostare un Centro SMS/linea di invio

Gli SMS vengono scambiati tramite il Centro SMS dei provider di servizio. E necessario inserire
nel telefono il Centro SMS con il quale si desidera inviare e ricevere gli SMS. Si possono ricevere
SMS da tutti i Centri SMS registrati, se ci si e registrati presso il proprio provider. Cio avviene
automaticamente all'invio del primo SMS tramite il relativo Centro SMS.

Gli SMS vengono inviati tramite il Centro SMS inserito come Centro per l'invio. E possibile
comunque attivare come centro per I'invio ogni altro Centro SMS per l'invio di un messaggio
attuale (# pag. 68).

Se non e stato inserito nessun Centro Servizi SMS, il menu SMS dispone solo della voce
Impostazioni. Registrare un Centro Servizi SMS (9 pag. 68).

Inserire/modificare le configurazioni del Centro SMS
» Prima di una nuova voce o prima di cancellare i numeri preistallati informarsi sui servizi
offerti e le particolarita del proprio Service-Provider.

S Messaggi » OK » @) SMS » OK » @ Impostazioni » OK b Centri Servizio SMS
» OK » @ Selezionare il Centro SMS. » Modifica
Centro per I'invio: » & Selezionare S, se si desidera inviare I'SMS tramite il Centro per
I'invio. Per i centri SMS da 2 a 4 vale I'impostazione fino all'SMS successivo.

Numero del centro servizi SMS: » Inserire il numero del servizio SMS.
Numero perl'invio di e-mail: » Inserire il numero del servizio e-mail.

Invia tramite: » Selezionare la rete fissa oppure la connessione VolP tramite la quale inviare
I'SMS.

» Salva

Note
¢ Se e stata selezionata una connessione VolIP e il tentativo di inviare I'SMS fallisce, 'SMS
viene salvato nella lista degli SMS ricevuti con lo stato di errore. Anche se ¢ stata attivata
l'opzione Fallback automatico tramite la rete fissa (= Configuratore web), il telefono
non tenta di inviare I'SMS tramite la rete fissa.
# Sela connessione uscente selezionata viene cancellata dalla configurazione, viene
utilizzata la connessione di rete fissa.

Inviare SMS tramite un altro Centro SMS
» Selezionare Centro Servizi 2, 3 oppure 4 e attivarlo come centro per l'invio.
(impostare Centro per l'invio = Si). Centro Servizi 1 viene automaticamente disattivato
come centro di invio per I'SMS successivo.
» Inviare I'SMS.
Questaimpostazione vale solamente per I'SMS che viene inviato successivamente. Quindi viene
impostato ancora come Centro Servizi 1.
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Attivare/disattivare la soppressione del primo squillo

Ogni SMS indirizzato alla propria connessione di rete fissa viene segnalato con uno squillo
singolo. Per evitare lo squillo, sopprimere il primo squillo per tutte le chiamate esterne alla
propria connessione di rete fissa.

(chs
OK Rendere udibile il primo squillo.
OK Sopprimere il primo squillo.

Attivare/disattivare la funzione SMS

Disattivando questa funzione non sara piu possibile ricevere o inviare SMS.

Le impostazioni relative all'invio e alla ricezione di SMS (numeri telefonici dei centri SMS) nonché
la lista dei messaggi ricevuti e quella delle bozze rimangono tuttavia memorizzate.

(@
OK Disattivare la funzione SMS.
OK Attivare la funzione SMS (impostazione iniziale).
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Risoluzione problemi SMS

Codici di errore all'invio

EO | Soppressione permanente del numero di telefono attivata (CLIR) oppure trasmissione del numero non
attivata.

FE | Errore durante il trasferimento di SMS.

FD | Errore durante l'instaurazione del collegamento con il centro servizi, vedi possibili soluzioni a problemi.

Possibili soluzioni ai problemi

La seguente tabella elenca le situazioni di errore e le possibili cause e fornisce consigli sulla
risoluzione dei problemi.

Non é possibile inviare.

1. Non si & abbonati al servizio CLIP con l'operatore di rete.
» Attivare questa funzione con l'operatore.

2. |l trasferimento dell’'SMS & stato interrotto (per esempio da una chiamata).
» Rinviare I'SMS.

3. Questo servizio non viene supportato dall'operatore di rete.

4. Il numero del centro servizi non & inserito o & sbagliato.
» Inserirlo (= pag.68).

Si riceve un SMS con testo incompleto.

1. La memoria del telefono € esaurita.
» Cancellare gli SMS vecchi (= pag. 63).

2. Il secondo operatore di rete non aveva ancora trasmesso il resto dell’'SMS.

Non si ricevono nuovi SMS.

Il trasferimento di chiamata ¢ attivato con Tutte le chiamate oppure per la segreteria di rete é attivato il
trasferimento di chiamata Tutte le chiamate.
» Modificare il trasferimento di chiamata (= pag. 40).

L'SMS viene letto.

1. La voce “visualizzare numeri di telefono” non & impostata.
» Abbonarsi a questo servizio con il proprio operatore (a pagamento).

2. Gli operatori di rete fissa 0 mobile non hanno stipulato accordi commerciali per lo scambio di SMS.
» Informarsi presso l'operatore SMS di rete fissa.

3. Ilterminale & registrato presso il proprio provider SMS come non predisposto all'invio di SMS dalla rete
fissa, cioé non siete registrati.

» Registrare automaticamente il vostro telefono per la ricezione di SMS inviando un SMS.

Ricezione solo di giorno.

Il terminale é registrato nella banca dati del proprio provider SMS come non predisposto all'invio di SMS
dalla rete fissa, cioé non siete registrati.

» Informarsi presso l'operatore SMS di rete fissa.
» Registrare automaticamente il vostro telefono per la ricezione di SMS inviando un SMS.
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E-mail

E possibile impostare il telefono in modo che instauri periodicamente una connessione al server
della posta in arrivo e verifichi se ci sono nuove e-mail.

Prerequisiti:

« E stato aperto un account e-mail presso un provider Internet.

+ |l server della posta in arrivo utilizza il protocollo POP3.

¢ Nel telefono sono salvati il nome del server della posta in arrivo e i suoi dati di accesso
personali (hnome account, password) (# pag. 142).

L'arrivo di nuove e-mail viene visualizzato sul portatile: si sente un tono di avviso, il tasto
messaggi lampeggia e sul display in stand-by viene visualizzato il simbolo Kd .

—— Note

o |l simbolo B viene visualizzato anche se ci sono nuovi SMS.

# Senel configuratore web ¢ stata inoltre attivata |'autenticazione del telefono sul server
della posta in arrivo tramite una connessione protetta (autenticazione TLS) e questa
fallisce, le e-mail non vengono caricate sul telefono.

In questo caso, se si preme il tasto messaggi lampeggiante , viene visualizzato

I'avviso Errore certificato. Controllare i certificati nel configuratore web.

» Confermare I'avviso con OK.

» Fare login sul configuratore web (9 pag. 125). Nella pagina web Protezione
(= pag. 132) e possibile sapere perché non e stato possibile instaurare la
connessione protetta e cosa & possibile fare.

Aprire la lista della posta in arrivo

& » ™ Messaggi » OK » @ E-mail

Oppure, se ci sono nuove e-mail (il tasto messaggi lampeggia):
» G E-mail

Il telefono instaura una connessione al server della posta in arrivo. Viene visualizzata la lista delle
e-mail la salvate.

| messaggi nuovi, non ancora letti, si trovano prima di quelli Esempio visualizzazione:

vecchi. - .
. - . . . e E-mail in arrivo
Per ogni e-mail viene visualizzato il nome oppure l'indirizzo

e-mail del mittente (su una riga, eventualmente abbreviato) cosi
come data e ora (data e ora hanno dei valori corretti solo se
mittente e destinatario si trovano nello stesso fuso orario).

Frank.Miller@mailp.com

10.02.11

Grassetto: messaggio nuovo. Vengono contrassegnate come Happy Birthday
,nuove” le e-mail che all'ultima apertura della lista delle e-mail
ricevute non erano ancora presenti sul server della posta in
arrivo, indipendentemente dal fatto che siano state lette
oppure no.

Anna Sand

10.02.11 10:38

Leggi Cancella

Se la lista dei messaggi entranti sul server della posta in arrivo &
vuota, viene visualizzato Nessuna voce.
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—— Nota
Molti e-mail provider hanno in genere un anti-spam attivato. Le e-mail classificate come
spam vengono scaricate in una cartella separata e quindi non visualizzate nella lista della
posta in arrivo sul display.

Con alcuni e-mail-provider é possibile configurare questo comportamento: » Disattivare
I'antispam oppure far visualizzare le e-mail spam nella lista della posta in arrivo.

Altri e-mail-provider alla ricezione di una nuova e-mail spam inviano un messaggio nella
posta in arrivo. Cio per informare sull’arrivo di une-mail presumibilmente spam.

Data e mittente di questa mail vengono sempre riaggiornate cosi che questo messaggio
viene sempre visualizzato come nuovo.

Avvisi durante l'instaurazione della connessione
All'instaurazione della connessione al server della posta in arrivo possono presentarsi i sequenti
problemi. Gli avvisi vengono visualizzati sul display per qualche secondo.

Server non accessibile
Non é stato possibile instaurare la connessione al server della posta in arrivo. Cio pud avere
le seguenti cause:
- Inserimenti sbagliati per il nome del server della posta in arrivo (= Configuratore web).

- Problemi temporanei sul server della posta in arrivo (non funziona oppure non &
collegato a Internet).

» Verificare le impostazioni sul configuratore web.

» Ripetere il processo in un secondo momento.

Al momento non possibile
Per l'instaurazione della connessione le risorse necessarie del telefono sono occupate, peres.:

- C'é gia il max. numero consentito di connessioni VolP.
- Almomento uno dei portatili registrati € collegato al server della posta in arrivo.
» Ripetere il processo in un secondo momento.

Accesso al server non riuscito
Errori durante la registrazione sul server della posta in arrivo. Cio pud avere le seguenti cause:
- Inserimenti sbagliati per il nome del server della posta in arrivo, username e/o password.
» Verificare le impostazioni (= Configuratore web).

Parametri e-mail incompleti
Gli inserimenti per il nome del server della posta in arrivo, username e/o password sono
incomplete.
» Verificare le impostazioni oppure completarle (# Configuratore web).
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Visualizzare l'intestazione e il testo di un‘e-mail

Prerequisito: & stata aperta la lista della posta in arrivo (= pag. 71). Esempio:
» @ Selezionare l'e-mail. » Leggi.

Viene visualizzato l'oggetto dell’e-mail (max. 120 caratteri) e i primi
caratteri di un messaggio di testo (max. 560 caratteri). Oggetto:

Invito

Per tornare alla lista della posta in arrivo: » Premere il tasto di fine
. ~
chiamata "o . Testo:

Ciao Anna, ho superato
Nota

Se un'e-mail non contiene testo normale, viene visualizzato
brevemente I'avviso Imposs. visualizzare la e-mail.

l'esame!

Indietro Opzioni

Visualizzare l'indirizzo del mittente di una e-mail
Prerequisito: € stata aperta la lista della posta in arrivo per leggerla  Esempio:
(= pag.73).
Opzioni » Da » OK
Lindirizzo e-mail del mittente viene visualizzato eventualmente su  |2EH
piu righe (max. 60 caratteri).

Anna.Sand@mailp.com

Per tornare alla lista della posta in arrivo: » Indietro

Cancellare una e-mail

Prerequisito: € stata aperta la lista della posta in arrivo (& pag. 71)
oppure si vede l'intestazione della mail oppure l'indirizzo del Indietro Opzioni
mittente di un'e-mail (9 pag. 73):

Opzioni » Cancella » OK » Rispondere alla richiesta di sicurezza con Si.
L'e-mail viene cancellata dal server della posta in arrivo.
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Info Center - con il telefono sempre online

—— Informativa privacy
| servizi informativi danno la possibilita di richiamare informazioni selezionate, come ad
esempio le previsioni del tempo, con un telefono Gigaset.

| dati disponibili corrispondono a quelli del servizio VolP.

Al primo utilizzo del servizio viene creato un profilo standard con i dati di configurazione per
il dispositivo. In seguito & possibile modificare e salvare i dati di configurazione a seconda del
dispositivo, come ad esempio la citta per le previsioni del tempo oppure la data di nascita
per il bioritmo. E possibile cancellare questi dati di configurazione in ogni momento.

| servizi informativi utilizzano il protocollo HTTP.

Ulteriori informazioni sui dati salvati in relazione al servizio Gigaset.net si trovano in Internet
al link:

www.gigaset.net/privacy-policy

Con il vostro telefono é possibile richiamare contenuti online da Internet, cioe & possibile
richiedere Servizi Info pensati specificamente per il telefono. | Servizi Info disponibili vengono
continuamente ampliati. E stata impostata una selezione di default.

Informazioni sui Servizi Info da gigaset.net si trovano in Internet all'indirizzo:
www.gigaset.com/nextg/apps

Nota

E possibile avviare il Centro Info e visualizzare i Servizi Info con ogni portatile registrato
Gigaset C430H, E630H, C620H, S820H, SL910H oppure SL930H Info.

Raggruppare i propri Servizi Info

E possibile modificare le preimpostazione per I'lnfo Center (profilo standard) e aggiungere nuovi
servizi. Visitare la pagina Gigaset.net www.gigaset.net in Internet e raggruppare i propri Servizi
Info personali.

» Sul PC aprire la pagina del configuratore web Configurazioni » Servizi Info (% pag. 142).

» Cliccare sul link gigaset.net/myaccount.

Si viene loggati automaticamente con user ID e password assegnate al telefono per
impostazione di fabbrica.

Oppure:
» Inserire nel campo dell'indirizzo del browser web sul proprio PC il seguente indirizzo:
www.gigaset.net

» Inserire nella pagina Gigaset.net user ID Gigaset.net e password. La propria user ID e
password si trovano nella pagina del configuratore web sopra citata.
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In entrambi i casi viene visualizzata la propria pagina web Gigaset.net, in cui & possibile raggrup-
pare i Servizi Info personalizzati per il proprio Info Center (linguetta ,Info Center”) e i Servizi Info
per lo screensaver Servizi Info (linguetta ,Screensaver”).

Sulla linguetta ,Info Center” si trova un simbolo per ogni servizio Info che Gigaset.net mette a
disposizione (per es. meteo, oroscopo), cosi come un simbolo per le proprie applicazioni che si
vogliono aggiungere al proprio Info Center.

Attivare/disattivare il servizio

Un Servizio Info viene visualizzato sul proprio telefono Gigaset, il relativo simbolo di colore
arancione e l'opzione in alto a destra sul simbolo & attivata.

(Esempio):

— 3 [(—3

—

1 Simbolo di un Servizio Info (arancione). Il Servizio Info viene visualizzato nell'Info Center sul proprio
telefono Gigaset.

2 Simbolo di un Servizio Info disattivato (grigio). Il Servizio Info non viene visualizzato sul telefono.
3 Opzione per attivare o disattivare il Servizio Info.

» Cliccare l'opzione di un simbolo per attivare/disattivare il relativo Servizio Info (M = attivo).

Tuttii Servizi Info attivati vengono offerti sul display dei portatili registrati, se si apre I'lnfo Center.

Raggruppare i Servizi Info

Per alcuni Servizi Info & possibile raggruppare le informazioni che devono essere presenti sul
proprio telefono Gigaset.

» Cliccareil simbolo relativo a un Servizio Info (per es. meteo). Viene aperta un’ulteriore pagina
web in cui e possibile raggruppare i Feed RSS.

Sulla singola pagina del Servizio Info € descritto quali impostazioni € possibile effettuare.

Esempio ,informazioni meteo”

» Cliccare sul simbolo delle informazioni meteo. Viene aperta una pagina web per la
configurazione delle informazioni meteo per il proprio Info Center.

E impostato il meteo mondiale.

E inoltre possibile impostare fino a nove citta (in tutto il mondo) per cui & possibile richiedere il
meteo.

» Inserire nel campo editabile il nome della citta per cui devono essere disponibili le
informazioni meteo.

» Cliccare sull'icona della lente
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Vengono elencate le citta che iniziano con il nome indicato.

» Cliccare sul simbolo della lista per aprire la lista e selezionare la citta desiderata.

» Cliccare a destra sull'icona della freccia ’l_ per aggiungere questo luogo al vostro Info
Center.

Nella pagina web vengono elencate tutte le citta per cui sono disponibili informazioni meteo

nell'Info Center.

» Se una citta viene cancellata dalla lista, cliccare sull'icona del bidoncino dopo il nome
della citta.

» Per salvare le impostazioni effettuate cliccare in alto a destra sulla pagina web sullicona del
dischetto

Nota

E possibile configurare le informazioni meteo anche direttamente sul portatile:

» Awviare I'Info Center: » & » W Altre funzioni » Centro Info.

» @ Selezionare le informazioni meteo. » OK ) Selezionare la voce ,Aggiungi localita”
» OK » Indicare la localita. » OK. Viene visualizzata la lista delle localita con i nomi
indicati. » Selezionare la citta. » OK » Confermare la selezione ancora una volta
con OK.

Avviare I'Info Center, selezionare i Servizi Info

S » W Altre funzioni » OK » @ Centro Info

Viene visualizzato il menu dell'Info Center, cioé la lista dei Servizi Info a disposizione. E possibile
scorrere tra i Servizi Info.

» @ Selezionare il Servizio Info. » OK.

Per I'accesso a determinati Servizi Info (servizi personalizzati) & necessaria una registrazione con
username e password.

Avvisi durante il caricamento delle informazioni richieste

Le informazioni vengono scaricate da Internet. Attendere qualche secondo prima che le
informazioni vengano visualizzate. Sul display viene visualizzato Attendere....

Se non e possibile visualizzare le informazioni di un Servizio Info, viene visualizzato uno dei
seguenti avvisi:
Impossibile accedere alla pagina richiesta

Cause possibili:

- fine del tempo disponibile (timeout) durante la carica delle informazioni.

- il server Internet per i Servizi Info non e raggiungibile.

» Verificare la propria connessione Internet e ripetere la richiesta in un secondo momento.
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Errore di codifica sulla pagina richiesta
Il contenuto del Servizio Info richiesto & codificato in un formato che non che non puo essere
visualizzato dal portatile.

Impossibile visualizzare la pagina richiesta
Errore generale durante il caricamento del Servizio Info.

Accesso non riuscito
Cause possibili:

- | propri dati di registrazione non sono stati inseriti correttamente.

» Selezionare di nuovo il Servizio Info e ripetere il login. Fare attenzione alla corretta
scrittura a caratteri minuscoli/maiuscoli.

- Non si & autorizzati ad accedere a questo Servizio Info.

Registrazione per i Servizi Info personalizzati

Se per I'accesso a un Servizio Info & necessaria una registrazione speciale con username e
password, inserire i dati richiesti:

» Inserire Nome accesso. » Salva b Inserire Password accesso. » Salva

Se la registrazione ha avuto esito positivo, viene visualizzato il Servizio Info richiesto.

Se non é stato possibile eseguire la registrazione, sul display viene visualizzato un avviso relativo,
+ Avvisi durante il caricamento delle informazioni richieste, pag. 76.

Nota

Fare attenzione alla corretta scrittura a caratteri minuscoli/maiuscoli. Per I'inserimento del
testo & pag. 30.

Utilizzare I'Info Center

A seconda del tipo di Servizi Info richiesti & possibile eseguire le seguenti azioni:

« Scorrere all'interno del Servizio Info: » G Premere il tasto di navigazione.

+ Tornare alla pagina precedente: » Premere il tasto funzione sinistro.

+ Tornare al menu dell'Info Center: » Premere il tasto di fine chiamata o brevemente.

+ Andare ,Offline”: » Premere il tasto di fine chiamata To" a lungo. Il portatile torna in
stand-by.

+ Inseriretesto: b (G Selezionare la riga in cui si desidera inserire il testo. Il cursore lampeggia
nel campo del testo. b Inserire testo (# pag. 30). » Premere il tasto funzione destro, per
terminare l'inserimento e inviare i dati.

« Effettuare la selezione: » @) Selezionare la riga in cui & possibile una selezione. » &
Effettuare la selezione. » Premere il tasto funzione sinistro, per terminare l'inserimento e
inviare i dati.

¢ Impostare un'opzione: » @ selezionare la riga che offre opzioni. La riga € contrassegnata.
» 3 Attivare/disattivare l'opzione (oppure premere il tasto funzione sinistro (per es. OK)).
» Premere il tasto funzione sinistro per terminare l'inserimento e inviare i dati.
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Hyperlink a ulteriori informazioni:
Un hyperlink a ulteriori informazioni viene visualizzato con il simbolo ....
Se viene aperta una pagina con hyperlink, il primo hyperlink & sottolineato.

» @ Eventualmente selezionare un altro hyperlink. » Premere il tasto funzione Link per
aprire la relativa pagina.

Hyperlink ad un numero di telefono:
Un Hyperlink a un numero di telefono offre la funzione Chiamata sul tasto funzione destro.

+ Copiare il numero nella rubrica telefonica locale: » @ selezionare I'hyperlink. » Premere
il tasto funzione [X¥]

¢ Selezionare il numero di telefono (Click-2-Call): » Premere il tasto funzione Chiamata.

Il numero viene selezionato direttamente a seconda del provider oppure prima visualizzato
sul display. Prima di selezionarlo si deve confermare il numero con Si.

Richiamare i Servizi tramire selezione rapida

Ad ogni Servizio Info messovi a disposizione tramite Gigaset.net, € assegnata una selezione
rapida, tramite la quale & possibile richiamare questo servizio. Esempi:

Servizi Info Selezione rapida Servizi Info Selezione rapida
News 1#92 Oroscopo 7#92

Weather 2#92 Bioritmo 8#92

My eBay 3#92 My Friends 9#92
Encyclopaedia 4492 My Applications 99#92

Translator 5#92 (alcuni dei Servizi Info/

Unit Converter 6492 applicazioni da voi definiti)

1 La lista dei Servizi Info & un esempio. Ogni Servizio Info dipende dal provider.
2 Le cifre da 11 a 98 sono reservate ai Servizi Info/applicazioni messi a disposizione tramite Gigaset.net.

» Inserire la selezione rapida di un servizio. » Premere il tasto impegno linea €.

Viene caricata la pagina dell'Info Center con questo servizio/applicazione e visualizzata sul
display.

Nota
Se siinserisce il numero di selezione rapida di un Servizio Info nella rubrica telefonica locale
e siimposta questa voce della rubrica su un tasto delle cifre del portatile (9 pag. 52), si deve
solo premere alungo il tasto delle cifre per visualizzare sul display la relativa pagina dell’Info.

78



Info Center - con il telefono sempre online

Visualizzare informazioni da Internet come screensaver

Sul display in stand-by del portatile & possibile visualizzare uno dei Servizi Info dell'lnfo Center
(per es. previsioni del tempo, News-Feed).

Per questo & necessario attivare sul proprio portatile lo screensaver Servizi Info (9 pag.47) e
attivare la visualizzazione dei Servizi Info tramite il configuratore web (9 pag. 142).

Le informazioni di testo vengono visualizzate per ca. 10 sec. dopo il ritorno del portatile in
stand-by.

Sullo screensaver a seconda dell'Information-Feed selezionato a destra viene messo a
disposizione un tasto funzione.

« Richiamare ulteriori informazioni: » Premere il tasto funzione destro.

+ Tornare in stand-by: » Premere il tasto di fine chiamata “o a lungo.

Selezionare le informazioni per lo screensaver

Per lo screensaver Servizi Info sono preimpostate le previsioni del tempo. E possibile modificare
I'impostazione:

+ sul PC tramite il proprio account direttamente sul server Gigaset.net (& pag. 74)

¢ sul portatile tramite I'Info Center

& » W Altre funzioni » OK » @ Centro Info

Viene visualizzato il menu dell'Info Center.

» @D Selezionare Screensaver. » OK b &3 Selezionare il servizio informativo. » G Passare
eventualmente alla riga successiva. » &3 Effettuare ulteriori impostazioni per il Servizio
Info selezionato. » Salva.
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Segreteria telefonica della base Gigaset C530A IP

La base dispone di tre segreterie telefoniche (ST1, ST2, ST3), che € possibile attivare e utilizzare
indipendentemente |'una dall’altra tramite un portatile registrato oppure da remoto (altro
telefono/cellulare). E possibile registrare i propri annunci o testi di avviso solo tramite un
portatile.

Dopo la messa in funzione del telefono la ST1 € attivata e le sono assegnate tutte le connessioni
(linee) della base come connessioni entranti. ST2 e ST3 sono disponibili solo dopo aver
assegnato loro una o piu connessioni entranti.

Ogni segreteria telefonica risponde solo alle chiamate indirizzate ad una delle sue connessioni
entranti. Ogni segreteria telefonica é utilizzabile solo tramite i portatili a cui € assegnata almeno
una delle connessioni entranti.

Assegnare le connessioni entranti
Prerequisito: sulla base sono configurate almeno due connessioni.

S » £ » 0K » @ Telefonia » OK » @) Conness. In arrivo » OK
» Segr.telefonica1/2/3 » OK

Impostare per ogni connessione della base se la segreteria telefonica deve rispondere alle
chiamate per questa connessione.

Ricevi chiamate per: G Selezionare la connessione.

» S Si/No
Si = la segreteria telefonica risponde alle chiamate per la relativa connessione.
No = la connessione entrante non viene assegnata a questa segreteria telefonica.

Se la connessione é gia assegnata ad un‘altra segreteria telefonica come connessione
entrante, non ¢ possibile selezionare Si. E necessario prima annullare la vecchia
assegnazione.

» Salva

Chiamate parallele

Se un chiamante é collegato alla segreteria telefonica e arriva una seconda chiamata per questa
segreteria telefonica, il secondo chiamante sente il tono di libero. La chiamata viene segnalata
sui portatili a cui e stata assegnata la connessione entrante.

Se nonssirisponde alla seconda chiamata, la segreteria telefonica risponde a questa chiamata, se:
¢ la connessione con il primo chiamante é terminata e
# quindi il tempo di risposta impostato per la segreteria telefonica (= pag. 85) é scaduto.

Modalita della segreteria telefonica
E possibile utilizzare ognuna delle tre segreterie telefoniche in due modi diversi.

# In modalita Registrazione il chiamante sente I'annuncio e puo quindi registrare un
messaggio.

¢ In modalita Risponditore il chiamante sente I'annuncio, ma non puo lasciare messaggi.
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Utilizzo tramite portatile

Se durante il funzionamento si riceve una richiesta oppure un avviso acustico, l'altoparlante si
accende automaticamente. Spegnerlo con il tasto impegno linea ¢x.

Attivare/disattivare la segreteria telefonica e impostare la modalita

E possibile scegliere tra Registrazione, Risponditore e Alternata. Con I'impostazione Alternata
¢ possibile attivare la modalita di registrazione per un tempo da voi impostato, al di fuori del
quale il chiamante sente I'annuncio di avviso.

© » B » oK » @ Attiva Segret. » OK

Se piu di una segreteria telefonica ha una connessione entrante in comune con il portatile, viene

visualizzata la lista di questa segreteria telefonica. Le segreterie telefoniche accese sono
contrassegnate con V.

» @ Eventualmente selezionare la segreteria telefonica. » Modifica
Attiva Segret.: » On/ Off
Modalita: » Registrazione, Risponditore oppure Alternata
Se e selezionata la modalita Alternata:

Registra dalle / Registra fino alle: » Inserire ora/minuti per l'inizio e la fine dell'intervallo a
4 cifre. (Lora deve essere impostata.)

» Salva

Dopo l'accensione viene annunciato il tempo di memoria residuo. Se non & ancora impostato
nessun orario, si ha un relativo annuncio (impostare l'ora = pag. 54).

Sul display in stand-by del portatile per ogni segreteria telefonica, a )
Ccui € assegnata una connessione entrante, viene visualizzato un

avviso di stato. 07:15
Se la memoria per i messaggi & piena ed é stata selezionata la 14 Ott

modalita Registrazione oppure Alternata, vi viene richiesto di
cancellare per prima cosa i messaggi vecchi. La segreteria telefonica
viene accesa non appena si cancellano i messaggi vecchi. ST1+20n

Se non é disponibile 'ora, la segreteria telefonica passa dalla ST3 Off

modalita Alternata alla modalita Registrazione, finché l'ora non e
di nuovo disponibile. Chiamate

Registrare i propri annunci/avvisi

Il telefono viene consegnato con un annuncio standard per la modalita registrazione e la
modalita risponditore. Se non c'e a disposizione nessun annuncio personale, viene utilizzato il
corrispondente annuncio standard.

Per ogni segreteria telefonica é possibile registrare un annuncio personale per la modalita di
registrazione e risponditore.

Nota

Su un portatile registrato e possibile gestire solo la segreteria telefonica che ha almeno una
connessione entrante in comune con il portatile.
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© » B2 » oK » GIAnnunci » OK » @) Registra I'annuncio / Registra Msg Risp.
» @ Eventualmente selezionare la segreteria telefonica. » Avviare la registrazione con OK.
Viene accesa la modalita di registrazione. Si sente il tono di inizio (beep).

» Registrare I'annuncio (almeno 3 secondi).
Tenere il telefono all'orecchio, come mentre si telefona tramite ricevitore, e parlare
normalmente nel microfono.

Terminare la registrazione: » Fine
Interrompere la registrazione: » "o  oppure Indietro
Riavviare la registrazione: » OK

Dopo la registrazione I'annuncio viene riprodotto per un eventuale controllo. Con Nuovo e
possibile riavviare la registrazione.

—— Note
& Laregistrazione termina automaticamente, se si supera la durata di registrazione max. di
170 secondi oppure in caso di una pausa vocale superiore ai 2 secondi.
# Qualora la registrazione venga annullata, la segreteria telefonica continuera a utilizzare
I'annuncio standard.
¢ Sela memoria della segreteria € piena, la registrazione non viene avviata oppure viene
interrotta.

» Cancellare i messaggi vecchi, la segreteria telefonica torna automaticamente nella
modalita Registrazione.

» Eventualmente ripetere la registrazione.

Ascoltare gli annunci/messaggi risponditore

& » &2 » oK » @ Annunci » OK » @D Ascolta I'annuncio / Ascolta Msg Risp. » OK
» @ Eventualmente selezionare la segreteria telefonica. » OK

Se non c’& nessun annuncio personale, viene riprodotto il relativo annuncio standard.
. . ~ .

+ Interrompere la riproduzione: » "o oppure Indietro

# Interrompere la riproduzione e registrare un nuovo annuncio: » Nuovo

Se la memoria della segreteria telefonica e piena, passa in modalita Risponditore.

» Cancellare i messaggi vecchi, la segreteria telefonica torna automaticamente nella modalita
Registrazione. Eventualmente ripetere la registrazione.

Cancellare gli annunci/messaggi risponditore

& » & » 0K » @ Annunci » OK » & Cancella I'annuncio / Cancella Msg Risp.
» @ Eventualmente selezionare la segreteria telefonica. » OK » Si

Dopo la cancellazione per la segreteria telefonica selezionata viene utilizzato di nuovo il relativo
annuncio standard.
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Ascoltare i messaggi

Per ogni messaggio viene registrata data e ora dell'arrivo (se impostata, = pag. 54) e
visualizzate durante la riproduzione. In caso di trasmissione del numero di telefono viene
visualizzato il numero del chiamante. Se il numero del chiamente & salvato in rubrica, viene
visualizzato il relativo nome. Per la visualizzazione + pag. 36.

Ascoltare i nuovi messaggi

I messaggi nuovi, non ancora ascoltati, vengono segnalati sul display con il Esempio:

simbolo QO e il lampeggiare del tasto . Viene visualizzato il numero di

messaggi nuovi.

> Premere il tasto messaggi. » @ Eventualmente selezionare la
segreteria telefonica. » OK

Qo
02

Oppure:

 » EX » OK » Ascolta messaggi » OK » G Eventualmente selezionare la segreteria
telefonica. » OK

Vengono riprodotti tutti i messaggi salvati indipendentemente dalla connessione entrante.
Durante la riproduzione le voci vengono visualizzate sul display nella lista della segreteria
telefonica.

Un nuovo messaggio dopo la riproduzione di ora e data di arrivo (dopo ca. 3 secondi) passa allo
stato ,vecchio”.

Ascoltare i messaggi vecchi

Se non ci sono pil huovi messaggi a disposizione, € possibile avviare la riproduzione dei
messaggi vecchi come descritto in ,Ascoltare i nuovi messaggi” a pag. 83.

Interrompere e comandare la riproduzione
Durante la riproduzione dei messaggi:
+ Interrompere la riproduzione: » /@

Oppure: » Opzioni » G Pausa » OK
+ Riprendere la riproduzione: » [2=] /@) premere nuovamente
Oppure: » Opzioni » @ Riprendil'ascolto » OK
Interrompere la riproduzione e richiamare il chiamante: » ¢%
Passare all'inizio del messaggio attuale: » @) oppure
Ripetere gli ultimi 5 sec. del messaggio: »
Passare al messaggio successivo: » G oppure

* 6 o o

Durante la riproduzione timestamp:
o Tornare al messaggio precedente: » @& oppure
# Passare al messaggio successivo: »

In caso di interruzione superiore a un minuto la segreteria telefonica torna in stand-by.
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Contrassegnare un messaggio come ,nuovo”

Un messaggio ,vecchio” gia ascoltato viene rivisualizzato come messaggio ,nuovo”.
Durante la riproduzione dei messaggi o una pausa:

> Premere il tasto asterisco.

Oppure:

Opzioni » G Indica come nuovo » OK

Un annuncio comunica il nuovo stato del messaggio. La riproduzione del messaggio attuale
viene annullata. Potrebbe iniziare la riproduzione del messaggio successivo.

Il tasto sul portatile lampeggia.

Copiare in rubrica il numero di un messaggio
Durante la riproduzione dei messaggi o una pausa:

Opzioni » G Salva Nr. in rubrica » Completare la voce (9 pag. 98).

Cancellare i messaggi

Durante la riproduzione dei messaggi o una pausa:

« Cancellare tutti i messaggi vecchi: » Opzioni » G Canc. i vecchimsg. » OK » Si
« Cancellare i singoli messaggi: » Cancella/[0&]

I nuovi messaggi possono essere cancellati solo dopo la riproduzione timestamp e i primi
secondi del messaggio.

Rispondere ad una chiamata dalla segreteria telefonica

Mentre la segreteria telefonica sta registrando un messaggio oppure sta venendo usata da
remoto, € possibile rispondere alle chiamate:

» ¢ /Rispondi
La registrazione viene interrotta ed € possibile parlare con il chiamante.

Se sono gia stati registrati 3 secondi, il messaggio viene salvato. Il tasto messaggi sul
portatile lampeggia.

E possibile rispondere alla chiamata anche se non viene segnalata.

Inoltrare una chiamata esterna alla segreteria telefonica
E possibile inoltrare alla segreteria telefonica una chiamata esterna in arrivo.
Un inoltro é possibile solo se:

o la chiamata arriva su una connessione entrante assegnata anche a una delle segreterie
telefoniche

+ la segreteria telefonica a cui & assegnata la connessione entrante & accesa e non & occupata

da un‘altra chiamata
o sulla segreteria telefonica c’@ ancora memoria disponibile
Prerequisito: sul portatile viene segnalata una chiamata esterna.
» Premere il tasto funzione

La segreteria telefonica si avvia subito in modalita registrazione e risponde alla chiamata. Il
tempo impostato per la risposta alla chiamata (= pag. 85) viene ignorato.
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Attivare/disattivare la registrazione della chiamata

E possibile registrare una chiamata esterna con la segreteria telefonica.

Prerequisito: & in corso una chiamata esterna:

» Informare l'interlocutore che la chiamata sta venendo registrata.

Opzioni » @D Registra » OK

La registrazione viene segnalata sul display con un testo di avviso e inserito nella lista della
segreteria telefonica come nuovo messaggio.

Terminare la registrazione: » Fine

Se la connessione tramite la quale ¢ stata instaurata la chiamata, & assegnata a una segreteria
telefonica come connessione entrante, la chiamata viene registrata da questa segreteria

telefonica. Se la connessione non € assegnata a nessuna segreteria telefonica come connessione
entrante, la chiamata da Segreteria telef. 1 viene registrata.

Se la segreteria telefonica che deve registrare la chiamata € occupata da unaltra chiamata, viene
visualizzato il messaggio Al momento non possibile. Si sente il tono di fine.

Il tempo max. di registrazione dipende dalla memoria libera della segreteria telefonica. Se la
memoria € piena, si sente un tono difine, la registrazione viene interrotta e la chiamata registrata
fino a quel momento viene inserita nella lista della segreteria telefonica come nuovo messaggio.

Attivare/disattivare I'ascolto amplificato
Durante la registrazione di un messaggio & possibile ascoltarlo tramite I'altoparlante del
portatile.
+ Attivare/disattivare I'ascolto amplificato in modo permanente: » & » B » 0K » G
Asc. Msg in reg. » Modifica (E: attivo).
L'ascolto amplificato viene attivato oppure disattivato per tutti i portatili registrati.

+ Disattivare l'ascolto amplificato per la registrazione attuale: » Premere il tasto funzione
Silenzia oppure il tasto di fine chiamata .

¢ Rispondere alla chiamata: » €% Premere il tasto impegno linea.

Impostare i parametri di registrazione
In impostazione iniziale la segreteria telefonica & preimpostata. Le impostazioni personali si
effettuano tramite il portatile.

 » B » OK » @D Messaggi in segret. » OK
Lunghezza: » Selezionare la lunghezza massima di registrazione 1 min., 2 min., 3 min.
oppure Durata illimitata.

Qualita: » Selezionare la qualita di registrazione Normale oppure Eccellente. Con una
qualita superiore il tempo massimo di registrazione diminuisce.

Attiva la seg. dopo: b Selezionare quando la segreteria telefonica deve rispondere a una
chiamata: Immediatamente, dopo 10 sec., 18 sec., 30 sec. oppure Scelta automatica.

» Salva
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Note sulla risposta alla chiamata

Con Scelta automatica per la risposta alla chiamata vale quanto segue:

# Se non ci sono nuovi messaggi, la segreteria risponde alla chiamata dopo 18 secondi.
# Se ci sono nuovi messaggi, risponde alla chiamata dopo 10 secondi.

All'interrogazione da remoto (4 pag. 86) dopo circa 15 secondi & possibile sapere se non ci
sono nuovi messaggi (altrimenti la segreteria avrebbe gia risposto alla chiamata). Se si
riaggancia ora, non c'e nessun costo di chiamata.

Nota

E possibile impostare il telefono in modo che con tutte le chiamate il primo squillo venga
soppresso (= pag. 69). Il tempo impostato per la risposta alla chiamata indica quanto
tempo ci vuole per il chiamante prima che la segreteria risponda alla chiamata (non per
quanto deve squillare).

Modificare la lingua per la guida vocale e gli annunci standard
(@N

oK Impostare il tedesco.

OK Impostare il francese.

OK Impostare l'italiano.

Gestione da remoto (comando a distanza)

E possibile interrogare o attivare la segreteria telefonica da qualsiasi altro telefono (per es. hotel,
telefono cellulare).

Prerequisiti:

« E stato impostato un PIN di sistema diverso da 0000 (¥ pag. 54).

+ lltelefono tramite il quale si deve interrogare la segreteria da remoto dispone della selezione
a toni (DTMF), cioe premendo i tasti si sentono toni diversi. In alternativa € possibile utilizzare
un trasmettitore di codici (disponibile in commercio).

¢ Laconnessione tramite cui si telefona € assegnata alla segreteria telefonica come
connessione entrante.

Nota

La gestione da remoto tramite le connessioni VolIP & possibile se i toni DTMF vengono
trasmessi o come avvisi SIP-Info, come segnali udibili nel canale vocale (Inband oppure
Audio) oppure come speciali pacchetti dati RTP (secondo la RFC2833) (a seconda del
provider).
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Chiamare la segreteria telefonica e ascoltare i messaggi
» Selezionare il proprio numero. » Mentre si sente il proprio testo di annuncio: premere il
tasto 9] . La riproduzione del testo di annuncio viene interrotta. » Inserire il PIN di sistema.

Vi viene comunicato se ci sono nuovi messaggi. Inizia la riproduzione dei messaggi. E ora
possibile utilizzare la segreteria telefonica tramite la tastiera.

L'utilizzo avviene tramite i seguenti tasti:

1 Durante la riproduzione time-stamp: passare al messaggio precedente.
Durante la riproduzione dei messaggi: passare all'inizio del messaggio iniziale.
2] Interrompere la riproduzione. Per proseguire premere di nuovo. Dopo una pausa

di ca. 60 sec. la linea viene interrotta.
Passare al messaggio successivo.
Ripetere gli ultimi 5 secondi di riproduzione del messaggio.

Durante la riproduzione dei messaggi: cancellare il messaggio attuale.

el

Contrassegnare i messaggi gia letti come ,nuovi”.
Inizia la riproduzione del messaggio successivo. Con l'ultimo messaggio viene
annunciata la memoria rimanente.

Terminare la gestione da remoto
» Premere il tasto di fine chiamata oppure agganciare il ricevitore.

Nota
La segreteria telefonica interrompe la connessione nei seguenti casi:

o il PIN di sistema inserito € sbagliato
# non c’& nessun messaggio sulla segreteria telefonica
# dopo 'annuncio del tempo di memoria residuo

Accendere la segreteria telefonica

» Chiamare a casa e lasciar squillare il telefono, finché si sente: ,Inserire il PIN“ (ca. 50 secondi)
» Inserire il PIN di sistema.

La segreteria telefonica € accesa. Si sente I'annuncio della memoria rimanente.

Vengono riprodotti i messaggi.

Non é possibile disattivare la segreteria telefonica da remoto.

Se siinserisce un PIN sbagliato oppure se I'inserimento dura troppo a lungo (piu di 10 secondi),
la linea viene interrotta. La segreteria telefonica resta spenta.
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Segreteria di rete

Alcuni provider offrono la segreteria in rete, la cosiddetta segreteria di rete.

Ogni segreteria di rete risponde alle chiamate che arrivano tramite la relativa linea (rete fissa
oppure relativo numero di telefono VolP). Per registrare tutte le chiamate, & necessario
configurare prima una segreteria di rete per la rete fissa e per ognuna delle proprie connessioni
VolP.

La segreteria di rete per la propria connessione di rete fissa va richiesta al proprio operatore di
rete. E possibile salvare il numero di telefono della segreteria di rete nella rete fissa nel telefono.

E possibile attivare/disattivare le segreterie di rete delle connessioni VolP tramite il portatile
oppure tramite il configuratore web. Per questo serve solo il numero di telefono della segreteria
direte.

Attivare/disattivare la segreteria di rete, inserire il numero

Sul portatile e possibile gestire la segreteria di rete che appartiene a una delle sue connessioni
entranti.

& » X segret. telefonica » OK » @ Segr. tel. direte » OK

Viene visualizzata la lista delle connessioni (VolIP e rete fissa) assegnate al portatile come
connessioni entranti. Viene visualizzato ST rete: xxx, dove xxx viene sostituito dal relativo nome
standard della connessione (ST rete: da IP1 a ST rete: IP6, ST rete: rete fissa).

Se sul portatile sono registrate piu connessioni entranti:
» @ Selezionare la connessione » OK

Connessione VolP
Abilita » © On/ Off
Segr.Telef.di Rete
Viene visualizzato il numero attualmente salvato per la segreteria di rete.
» Eventualmente inserire o modificare il numero di telefono della segreteria di rete.

Con alcuni provider VolIP il numero di telefono della segreteria di rete viene caricato sulla
base gia con il download dei dati generali del provider VolP e visualizzato sotto Segr.Telef.di
Rete.

» Salva

Connessione di rete fissa
» Inserire o modificare il numero di telefono della segreteria di rete.
» Salva

Non e possibile attivare/disattivare la segreteria di rete per la connessione di rete fissa tramite il
portatile. Per come attivare/disattivare la segreteria di rete, consultare le informazioni
dell'operatore di rete.
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Impostare una segreteria telefonica per la selezione rapida

Con la selezione rapida é possibile selezionare direttamente una segreteria di rete oppure la
segreteria telefonica locale del telefono.

Assegnare il tasto 1, modificare I'assegnazione

Limpostazione per la selezione rapida dipende dal dispositivo. Su ogni portatile registrato &
possibile associare un‘altra segreteria telefonica sul tasto .

In impostazione iniziale non & preimpostata nessun segreteria per la selezione rapida.

» Premereil tasto[1=] alungo.

Oppure:

» @ » X segret. telefonica » OK » @ Configura il tasto 1

Viene visualizzata la lista delle linee VolIP e delle connessioni di rete fissa assegnate al portatile
come connessioni entranti. Viene visualizzato ST rete: xxx, dove xxx viene sostituito dal relativo
nome standard della connessione (ST rete: da IP1 a ST rete: IP6, ST rete: rete fissa).

Su Gigaset C530A IP: per la segreteria telefonica locale del telefono nella lista c'¢ a disposizione
anche la voce Segreteria telef..

» @ Selezionare la voce. » Scegli (@ = attivo).

E stata selezionata una segreteria telefonica locale:
Vengono attivate subito le segreterie telefoniche locali del telefono per la selezione rapida.
» "o Premere il tasto di fine chiamata a lungo (stand-by).

E stata selezionata una segreteria di rete:

Se per questa segreteria di rete € gia stato salvato un numero, viene attivata subito la selezione
rapida.

» “o Premerea lungo il tasto di fine chiamata (stand-by).

Se per la segreteria di rete non é stato salvato nessun numero, viene richiesto di inserirlo.

» & Passare alla riga Segr.telef. di rete. » Inserire il numero della segreteria di rete.

» Salva » “o Premere alungo il tasto di fine chiamata (stand-by).

La selezione rapida viene attivata.

Nota
Per la selezione rapida e possibile stabilire solo una segreteria telefonica.

E possibile chiamare direttamente le segreterie di rete delle connessioni entranti del
portatile anche tramite il tasto messaggi (= pag. 90).
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Segreteria di rete

Chiamare la segreteria tramite selezione rapida
» Premere alungo .

Se & stataimpostata una segreteria direte per la selezione rapida, si viene collegati direttamente
a questa segreteria di rete.

» ¢« Premere eventualmente il tasto viva voce.
Si sente I'annuncio della segreteria di rete.

Su Gigaset C530A IP: se la segreteria telefonica locale del telefono e stata impostata per la
selezione rapida, la riproduzione dei messaggi inizia se una connessione entrante del telefono &
assegnata solo a una segreteria. Se al telefono sono assegnate pil segreterie telefoniche locali,
viene prima visualizzata la lista delle segreterie telefoniche.

» @D Selezionare la segreteria telefonica. » OK

Visualizzazione di nuovi messaggi sul display in stand-by del portatile

Se su una segreteria di rete assegnata al portatile tramite la sua connessione entrante oppure
sulla segreteria telefonica locale & presente un nuovo messaggio, sul display in stand-by viene
visualizzato il simbolo Q_O e il numero dei nuovi messaggi. Il tasto messaggi lampeggia.

Chiamare la segreteria di rete tramite il tasto messaggi

Sotto il tasto messaggi si trova una lista per ogni segreteria di rete, che soddisfa i seguenti
requisiti:

# le connessioni relative sono assegnate al portatile come connessioni entranti.

# il numero di telefono della segreteria di rete € salvato nel telefono.

Tramite la lista & possibile chiamare direttamente la segreteria di rete e ascoltare i messaggi.
> Premere il tasto messaggi.

Viene visualizzato quanto segue (esempio):
1 STrete:retefissa ¢ la segreteria di rete del collegamento direte

Messaggi/Chiamate fissa
2 Se sulla segreteria di rete ci sono nuovi messaggi, la voce della
ST rete: rete fissa M 1 lista viene mostrata in grassetto. Tra parentesi dopo la voce
- OO della lista c’& il numero dei messaggi nuovi.
Mailbox IP1: ( 2 3 Mailbox IP1:, Mailbox IP2: etc. sono le segreterie di rete delle
R connessioni VolIP. ,IP1 ,IP2" etc. sono i nomi standard delle
Mailbox P2: 3 relative connessioni VolIP. Vengono visualizzati sempre i nomi
standard, indipendentemente dal nome della connessione
Mailbox IP3: 4 stabilito durante la configurazione.
4 Se non ci sono nuovi messaggi, dopo la voce della lista della
Mailbox IP4: segreteria di rete non viene mostrato nessun numero. |l numero
dei messaggi registrati sulla segreteria di rete non viene
visualizzato.

Indietro

ST rete: rete fissa / Mailbox IP1:/ ... / Mailbox IP6:
» Selezionare la voce della segreteria di rete » OK

Si viene collegati direttamente con la segreteria di rete e si sente il suo annuncio. In genere &
possibile gestire la riproduzione dei messaggi tramite la tastiera del portatile (codici-cifra).
Prestare attenzione all'annuncio.
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*

Segreteria di rete

Nota
La segreteria di rete viene chiamata automaticamente tramite la relativa connessione.
Non viene anteposto un prefisso automatico per il telefono.

E possibile gestire la riproduzione dalla segreteria di rete in genere tramite la tastiera del
telefono (codici-cifre). Per il VoIP & necessario stabilire come i codici-cifre devono essere
convertiti e inviati in segnali DTMF (9 pag. 140).

Informarsi presso il proprio provider VolP per sapere quale tipo di trasmissione DTMF
supporta.
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Piu portatili

Sulla base é possibile registrare fino a sei portatili e sei Gigaset Repeater.

A ogni dispositivo registrato viene asssegnato un numero interno (1 -6) e un nome interno
(INT 1 - INT 6). E possibile modificare I'assegnazione di numeri e nomi.

Se sulla base tutti i numeri interni sono gia occupati, prima di un’ulteriore registrazione prima
cancellare un portatile non piu necessario.

Affinché sia possibile utilizzare le rubriche telefoniche online anche sul vostro nuovo portatile,
durante la registrazione di un nuovo portatile Gigaset la base trasferisce le voci per le seguenti
rubriche telefoniche online nella rubrica telefonica locale del portatile.

Prerequisito: il portatile & in grado diricevere e inviare voci della rubrica (vedi istruzioni per I'uso
del portatile).

+ Larubrica telefonica online attualmente impostata (% pag. 142) con il nome specifico del
provider.

# Lelenco per categoria attualmente impostato (9 pag. 142) con il nome specifico del
provider.

¢ Larubrica telefonica privata attualmente impostata con il nome Prv.NetDir.
+ Larubrica telefonica Gigaset.net con il nome Gigaset.net.

A registrazione avvenuta viene visualizzato brevemente I'avviso Trasferimento dati x voci
ricevute.

Registrare i portatili

Un portatile Gigaset C530H puo essere registrato su quattro basi.

Registrazione manuale di Gigaset C530H su Gigaset C530/C530A IP
Sul portatile:
¢ |l portatile non é registrato su nessuna base: » Premere il tasto funzione Registra.

« Il portatile & gia registrato su una base: » & » 0 » @ Registrazione » OK » @
Registra il portatile » OK

+ ll portatile & gia registrato su quattro basi: » G Selezionare la base » OK
» Eventualmente inserire il PIN di sistema della base. » OK

Si cerca un portatile pronto per la registrazione.

Sulla base:

» Entro 60 sec. premere il tasto di registrazione/Paging sulla base (# pag. 3) alungo
(ca. 3 sec.).

A registrazione avvenuta il portatile passa in stand-by. Sul display viene visualizzato il numero
interno del portatile, per es. INT 1. Altrimenti ripetere il procedimento.

Nota

Subito dopo la registrazione al portatile sono assegnate tutte le connessioni della base come
connessioni entranti.

Al portatile & assegnata la connessione di rete fissa come connessione uscente.

E possibile modificare I'assegnazione & pag. 57.
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Registrazione di altri portatili

E possibile registrare altri portatili Gigaset e portatili di altri dispositivi GAP nel seguente modo:
Sul portatile: » Avviare la registrazione secondo il relativo manuale d'uso.

Sulla base: » Premere il tasto di registrazione/Paging sulla base (# pag. 3) alungo (ca. 3 sec.).

Cancellare un portatile
Da ogni portatile registrato Gigaset C530H e possibile cancellare ogni altro portatile registrato.

(@HY 0 » @ Registrazione » OK » @ Cancella il portatile » OK » G Selezionare il
portatile da cancellare. » OK (Il portatile che si sta utilizzando € contrassegnato con . .)

PIN di sistema diverso da 0000: b Inserire il PIN di sistema attuale. » OK » Si

Cercare il portatile, individuare I'indirizzo IP del telefono
(,Paging”)

E possibile cercare il proprio portatile con l'aiuto della base.

» Premere brevemente il tasto di registrazione/Paging sulla base (9 pag. 3).

Tutti i portatili squillano contemporaneamente (,Paging”), anche se le suonerie sono disattivate.

€

Sul display dei portatili viene visualizzato I'indirizzo IP (locale)
attuale della base.

Terminare laricerca

» Premere brevemente il tasto diregistrazione/Paging sulla base
(= pag.3).

Oppure: » Premere il tasto impegno linea ¢% sul portatile. Paging

Oppure: » Premere il tasto funzione Silenzia sul portatile. IP:192.168.1.2

Oppure: » Non premere nessun tasto su base e portatile.
Dopo ca. 30 sec. la chiamata di Paging termina automaticamente.

Note
¢ Una chiamata esterna in arrivo non interrompe il Paging.
# Secisono giadue connessioniinterne tra i portatili/alla segreteria telefonica (Gigaset C530A
IP), il Paging non é possibile.
# Una chiamata di Paging viene segnalata acusticamente anche sui portatili sui quali la
suoneria ¢ disattivata in modo permanente (4 pag.51).

Scegliere la base

Se il portatile & registrato su piu basi, & possibile impostarlo su una determinata base oppure
sulla base con la ricezione migliore (Base migliore).

S O » @ Registrazione » OK » @) Sceglila base » OK » & Selezionare una delle
basi registrate oppure Base migliore. » Scegli
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Telefonare sulla linea interna

Le chiamate interne con altri portatili registrati sulla stessa base sono gratuite.

Chiamare un determinato portatile

O Avviare una chiamata interna. » Digitare il numero del portatile.

Oppure:

O Avviare una chiamata interna. » G Selezionare il portatile. » Premere il tasto impegno
linea ¢x.

Si sente il tono di occupato, se:

& cisono gia due connessioni interne.

+ il portatile chiamato non & disponibile (spento, al di fuori della portata).

+ non si e risposto alla chiamata interna entro 3 minuti.

Chiamare tutti i portatili (,Chiamata collettiva”)

Avviare una chiamata interna: » Premere brevemente @. » Premere il tasto asterisco (¥ 2] .
Oppure: » Premere brevemente &). » Chiama tutti b Premere il tasto impegno linea lo¥
Oppure: » Premere a lungo .

Vengono chiamati tutti i portatili.

Terminare la chiamata
» Premere il tasto di fine chiamata “o-.

Trasferire la chiamata a un altro portatile
E possibile trasferire una chiamata a un altro portatile (collegare).

» O Aprire la lista dei portatili. L'utente esterno sente la melodia di attesa, se attivata
(= pag.55). » @ Selezionare il portatile oppure Chiama tutti » OK

¢ Sel'utente interno risponde: » Eventualmente informare della chiamata esterna. » o
Oppure prima che l'utente interno riagganci: » o

La chiamata esterna viene trasferita all’altro portatile.

# Sel'utente interno non risponde oppure & occupato: » Fine
Si ritorna alla chiamata esterna. Se 'utente interno poi non risponde oppure & occupato, la
chiamata ritorna automaticamente a voi.

Effettuare una consultazione/conferenza sulla linea interna

Si sta telefonando con un utente esterno ed e possibile chiamare contemporaneamente un
utente interno, per tenere una consultazione oppure una conferenza tra tutti e 3 gli utenti.

@ Aprire la lista dei portatili. 'utente esterno sente la melodia di attesa, se attivata
(# pag.55). » @ Selezionare il portatile. » OK.Si & collegati con I'utente interno.

o Tornare alla chiamata esterna: » Opzioni » @) Termina chiamata » OK
Si & di nuovo collegati con I'utente esterno.

¢ Avviare una conferenza: » Conferenza
Tutti i 3 utenti sono collegati tra loro.

Se I'utente interno non si annuncia: » Fine. Si torna al chiamante esterno.
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Terminare una conferenza
» Premere il tasto di fine chiamata “o-.

. . . . -~ . .
Se un utente interno preme il tasto di fine chiamata “ , il collegamento tra l'altro portatile e
I'utente esterno rimane.

Avviso di chiamata esterna durante una chiamata interna

Se durante una chiamata interna si riceve una chiamata esterna, si sente l'avviso di chiamata
(beep). Con la trasmissione del numero di telefono sul display viene visualizzato il numero del
chiamante.

Rifiutare una chiamata esterna

» Premere il tasto funzione Rifiuta.

L'avviso di chiamata aviene annullato. Si resta collegati con I'utente interno.

Con le chiamate a una connessione VolP: il chiamante esterno sente il tono di occupato.

Con le chiamate alla connessione di rete fissa: la chiamata viene segnalata sui portatili registrati.

Rispondere alla chiamata esterna / tenere un utente interno in attesa
» Premere il tasto funzione Rispondi.

Si e collegati al chiamante esterno. La chiamata interna viene tenuta in attesa.

& Passare da un interlocutore all'altro (conversazione alternata): » &)

# Parlare contemporaneamente con entrambi gli interlocutori: » Confer.
Tornare alla conversazione alternata: » Fine Conf

Interrompere la chiamata interna
» Premere il tasto di fine chiamata “o- .

La chiamata esterna viene segnalata come chiamata entrante. E possibile rispondere
(9 pag.34).

Avviso di chiamata interno durante una chiamata interna/esterna

Se un utente interno tenta di chiamare mentre € in corso una chiamata esterna o interna, questa
chiamata viene visualizzata sul display (avviso di chiamata interno). E pero possibile rispondere
orifiutare la chiamata.

¢ Terminare la visualizzazione: » Premere un tasto qualsiasi.

¢ Rispondere a una chiamata interna: » Terminare la chiamata attuale.
La chiamata interna viene segnalata come di solito. E possibile rispondere.
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Modificare il nome di un utente interno

Durante la registrazione la base assegna al portatile un numero interno libero (numeri possibili:
1-6). Il numero interno viene visualizzato sul display come nome del portatile, per es. INT 2.

E possibile modificare questo nome. il nome deve essere al max. di 10 caratteri. Il nome
modificato viene visualizzato nella lista di ogni portatile.

O Aprire la lista dei portatili. Il proprio portatile & contrassegnato con « .
» @ Selezionare il portatile. » Opzioni » @) Modifica il nome » OK » Inserire il nome.
» Salva

Modificare il numero interno di un utente interno

Un portatile durante la registrazione riceve automaticamente il primo numero interno libero tra
1 - 6. Se sono tutti occupati, l'ultimo portatile registrato viene cancellato, se in stand-by.
E possibile modificare i numeri interni di tutti i portatili registrati (1-6).
@ Aprire la lista dei portatili. Il proprio portatile & contrassegnato con » . » Opzioni
» @ Modifica il numero » OK » @) Eventualmente selezionare il portatile. » OK
» &3 Selezionare oppure inserire un numero interno.
» @ Eventualmente passare a un altro portatile. » D Selezionare il numero etc.
» Salva

Se un numero interno viene assegnato due volte, si sente il tono di errore.
» Ripetere la procedura con un numero libero.
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Rubriche telefoniche

Sono disponibili:

+ rubrica telefonica (locale)

+ rubrica telefonica online pubblica ed elenco per categoria (# pag. 100)
+ rubrica telefonica online personale (= pag. 103)

+ rubrica telefonica Gigaset.net (= pag. 104)

Rubrica telefonica locale del portatile

Nella rubrica telefonica & possibile salvare in totale 200 voci.

E possibile creare una rubrica telefonica personalizzata per il proprio portatile. E tuttavia
possibile inviare le voci ad altri portatili (# pag. 99).

Nota
Con I' applicazione Gigaset Contacts Push € possibile trasferire facilmente i tuoi contatti

dallo smartphone al tuo portatile Gigaset.
L'applicazione puo essere scaricata gratuitamente da Google Play™ o App Store.

Voci della rubrica telefonica

In una voce della rubrica telefonica e possibile salvare i seguenti:
¢ Cognome e nome,

+ fino a tre numeri di telefono,

¢ Anniversario con promemoria,

¢ Suoneria VIP con simbolo VIP.

Lunghezza delle voci

3 numeri: max. 32 cifre
Cognome e nome max. 16 caratteri
Nota

Per I'accesso rapido (selezione rapida) & possibile associare i numeri della rubrica telefonica
ai tasti delle cifre/tasti funzione (= pag. 52).

Aprire la rubrica telefonica
» Instand-by premere il tasto G oppure a seconda della situazione il tasto funzione [IZ8
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Creare una nuova voce

» Aprire la rubrica telefonica. » @) <Nuovo contatto> Esempio

» OK

X o . . X L. Nuovo contatto

» Scorrere nei campi di inserimento con G e inserire i

relativi componenti della voce (nome, numeri, Nome:

compleanno, suoneria VIP). Scorrere eventualmene verso il Robert

basso per visualizzare altri componenti.

Cognome:

» Salva \i7°9
Per creare una nuova voce & necessario inserire almeno un T

Telefono:

numero di telefono. Se e stata assegnata una Melodia (VIP), la

. S . A
voce in rubrica viene completata con il simbolo (9. be

Visualizzare/modificare la voce

» Aprire la rubrica telefonica. » @ Selezionare la voce
desiderata. » Visualiz. » Modifica

Oppure:

» Aprire la rubrica telefonica. » @ Selezionare la voce desiderata. » Opzioni
» @ Modificalavoce » OK

Cancellare una voce

» Aprire la rubrica telefonica. » G Selezionare la voce desiderata. » Opzioni
» @ Cancellalavoce » OK

Vengono cancellate tutte le voci della rubrica telefonica:
» Aprire la rubrica telefonica. » Opzioni » @) Cancella elenco » OK

Stabilire la posizione delle voci in rubrica
E possibile stabilire se le voci devono essere elencate per nome o per cognome.
» Aprire la rubrica telefonica. » Opzioni » @ Ordina per cognome / Ordina per nome

Se non é stato inserito nessun nome, il numero standard viene copiato nel campo del cognome.
Queste voci vengono messe all'inizio della lista, indipendentemente dal tipo di elencazione.

La sequenza ¢ la seguente:

Spazi vuoti | cifre (0-9) | lettere (in ordine alfabetico) | caratteri restanti.

Visualizzare il numero di voci libere in rubrica
» Aprire la rubrica telefonica. » Opzioni » @) Memoria disponibile » OK

Selezionare una voce della rubrica, cercare in rubrica
» Aprire la rubrica telefonica. » G Scorrere fino al nome cercato.
Scorrere la rubrica telefonica velocemente: premere @ a lungo

Oppure:

» Aprire la rubrica telefonica. b Inserire le lettere iniziali (max. 8 caratteri). La visualizzazione
passa al primo nome che comincia con questi caratteri. » G Eventualmente scorrere alla
voce desiderata.
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Trasferire la voce/rubrica telefonica a un altro portatile

Prerequisiti:
o |l portatile del mittente e del destinatario sono registrati sulla stessa base.
o Laltro portatile e I'altra base sono in grado di inviare e ricevere voci della rubrica telefonica.
E possibile trasferire I'intera rubrica, una singola voce oppure pili voci.
Note
¢ Una chiamata esterna interrompe il trasferimento.

¢ Lefoto dei chiamanti e i suoni non vengono trasferiti. Del compleanno viene trasferita
solo la data.

# In caso di trasferimento di una voce tra due portatili con vCard:
Se presso il destinatario per il nome non esiste nessuna voce, viene creata una nuova
voce.

Se esiste gia una voce con il nome, questa voce viene ampliata con i nuovi numeri. Se la
voce contiene pit numeri di quelli consentiti per il destinatario, viene creata una seconda
voce con lo stesso nome.

o Seildestinatario non & un portatile con vCard: per ogni numero viene creata e inviata una
voce propria.

« |l vostro portatile riceve voci da un portatile che non supporta le vCard: le voci con
numeri gia salvati vengono eliminate, al loro posto viene creata una nuova voce.

Trasferire singole voci

» Aprire la rubrica telefonica. » @ Selezionare la voce desiderata. » Opzioni
» @ Trasferiscilavoce » OK » @ ad Interno » OK » @ Selezionare il portatile
destinatario. » OK

Con vCard via SMS ¢ possibile inviare voci della rubrica telefonica in formato vCard tramite SMS.
A trasferimento avvenuto:
» Premere Si, se deve essere inviata un'ulteriore voce. Altrimenti premere No.

Trasferire l'intera rubrica telefonica

» Aprire la rubrica telefonica. » @ Selezionare la voce desiderata. » Opzioni
» @ Trasfer.Tutto » OK » @ adInterno » OK » @) Selezionareil portatile destinatario.
» OK
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Copiare il numero visualizzato in rubrica telefonica

E possibile copiare dei numeri in rubrica telefonica:

o daunallista, per es. la lista delle chiamate/lista della segreteria telefonica, lista degli SMS
ricevuti oppure dalla lista di ripetizione della selezione

dal testo di un SMS
da una rubrica telefonica online pubblica oppure elenco per categoria

* ¢ o

dalla propria rubrica telefonica online privata

¢ durante la selezione di un numero

Il numero viene visualizzato oppure € selezionato.

» Premere il tasto funzione [¥ oppure Opzioni » G Salva Nr. in rubrica. » OK

Creare una nuova voce: b <Nuovo contatto> » OK » &3 Selezionare il tipo di numero.
» OK » Completare la voce. » OK

Modificare la voce: » G Selezionare lavoce. » OK » &3 Selezionare il tipo di numero.
» OK

Il numero viene inserito oppure il numero esistente viene sovrascritto.
» Confermare la richiesta rispondendo con Si/No.

» Salva

Copiare un numero dalla rubrica
In alcune situazioni di utilizzo e possibile copiare il numero dalla rubrica, per es. all'invio di un
SMS oppure durante la selezione (anche dopo l'inserimento di un prefisso).

» A seconda della situazione di utilizzo aprire la rubrica telefonica con [[Zl oppure G.
» @ Selezionare la voce della rubrica. » OK

Se & inserito piu di un numero: » & Selezionare il numero. » OK

Rubriche telefoniche online

A seconda del proprio provider e possibile utilizzare le rubriche telefoniche online (rubrica
telefonica ed elenco per categoria onling, per es. le ,Pagine gialle”).

Si deve impostare tramite il configuratore web quali rubriche online in Internet si desidera
utilizzare.

Esclusione responsabilita

Gigaset Communications GmbH non si assume alcuna responsabilita per la disponibilita di que-
sto servizio. Questa prestazione puo essere impostata in qualsiasi momento.

Aprire la rubrica telefonica online/elenco per categoria

Premere & a lungo.

Viene visualizzata la lista delle rubriche telefoniche online con il nome specifico del provider.
» @ Selezionare la rubrica telefonica online oppure I'elenco per categoria dalla lista. » OK

Viene instaurata una connessione alla rubrica telefonica online o all'elenco per categoria. Se &
disponibile solo una rubrica telefonica online, la connessione viene subito instaurata.
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Nota
Le chiamate alla rubrica telefonica online sono sempre gratuite.

Cercare una voce
» Inserire i criteri di ricerca:

Cognome: (rubrica telefonica online) oppure Categoria/Nome: (elenco per categoria online)
» Inserire nome, parte del nome oppure categoria (max. 30 caratteri).

Citta: nome della citta in cui vive 'utente cercato (max. 30 caratteri).
Se sono gia state cercate delle voci, vengono visualizzati gli ultimi nomi di citta digitati
(max. 5).

» Inserire un nuovo nome oppure con (G selezionare uno dei nomi di citta visualizzati.
» OK

Numero: b Inserire il numero (max. 30 cifre).
» Cerca/@

E necessario fornire informazioni o in Cognome oppure Categoria/Nome o in Citta oppure in
Numero. La ricerca per numero & possibile solo se la rubrica telefonica online selezionata
supporta la ricerca dei numeri. Per l'inserimento del testo # pag. 30.

Se ci sono piu citta con il nome indicato, viene visualizzata la lista della citta trovate:

» @D Selezionare la citta. » OK. Se un nome di citta & piil lungo di una riga, viene abbreviato.
Visualizare il nome completo: » Visualiz.
Se non € stata trovata nessuna citta: » Modifica » Modificare i criteri di ricerca.

» Cerca

Se non e stato trovato nessun utente che corrisponda ai criteri di ricerca indicati, si ha un relativo
messaggio. Si hanno le seguenti possibilita:

¢ Avviare una nuovaricerca: » Nuovo
+ Modificare i criteri diricerca: » Modifica

Se la lista dei risultati & troppo lunga, non viene visualizato nessun risultato. Si ha un relativo
messaggio.

¢ Avviare laricerca dettagliata (# pag. 102): » Dettagli
Oppure

¢ Aseconda del provider: se sul display viene visualizzato il numeri dei risultati, & possibile
visualizzare la lista dei risultati. » Visualiz.
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Risultati della ricerca (lista dei risultati)
I risultati della ricerca vengono visualizzati in una lista sul display. Esempio:

Online Dir. 1. 1/50: numero corrente/numero dei risultati (se il numero
dei risultati >99, viene visualizzato solo il numero
Sand, Marie Elisabe ... corrente).

2. Quattro righe con nome, categoria, numero di telefono e
0049123456789 indirizzo dell’'utente (eventualmente abbreviato). Se non &
ParkstraRe 11 disponibile nessun numero di rete fissa, viene visualizzato
(se disponibile) il numero di rete mobile.

Berlino 12345

Scorrere nella lista: » @)
Visualizzare interamente la voce: » Visualiz..

Vengono visualizzate tutte le informazioni della voce (nome, eventualmente categoria,
indirizzo, numeri di telefono) non abbreviate. Con @) & possibile scorrere nella voce.

« Raffinare i criteri di ricerca e limitare la lista dei risultati: » Opzioni b Ricerca dettagliata
(¥ pag. 102).
Avviare una nuova ricerca: » Opzioni » Nuova ricerca
Copiare un numero della rubrica telefonica locale: » Opzioni b Salva Nr. in rubrica

Se una voce contiene pill numeri, questa viene visualizzata in una lista per la selezione. Per il
numero selezionato viene creata una nuova voce. Il cognome viene copiato nel campo
Cognome della rubrica telefonica locale (& pag. 98).

# Copiare una voce selezionata nella rubrica telefonica online privata: » Opzioni
» Copia in RubRetPers

La rubrica telefonica privata e la rubrica online devono essere messe a disposizione dallo
stesso provider.

A seconda del provider & possibile ampliare la voce nella rubrica telefonica privata con un
nickname.

Chiamare un utente

» @ Selezionare lavoce. » Premere il tasto impegno linea ¢%.

Se la voce contiene solo un numero, questo viene selezionato.

Se la voce contiene pili numeri di telefono, viene visualizzata una lista di numeri.
» @ Selezionare il numero. » Seleziona

Avviare la ricerca dettagliata

Con la ricerca dettagliata e possibile limitare il numero di risultati di una ricerca precedente con
I'aiuto di ulteriori criteri di ricerca (nome di battesimo e/o via).

» Dettagli oppure » Opzioni » Ricerca dettagliata » OK

| criteri di ricerca della ricerca precedente vengono copiati e inseriti nei relativi campi.

» Modificare o completare i criteri di ricerca, per es. inserire nome di battesimo oppure via.
» Cerca
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Utilizzare la rubrica telefonica online privata

Alcuni provider offrono la possibilita di creare e gestire una rubrica telefonica online personale
in Internet. E possibile richiamare le voci di una rubrica telefonica online da ogni telefono oppure
PC, per es. dal proprio telefono VolP in ufficio oppure PC in hotel.

Prerequisiti:
o Creare la propria rubrica telefonica online tramite il web-browser del PC.

o Creare e gestire eventualmente voci nella rubrica telefonica online tramite il web browser del
PC.

+ Attivare tramite il configuratore la rubrica telefonica online sul telefono. In particolare &
necessario salvare username e password per |'accesso alla rubrica telefonica online
personale nel telefono.

E possibile utilizzare la rubrica telefonica su ogni portatile registrato.

Aprire la rubrica telefonica online

» Premerealungo ).

Viene aperta la lista delle rubriche telefoniche (online). Per la rubrica telefonica online privata
viene visualizzato il nome specifico del provider.

» @D Selezionare la rubrica telefonica online privata dalla lista. » OK

Viene aperta la rubrica telefonica online privata.

Nota

Se oltre alla rubrica telefonica online privata non é disponibile nessun ulteriore rubrica
telefonica online:

» Premere brevemente ). Viene aperta la rubrica telefonica online privata.
» Premere alungo GD. Viene aperta la rubrica telefonica locale del portatile.

Nella rubrica telefonica online le voci sono elencate in ordine alfabetico dopo il primo campo
non vuoto della voce. Questo € in genere il nickname oppure il cognome.

Selezionare, visualizzare, gestire una voce nella rubrica telefonica online
» & Scorrere alla voce cercata.

Oppure:

» Inserire i primi carattri del nome. » & Eventualmente scorrere alla voce. » Visualiz.

La vista dettagliata viene aperta con la voce completa. E possibile scorrere atttraverso la voce
con il tasto di navigazione GD.

Vengono visualizzati i seguenti dati, se disponibili (sequenza specifica del provider):

Nickname, nome, cognome, numero di telefono, numero di cellulare, numero VolP, via, numero
civico, CAP, citta, nome azienda, categoria, compleanno, e-mail.
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Utilizzare ulteriori funzioni

» Opzioni » @ Selezionare l'opzione:
Modifica nickname: modificare o cancellare il nickname di una voce. » Salva
Salva Nr. in rubrica: copiare un numero nella rubrica telefonica locale (# pag. 98).

Nota

E possibile copiare numeri da una rubrica telefonica pubblica in una rubrica telefonica online
privata (= pag. 102).

Richiamare una voce della rubrica telefonica online

» @D Selezionare la voce (eventualmente aprire la vista dettagliata). » Premere il tasto
impegno linea ¢%.

Se la voce contiene solo un numero di telefono, questo viene selezionato.

Se la voce contiene pill numeri di telefono (per es. numero di cellulare e numero di telefono), vi
vengono messi a disposizione.

» G Selezionare il numero da selezionare. » OK
Viene selezionato il numero di telefono scelto.

Trasferire la rubrica telefonica locale nella rubrica telefonica online privata

E possibile salvare nel PC le voci della rubrica telefonica locale con I'aiuto di un configuratore
web im formato vCard in un file vcf (4 Configuratore web a pag. 142).

Alcuni provider supportano nelle loro pagine web funzioni con le quali € possibile copiare questi
file nella rubrica telefonica online.

Utilizzare le rubrica telefonica Gigaset.net

» Premere alungo G). Viene aperta la lista della rubriche telefoniche online. » G
Gigaset.net » OK

Viene aperta la rubrica telefonica Gigaset.net.

Note
o Le chiamate alla rubrica telefonica Gigaset.net sono sempre gratuite.

« E possibile aprire la rubrica telefonica Gigaset.net anche selezionando 1188#9 (numero
di telefono della rubrica telefonica Gigaset.net) e premere il tasto impegno linea ¢x.

Se non é possibile instaurare la connessione alla rubrica telefonica Gigaset.net, viene
visualizzato il relativo avviso e il portatile va in stand-by.
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Prima apertura della rubrica telefonica Gigaset.net

Dati personali

Alla prima apertura della rubrica telefonica Gigaset.net viene
richiesto di stabilire un nickname per il proprio collegamento.

Si viene inseriti nella rubrica telefonica Gigaset.net con questo
nome. Nickname:

Il tuo Gigaset.net

» Premere a lungo sotto il tasto di navigazione GJ. Gi
» Selezionare Gigaset.net.

Premere il tasto funzione [OJ4.
Premere il tasto funzione [l q]
Selezionare Dati personali. Indietro

Premere il tasto funzione [0J4.

Premere il tasto funzione m

Inserire il nome con il quale si desidera essere inseriti nella rubrica telefonica Gigaset.net
(max. 25 caratteri).

» Premere il tasto funzione EEITE.

v v v v v Vv

—— Informativa privacy
Se a questo punto si inserisce il proprio nickname, questo viene salvato su un server centrale
di Gigaset. Il nickname appare nella rubrica telefonica Gigaset.net ed é possibile essere
chiamati con questo nome da altri utenti che utilizzano il servizio den Gigaset.net.

Con l'inserimento dei vostri dati ci si dichiara d’accordo con I'archiviazione. Se non
desiderate cio, & possibile interrompere qui il processo.

Interrompere il processo:

» Non inserire nessun nome e premere il tasto funzione Salva. E possibile utilizzare la
rubrica telefonica per cercare e chiamare altri utenti di Gigaset.net. Per voi (il vostro
telefono) non & pero inserito nessun nickname.

Oppure:

» Premere a lungo il tasto di fine chiamata ", per lasciare la rubrica telefonica
Gigaset.net (senza ricerca).

Ulteriori informazioni sui dati salvati con il servizio Gigaset.net si trovano in Internet al link:

www.gigaset.net/privacy-policy

Se esiste gia una voce con questo nome, viene visualizzato l'avviso Nickname gia esistente!
Modificare, prego. Viene richiesto di inserire di nuovo un nome.

105


www.gigaset.net/privacy-policy
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Cercare un utente nella rubrica telefonica Gigaset.net

Dopo aver instaurato la connessione alla rubrica telefonica Gigaset.net, viene richiesto diinserire
un nome da cercare.

Gigaset.net name: ) Inserire il nome o parte del nome (max. 25 caratteri). » Cerca

Se la ricerca ha esito positivo, viene visualizzata una lista di
risultati con tutti i nomi che iniziano con la stringa immessa.

Esempio:

» Con @D siscorre nella lista dei risultati. Gigaset.net 1
Se non é stato possibile trovare nessuna corrispondenza, Saal, Frank
viene Y|§Lfa||zzato un relativo avviso. Si hanno le seguenti Sailor, Ben
possibilita:
. . Sailor, Anna
¢ Avviare una nuova ricerca: » Nuovo.
* Modificare il criterio di ricerca: » Modifica Sand, Marie Elisabe ... 2
Il nome precedentemente inserito per la ricerca viene Sand, Otto
copiato come criterio di ricerca. Puo essere ampliato
oppure modificato. Visualiz. Opzioni
Se esistono troppe corrispondenze nella rubrica telefonica 1. 1/5: numero corrente/numero
Gigaset.net, al posto di una lista di risultati viene visualizzato dei risultati
I'avviso Troppe voci trovate. 2. Nome di una voce,

# Avviare laricerca dettagliata: » Dettagli eventualmente abbreviata

I nome precedentemente inserito viene copiato e puo
essere modificato/ampliato.

Chiamare un utente
» @ Selezionare un utente dalla lista dei risultati. » Premere il tasto impegno linea ¢x.

Visualizzare il numero di un utente
» @ Selezionare un utente dalla lista dei risultati. » Visualiz.

Vengono visualizzati il numero Gigaset.net e il nome dell’'utente, il nome eventualmente su pil
righe.

» @ Visualizzare nome e numero dell'utente successivo/precedente dalla lista dei risultati.

Note
¢ Le connessioni a Gigaset.net vengono instaurate sempre tramite Internet
indipentemente da quale connessione uscente & impostata o & stata selezionata sul
proprio portatile.
# Epossibile aprire la rubrica telefonica Gigaset.net e instaurare connessioni, anche se non
si @ registrati nella rubrica telefonica Gigaset.net.
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Utilizzare ulteriori funzioni
Prerequisito: viene visualizzata la lista dei risultati.
» @D Selezionare una voce » Opzioni » @ Selezionare un‘opzione:

Salva Nr. in rubrica: copiare il numero del portatile in rubrica. Numero e nome
(eventualmente abbreviati, max. 16 caratteri) vengono copiati nella rubrica telefonica locale.

» Eventualmente modificare e salvare la voce (9 pag. 98).
Viene visualizzata di nuovo la lista dei risultati.
Nuova ricerca: avviare la ricerca con un nuovo nome (= pag. 106).

Ricerca dettagliata: avviare la ricerca dettagliata. Il nome precedentemente cercato viene
copiato e puo essere modificato/ampliato.

Dati personali: vedi ,Inserire, modificare, cancellare la propria voce”.

Nota

Se si seleziona un numero Gigaset.net dalla rubrica telefonica locale, la connessione viene
instaurata automaticamente tramite Gigaset.net (Internet).

Inserire, modificare, cancellare la propria voce

Visualizzare la propria voce

Si e collegati con la rubrica telefonica Gigaset.net ed € stata eseguita una ricerca. Viene
visualizzata una lista di risultati:

» Opzioni b Datipersonali » OK
Viene visualizzato il proprio numero Gigaset.net ed eventualmente il nome attualmente inserito.

Inserire/modificare un nome

» Modifica » Modificare il nome oppure inserire un nuovo nome (max. 25 caratteri). » OK.
Con & possibile cancellare il nome.

Se nella rubrica telefonica Gigaset.net non esiste ancora nessuna voce con questo nome, il nome

viene salvato. Viene visualizzato un relativo avviso. Il portatile passa in stand-by.

Se esiste gia una voce con questo nome oppure se il nome indicato contiene caratteri non
consentiti, viene richiesto di inserire un altro nome.

Se é stata creata una voce nella rubrica telefonica Gigaset.net, viene visualizzato brevemente
I'avviso ,Impostazione”.

—— Note
o Durante la memorizzazione dei nomi prestare attenzione all'informativa sulla privacy,
= pag. 105.
# Sesicancellail nome, la voce viene cancellata dalla rubrica telefonica. Non si & piu
Wvisibili” per gli altri utenti Gigaset.net. Tramite il proprio numero Gigaset.net si e pero
ancora raggiungibili. Per come visualizzare il numero, & pag. 156.

« Epossibile inserire/modificare il proprio nome Gigaset.net anche tramite il configuratore
web.
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Chiamare un utente Gigaset.net

E possibile chiamare un utente Gigaset.net direttamente tramite la rubrica telefonica
Gigaset.net (v. sopra) oppure tramite il suo numero Gigaset. net:

» Inserire il numero Gigaset.net (incluso #9) oppure » & selezionarlo dalla rubrica telefonica
locale. » Premere il tasto impegno linea ¢x.

Ogni numero con #9 alla fine viene selezionato tramite Gigaset.net.
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Lista delle chiamate

Prerequisito: trasmissione del numero di telefono (CLIP, & pag. 36)

La base salva le chiamate in diverse liste:

# chiamate ricevute (max. 30 voci) (da utenti o segreteria telefonica)

¢ chiamate effettuate (max. 60 voci)

# chiamate perse (max. 30)

Aprire le liste:

o Tramite il tasto funzione: » Chiamate

* Tramitemenu: » @ » £ » OK » @ Selezionare la lista. » OK

# Lista delle chiamate perse: » Tasto messaggi » @ Chiam. perse: » OK
Visualizzare una voce:

» @ Selezionare unavoce. » Visualiz..Vengono visualizzate tutte le informazioni disponibili,
per es. con la visualizzazione di un nome il relativo numero.

Richiamare il chiamante:

» @ Selezionare unavoce. » Premere il tasto impegno linea ¢%.
Cancellare voce/lista:

» Opzioni » G Cancella la voce oppure Canc. tutta la lista.
Copiare un numero in rubrica:

» Opzioni » @ Salva Nr. in rubrica (9 pag. 100).

Nota

Informazioni sui numeri di telefono sconosciuti si ottengono gratuitamente tramite ricerca
inversa nella rubrica online (= pag. 101).

Voce della lista

Nelle voci delle liste vengono visualizzate le seguenti Esempio di voce della lista:

informazioni: n
. - " . Tutte le chiamate
+ Tipo dilista (nell'intestazione)

+ Simbolo del tipo di voce: ™ O Frank
™ (Chiamate perse), > (Chiamate ricevute), per IP2
> (Chiamate fatte), QO (chiamata sulla segreteria
telefonica, solo C530A IP)

+ Numero del chiamante. Se il numero é salvato in rubrica, al
suo posto vengono visualizzati invece nome e tipo di
numero () Telefono, ™ Telefono Ufficio, [] Cellulare).
Con le chiamate perse inoltre il numero delle chiamate da
quel numero tra parentesi quadre.

¢ Nome della connessione a cui é diretta la chiamata (per
connessione entrante), oppure
tramite cui la chiamata uscente é stata selezionata (su connessione uscente). Se disponibile,
viene visualizzato il nome della connessione da voi impostato. Altrimenti il nome standard.

14.02.11,15:40

£ 089563795
per IP1

13.02.11,15:32

Visualiz.

¢ Data e ora della chiamata (se impostata)
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—— Nota
Nella lista delle chiamate perse piu chiamate dallo stesso numero vengono salvate una volta
(I'ultima chiamata). In una voce tra parentesi & indicato il numero di chiamate da questo
numero.

Per tutte le chiamate perse per cui il chiamante ha soppresso il numero di telefono, viene cre-
ata una voce Sconosciuto.

Allo stesso modo viene creata una voce Sconosciuto per tutte le chiamate per cui non &
stato trasmesso nessun numero di telefono.

» Richiamare il chiamante selezionato: » Premere il tasto impegno linea ¢x.
» Informazioni aggiuntive: » Premere il tasto funzione Visualiz..
» Opzioni b G Selezionare l'opzione:

Salva Nr. in rubrica: copiare il numero in rubrica.

Cancella la voce: cancellare la voce selezionata.

Cancella tutto: cancellare tutte le voci.

Dopo essere usciti dalle liste delle chiamate tutte le voci vengono impostate sullo stato ,vecchio,
cioé alla chiamata successiva non vengono pil mostrate in grassetto.

Nota
Su ogni portatile vengono visualizzate solo le chiamate ricevute / perse indirizzate alle sue

connessioni entranti.
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ECO DECT

ECO DECT

ECO DECT sta per basso consumo energetico e prestazioni radio ridotte.

Riduzione del segnale radio (radiazioni)

In funzionamento normale (impostazione di default):

Di default il dispositivo € impostato sulla portata massima. In questo modo ¢ garantita la
gestione radio. In stand-by il portatile non emette onde radio (zero radiazioni). La base
garantisce il contatto con il portatile tramite piccoli segnali radio. Durante una chiamataiil
segnale radio si adatta automaticamente alla distanza tra base e portatile. Minore ¢ la distanza
dalla base, minore ¢ il segnale radio.

E possibile ridurre ulteriormente il segnale radio:

1) Ridurre la portata e il segnale radio fino all’80 %

In molti appartamenti, spazi commerciali, uffici etc. la portata massima non é necessaria. Se si
disattiva I'impostazione Range massimo, il segnale radio in conversazione si riduce anche
dell’80 % con meta portata.

S O » OK » @) ECODECT » OK » G Range massimo » Modifica (M = attivo)

Simbolo del display per la portata ridotta - pag. 118.
Questa impostazione non e utilizzabile con I'utilizzo di un repeater (9 pag. 61).

2) Disattivare il modulo radio DECT in stand-by (Modalita Eco+)

Con l'impostazione Zero radiazioni & possibile disattivare completamente i segnali radio della
base in stand-by.
(@ Q » OK » G) ECODECT » OK » @ Zeroradiazioni » Modifica (M = attiva)

Con modulo radio disattivato sul display in stand-by al posto del simbolo di ricezione viene
visualizzato il simbolo @® . Questa impostazione non & utilizzabile in caso di utilizzo di un
Repeater (= pag.61).

—— Note

o Per poter utilizzare i vantaggi dellimpostazione Zero radiazioni, & necessario che tutti i
portatili supportino questa funzionalita.

o Sel'impostazione Zero radiazioni é attiva e sulla base viene registrato un portatile che
non supporta questa funzionalita, Zero radiazioni viene automaticamente disattivato.
Non appena questo portatile viene ricancellato, Zero radiazioni viene riattivato
automaticamente.

o La connessione radio viene instaurata automaticamente solo con le chiamate in arrivo e
in uscita. Linstaurazione della connessione viene cosi ritardata di ca. 2 secondi.

# Affinché un portatile con una chiamata in arrivo possa instaurare la connessione radio
alla base comunque velocemente, deve ,ascoltare” frequentemente la base, cioé
analizzare 'ambiente. Cio aumenta il consumo energetico e riduce I'autonomia del
portatile.

¢ Se Zero radiazioni & attivato, non si ha nessuna visualizzazione della portata/nessun
allarme portata sul portatile. Verificare la raggiungibilitaimpegnando la linea: premere a
lungo il tasto impegno linea ¢%. Si sente il tono di libero.




Sveglia

Sveglia

Prerequisito: data e ora sono impostate.

Attivare/disattivare e impostare la sveglia
(@ * » OK » @D Sveglia » OK
Attiva: » & On/ Off
Orario: b Inserire l'orario della sveglia a 4 cifre.
Periodicita: » Lunedi- Venerdi/ Giornaliera
Regola il volume: » &3 Impostare il volume.
Melodie: » & Selezionare la melodia.
» Salva
Sul display in stand-by viene visualizzato il simbolo @ e l'orario della sveglia.

La chiamata della sveglia viene visualizzata sul display (= pag. 119) e segnalata con la melodia
selezionata. La chiamata della sveglia squilla per 60 sec. Se non viene premuto nessun tasto, la
chiamata della sveglia viene ripetuta una seconda volta dopo cinque minuti e quindi disattivata.

Durante una chiamata la sveglia viene segnalata solo con un beep.

Disattivare la chiamata della sveglia/ripeterla dopo una pausa (modalita
Snooze)

Disattivare la chiamata della sveglia: » Premere il tasto funzione Off.

Ripetere la chiamata della sveglia: » Premere il tasto funzione Snooze oppure un tasto
qualsiasi. La chiamata della sveglia viene disattivata e ripetuta dopo 5 minuti. Dopo la seconda
ripetizione la chiamata della sveglia viene disattivata del tutto.

Calendario

E possibile impostare fino a 30 appuntamenti.
Maggio 2013

Nel calendario il giorno attuale & contornato in bianco, sui giorni
9 9 Lu Ma Me Gi Ve Sa

con appuntamenti le cifre sono rappresentate a colori.
Selezionando un giorno questo viene contornato a colori.

01 02 03 04

06 07 08 0911

1315 16 17 18

E possibile associare il calendario a un tasto funzione in stand-by

(= pag.53). 20 21 22 23 24 25

. . . 27 28 29 30 31
Salvare gli appuntamenti nel calendario
Prerequisito: data e ora sono impostate (9 pag. 54). -

S * » OK » @ Calendario » OK Indietro
» &2 Selezionare il nome desiderato. » OK

S
¢ Vengono visualizzati gli appuntamenti gia salvati.
Inserire un altro appuntamento: » <Nuovo contatto> » OK.
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Calendario

# Senon sono ancora stati inseriti appuntamenti, si apre subito la finestra per I'inserimento dei
dati di un nuovo appuntamento.

Attiva: » © On/ Off

Data: & preimpostato il giorno selezionato. » Per modificare inserire una nuova data.
Orario: » Inserire 'orario (ore e minuti) dell'appuntamento.

Promemoria: b Inserire il nome dell'appuntamento (per es. cena, meeting).

Tipo di allarme: » &3 Selezionare la melodia del segnale di promemoria oppure disattivare
la segnazione acustica.

» Salva

Segnalazione di appuntamenti/anniversari

Gli anniversari vengono copiati dalla rubrica e visualizzati come appuntamenti. Un
appuntamento/anniversario viene visualizzato in stand-by e segnalato per 60 sec. con la
melodia selezionata.

E possibile disattivare la chiamata promemoria oppure rispondere con un SMS:
» Terminare la chiamata promemoria: » Premere il tasto funzione Off.

Oppure:

» Aprire il menu SMS: » Premere il tasto funzione SMS.

Mentre si sta telefonando, la chiamata promemoria viene segnalata una volta con un tono di
avviso sul display.

Visualizzazione degli appuntamenti/anniversari scaduti

| seguenti appuntamenti e anniversari vengono salvati nella lista Eventi scaduti:
# Non si e risposto all'appuntamento/anniversario.
# Lappuntamento/anniversario € stato segnalato durante una chiamata.
+ |l portatile & stato spento al momento di un appuntamento/anniversario.
Vengono salvate le ultime 10 voci. Sul display viene visualizzato il simbolo B e il numero della
nuova voce. La voce pil recente sta all'inizio della lista.
Aprire la lista
» Tasto messaggi » @ Eventiscaduti » OK
Oppure:
» Tramite menu: @ » W » OK » © Eventiscaduti » OK
» @ eventualmente scorrere nella lista

Ogni voce viene visualizzata con numero oppure nome, data e ora. La voce pill recente si trova
all'inizio della lista.

¢ Cancellare appuntamento/anniversario: » Cancella
o Scrivere SMS: » SMS (solo se la lista € stata aperta tramite menu)
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Sorveglia Bimbo

Visualizzare/modificare/cancellare gli appuntamenti salvati

(@R * » OK » @) Calendario » OK » &3 Selezionare il giorno desiderato. » OK
Viene visualizzata la lista degli appuntamenti. » G Selezionare I'appuntamento desiderato.

o Visualizzare i dettagli dell'appuntamento: » Visualiz.. Vengono visualizzate le impostazioni
dell'appuntamento.

¢ Modificare I'appuntamento: » Visualiz. » Modifica
Oppure: » Opzioni » Modifica la voce » OK
Attivare/disattivare 'appuntamento: » Opzioni b Attiva/Disattiva » OK
Cancellare I'appuntamento: » Opzioni » Cancellalavoce » OK
Cancellare tutti gli appuntamenti del giorno: » Opzioni » Canc.appuntamenti » OK » Si

Sorveglia Bimbo

Con modalita Sorveglia Bimbo attivata non appena nell'ambiente del portatile viene raggiunto
un definito livello acustico viene chiamato il numero di destinazione salvato (interno o esterno).
L'allarme Sorveglia Bimbo a un numero esterno si interrompe dopo ca. 90 sec.

In modalita Sorveglia Bimbo le chiamate in arrivo vengono solo visualizzate sul display (senza
suoneria). Lilluminazione del display viene ridotta del 50%. | toni di avviso sono disattivati. Tutti
i tasti sono bloccati con l'eccezione dei tasti funzione e il tasto di navigazione nel mezzo.

Con la funzione Com. bidirezionale é possibile rispondere al Sorveglia Bimbo. Tramite questa
funzione si attiva o disattiva l'altoparlante del portatile.

Se sirisponde a una chiamatain arrivo, lamodalita Sorveglia Bimbo viene interrotta per la durata
della telefonata, la funzione resta attivata. Non & possibile disattivare la modalita Sorveglia
Bimbo spegnendo e riaccendendo il portatile.

—— Attenzione

Prestare attenzione ai seguenti punti:

¢ Ladistanzatrail portatile e il bambino deve essere compresa tra 1 e 2 metri. Il microfono
deve essere rivolto verso il bambino.

o Lafunzione attivata riduce I'autonomia del portatile. Eventualmente collocare quindi il
portatile nel supporto di ricarica.

« |l Sorveglia Bimbo viene abilitato dopo 20 secondi dall'attivazione.
Dopo l'attivazione verificare la funzionalita:
o Testare la sensibilita.

# Verificare l'instaurazione della connessione, se il Sorveglia Bimbo va a un numero
esterno.

o Assicurarsi che sul numero di destinazione la segreteria telefonica sia disattivata.
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Attivare il Sorveglia Bimbo e inserire il numero di destinazione
@ » W Altre funzioni » OK » @ Monit. Ambiente » OK

4

Attiva: » & On/ Off

Invia la chiamata a: » &3 Interna/Esterna =
Esterno: b Selezionare il numero dalla rubrica telefonica

(premere il tasto funzione [ZI) oppure inserirlo direttamente. 07:15
Interno: » Modifica » Selezionare il portatile oppure Chiama 22 Feb
tutti, se devono essere chiamati tutti i portatili registrati » OK. \\

Sul display in stand-by viene visualizzato il numero di w n

destinazione oppure il numero di destinazione interno.
Com. bidirezionale: » &3 On/ Off. Attivare o disattivare

Sorveglia Ambiente

I'altoparlante del portatile 0891234567
Livello sensibilita: » &3 Basso/ Alto. Selezionare la sensibilita Opzioni
per il livello acustico.

Salva

Interrompere/disattivare il Sorveglia Bimbo
Interrompere la chiamata durante il Sorveglia Bimbo: » Premere il tasto di fine chiamata o

Disattivare la modalita Sorveglia Bimbo: » In stand-by premere il tasto funzione Off.

Disattivare il Sorveglia Bimbo dall’esterno

Prerequisiti:

*
*
*

4

Il telefono deve supportare la selezione a toni.
La chiamata Sorveglia Bimbo va a un numero di destinazione esterno.

Se la chiamata Sorveglia Bimbo avviene tramite una connessione VolP la segnalazione DTMF
deve avvenire tramite SIP-Info oppure RFC2833 (= pag. 139).

Rispondere alla chiamata Sorveglia Bimbo. » Premere i tasti | [j

La chiamata viene terminata. Il Sorveglia Bimbo é disattivato e il portatile si trova in stand-by. Le
impostazioni del Sorveglia Bimbo sul portatile (per es. nessuna suoneria) restano pero invariate,
finché non si preme il tasto funzione Off sul portatile.

Attivare il Sorveglia Bimbo con lo stesso numero:

4

Riattivazione. » Salva
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Funzionamento del telefono su un PABX

Le seguenti impostazioni sono necessarie solo se il proprio PABX le richiede, vedi istruzioni per
I'uso del PABX.

Nota

Sui centralini telefonici che non supportano le trasmissione del numero di telefono, non &
possibile inviare o ricevere SMS.

Tipo di selezione e tempo di Flash

Modificare il tipo di selezione
E possible scegliere tra la selezione a toni (DTMF (a toni)) e la selezione a impulsi (Decadica
(DP)).
(@ 0 » OK » @ Telefonia » OK » @ Tipo di selezione » OK
» @ Selezionare il tipo di selezione » Scegli (@ = selezionato).

Indipendentemente dall'impostazione dopo la selezione oppure in conversazione si passa
automaticamente alla selezione a toni (DTMF), per es. per la gestione da remoto della segreteria
telefonica.

Impostare il tempo di Flash (rete fissa)

Il telefono in impostazione iniziale & impostato per il funzionamento sulla connessione
principale (tempo di Flash 250 ms). Per il funzionamento sui centralini telefonici puo esser
necessario modificare questo valore, vedi istruzioni per I'uso del PABX.

@ » L3 » OK » Telefonia » OK » Tempo di Flash b @ Selezionare il tempo di Flash
» Scegli (@ = selezionato).
Valori possibili: 80 ms, 100 ms, 120 ms, 180 ms, 250 ms, 300 ms, 400 ms, 600 ms, 800 ms.

Salvare i codici di accesso

Se sul proprio PABX per le chiamate esterne prima del numero si deve inserire un codice di
accesso (per es. ,0), per la selezione tramite rete fissa e per la selezione tramite VolP & possibile
inserire di volta in volta un codice di accesso.

S » L3 » OK » @ Telefonia » OK » @) Linea esterna b OK
Rete fissa: Codice diaccesso alla linea esterna: » Inserire o modificare un codice di accesso di
max. 3 cifre.
VolP: Codice di accesso esterna IP con: » Inserire o modificare un codice di accesso di
max. 4 cifre.
» Per:
3 Liste chiamate: il codice di accesso viene anteposto solo ai numeri di una di queste liste:
lista SMS, lista delle chiamate ricevute, lista delle chiamate perse, lista della segreteria
telefonica (Gigaset C530A IP).
3 Tutte le chiamate: il codice di accesso viene anteposto a tutti i numeri che vengono
selezionati.
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Y Off: il codice di accesso viene disattivato per la rete fissa. Non viene anteposto a nessun
numero di telefono.

» Salva

Nota
| prefissi non vengono mai anteposti nella selezione dei numeri di emergenza e dei numeri
dei Centri SMS.

Impostare le pause (rete fissa)

(@ » Inserire uno dei seguenti codici specifici della funzione:
+ Pausa dopo impegno della linea
» » OK (per 1 sec.)
14 » OK (per 3 sec.)
» » OK (per 7 sec.)
¢ Pausa dopo tasto R
14 » OK (per 800 ms.)
» » OK (per 1600 ms.)
» » OK (per 3200 ms.)
o Pausa di selezione (Pausa dopo il prefisso)
EE (1] » OK (per 1sec)
» [2=] » OK (per2sec)
-- » B=] » OK (per3sec)
[e][Te] » [@] » OK( (per 6 sec.)
Aggiungere pausa di selezione durante la selezione:
» Premere per 2 sec. il tasto R . Sul display appare una R.

Commutare temporaneamene sulla selezione a toni (DTMF)

Se il proprio PABX dovesse ancora funzionare con la selezione a impulsi (DP), ma e necessaria la
selezione a toni per una connessione (per es. per ascoltare la segreteria di rete), per la chiamata
€ necessario passare alla selezione a toni.

Prerequisito: € in corso una chiamata oppure é gia stato selezionato un numero esterno.
4 Premere brevemente il tasto asterisco.

Oppure:

» Opzioni » DTMF » OK

Al termine della chiamata viene reimpostata automaticamente la selezione a impulsi.



Simboli del display

Simboli del display

Simboli della barra di stato

I seguenti simboli vengono visualizzati nella barra di stato a seconda delle impostazioni e della
condizione di funzionamento del telefono:

Simbolo | Significato Simbolo | Significato
Livello di ricezione (Zero radiazioni Livello di carica della batteria:
off)

bianco: carica superiore a 66 %
76% - 100%
bianco: carica compresa tra 34 % e
66 %

bianco, se Range
51%-75% massimo & on;
verde, se Range

26% - 50% N N
massimo é off

bianco: carica compresa tra 11 % e
33%

1% - 25%
. rosso: carica inferiorea 11 %
rosso: nessuna connessione alla base

il 8 80

lampeggia in rosso: batteria quasi
scarica (ancora ca. 5 minuti di
autonomia)

Zero radiazioni attivato:
bianco, se Range massimo ¢ on;

verde, se Range massimo é off

. R . Batteria in carica
Segreteria telefonica attivata (solo (ivello di carica attuale):

Gigaset C530A IP)

lampeggia: la segreteria sta
registrando un messaggio oppure € in
uso da parte di un altro utente interno

B EENEEE

0%-10%

11%-33 %

Suoneria disattivata 34 % - 66 %

BEES

67 % - 100 %

Suoneria ,Beep” attivata

L

Blocco-tasti

Visualizzazione messaggi Simboli del menu

Messaggi nuovi:

Messaggi
Qo sulla segreteria telefonica/segreteria di
rete(_,g pag. 109) 9 Liste chiamate
™ nella lista delle chiamate perse Segret. telefonica
(= pag.109)

nella lista degli SMS (= pag. 64), lista Servizi Telecom

delle e-mail (& pag.71) Altre funzioni

E nella lista degli appuntamenti scaduti
(= pag.113)

o3 SEJNEIRNN <!

Impostazioni
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Simboli del display

| seguenti simboli mostrano la funzione attuale dei tasti funzione a seconda della situazione di

funzionamento:

Simbolo Azione Simbolo Azione

Ripetizione della selezione Copiare un numero in rubrica

Cancellare testo B Trasferire chiamata alla segreteria
- - - telefonica (solo Gigaset C530A IP)

2 Aprire la rubrica telefonica

Simboli del display con la segnalazione di

Connessione
instaurata

Instaurazione
connessione
(chiamata in uscita)

<(Q)) Chiamata esterna <( @ )> Chiamata interna

<( éﬂ )> Promemoria <( 6 )> Allarme sveglia

appuntamento

Ulteriori simboli del display

- Informazione

Azione eseguita
(verde)

Domanda
(di sicurezza)

Azione fallita (rosso)

Nessuna connessione
possibile/ connessione
interrotta

(( 'L>> Promemoria
ol compleanno

<( a0 )> Segreteria telefonica in
registrazione
(solo Gigaset C530A IP)

Attendere ...
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Albero del menu

Aprire menu principale: » In stand-by del portatile premere 3:

Messaggi
SMS —Nuovo SMS
Ricevuti
Bozze
Impostazioni — Centri Servizio SMS
Notifica esito
Notifica chiamate
E-mail

(> Liste chiamate

Tutte le chiamate

Chiamate fatte

Chiamate ricevute

Chiamate perse

Y3  Segret. telefonica

Ascolta messaggi

—— ST rete: rete fissa

STrete:dalP1alP6

Segret. Telef. 1 finoa 3

Attiva Segret. Segret. Telef. 1 finoa 3
Annunci Registra I'annuncio 7‘ Segret. Telef. 1 finoa 3

Ascolta I'annuncio

—{ Segret. Telef. 1 finoa 3

Cancella I'annuncio

7‘ Segret. Telef. 1 finoa 3

Registra Msg Risp.

7‘ Segret. Telef. 1 finoa 3

Ascolta Msg Risp.

—1 Segret. Telef. 1 finoa 3

Cancella Msg Risp.

—{ Segret. Telef. 1 finoa 3

Messaggi in segret.

Asc. Msgin reg.

—— Portatile

Segr. tel. direte

ST rete: rete fissa

STrete:dalP1alP 6
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- pag.62
- pag.64
- pag.63
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- pag.67
- pag.71

- pag. 109

- pag.80

- pag.88

- pag.83
= pag.81

= pag.81

- pag.85
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Configura il tasto 1

ST rete: rete fissa

STrete:dalP1alP 6

Segreteria telef.

Servizi Telecom

Prossima anomima

Trasf. di chiamata

Interna

Rete fissa

dalP1alP6

Avviso di chiamata

Tutte anonime

Non disturbare

Trasferta

Canc. Prenotazione

Altre funzioni

Centro Info

Calendario

Sveglia

Monit. Ambiente

Chiamata rapida

Eventi scaduti

Impostazioni

Data e Ora

solo rete fissa

Audio

Regola il volume

Profili ricevitore

Toni di avviso

Albero del menu

- pag.89

- pag.42
- pag.41
= pag.40

= pag. 41
- pag.39
- pag.42
- pag.42
- pag.45

- pag.74
= pag.112
- pag.112
- pag.114
- pag.33
= pag.113

- pag.54
- pag.49

- pag.51

Suonerie (Portatile)

Regola il volume

- pag.49

Melodie

- pag. 50

Controllo orario

- pag.50

NoSuChAnonima

= pag.50

Musica su attesa

- pag.55
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Display

Screensaver

Info Ticker

Schemi di colore

Retroilluminazione

Lingua

Registrazione

Registra il portatile

Cancella il portatile

Scegli la base

Telefonia

Solleva e Parla

Prefissi

Conf. guidata VoIP

Conness. In uscita

INT1..INT6

Conness. In arrivo

4{

INTT..INT6

Segr. telefonica 1 ... Segr.
telefonica 3

Tipo di selezione

DTMF (a toni)

Decadica (DP)

Tempo di Flash

Linea esterna

Sistema

Reset portatile

PIN del portatile

Reset della base

Riavvio della base

Crittografia

Rete locale

Aggiorna il Firmware

PIN di sistema

ECO DECT

Range massimo

Zero radiazioni
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- pag.47
= pag.92
- pag.93
- pag.93

- pag.48
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- pag.58
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Impostare il telefono tramite il configuratore web

Il configuratore web del vostro telefono Gigaset vi consente di effettuare le impostazioni del

telefono comodamente sul PC.

+ E possibile effettuare le impostazioni, possibili anche tramite il portatile del telefono, in
alternativa tramite il browser web del vostro PC, come per es. configurare le connessioni per
es. VolP, fare I'aggiornamento del firmware oppure avviare la Modalita Eco.

« Epossibile effettuare ulteriori impostazioni, non possibili tramite il portatile, per es. per
creare particolari prerequisiti per il collegamento del telefono a una rete aziendale oppure
per influenzare la qualita vocale sulle connessioni VolP.

o Epossibile salvare sulla base i dati necessari per I'accesso a determinati servizi in Internet.
Fanno parte di questi servizi I'accesso alle rubriche telefoniche online pubbliche e private, al
server della posta in entrata del vostro account e-mail cosi come la sincronizzazione di data
e ora con un timeserver.

+ E possibile salvare i dati di configurazione del telefono (della base e dei portatili) in file su PC
e in caso di errore caricarli di nuovo sul telefono.

Di seguito si trova una lista delle funzioni del configuratore web e i percorsi di navigazione alle
pagine del configuratore web in cui sono disponibili le funzioni. Una descrizione dettagliata
delle pagine web e degli inserimenti necessari si trovano nell’Help online del configuratore web
(= pag. 129).

Collegare il PC al configuratore web del telefono

Prerequisiti:
¢ Sul PCeéinstallato un browser web standard, per es. Internet Explorer dalla versione 7.0,
Firefox dalla versione 3.5 oppure Apple Safari versione 3.x.

# lltelefono e il PC sono collegati tra di loro direttamente tramite un router. Le impostazioni di
un firewall disponibile consentono la comunicazione tra il PC e il telefono.

Si hanno due possibilita per collegare il PC al configuratore web del telefono:
¢ tramite I'indirizzo IP del telefono nella rete locale;
+ tramite il Service Gigaset-config, se il telefono e il PC sono collegati a Internet (9 pag. 124).

—— Note
¢ A seconda del vostro provider VoIP puo essere che nel configuratore web non sia
possibile modificare le singole impostazioni.
# Mentre si stanno effettuando le impostazioni sul configuratore web, il telefono non e
bloccato. E possibile telefonare parallelamente con il vostro telefono oppure modificare
le impostazioni.

& Mentresi é collegati al configuratore web, esso € bloccato agli altri utenti. Non & possibile
un accesso multiplo allo stesso tempo.
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Instaurazione connessione tramite indirizzo IP del telefono
» Individuare l'indirizzo IP attuale del telefono sul portatile:

Lindirizzo IP attuale del telefono viene visualizzato sul display del portatile, se si preme
brevemente il tasto di registrazione/Paging sulla base.

E possibile modificare I'indirizzo IP del vostro telefono, se & stata attivata I'assegnazione
dinamica dell'indirizzo IP (= pag. 55).

Attenzione
Se una delle quattro parti dell'indirizzo IP contiene zeri iniziali (per es. 002), questi zeri non
vanno inseriti nel campo dell'indirizzo del browser web. Il browser web altrimenti non pud
instaurare nessuna connessione al configuratore web.
Esempio: sul telefono viene visualizzato I'indirizzo IP 192.168.002.002. Nel campo
dellindirizzo va inserito 192.168.2.2.

» Avviare il browser web sul PC.

» Nel campo dell'indirizzo del browser web inserire http:// e l'indirizzo IP attuale del telefono
(esempio: http://192.168.2.2).

» Premere il tasto invio.

Viene instaurato il collegamento al configuratore web del telefono.

Instaurazione connessione tramite Gigaset-config
Prerequisito: PC e telefono sono collegati a Internet.
» Avviare il browser web sul PC.

» Nel campo dell'indirizzo del browser web inserire il sequente URL:
http://www.gigaset-config.com

» Premere il tasto invio.

Si riceve l'avviso che la connessione viene inoltrata al telefono.
Se tramite il proprio collegamento Internet sono raggiungibili piu telefoni Gigaset, viene chiesto
a quale di questi telefoni si desidera essere inoltrati.

Ainoltro della connessione avvenuto sul browser web viene visualizzata la pagina web Login del
configuratore web.

Nota
La connessione tra PC e configuratore web e locale (connessione LAN). Solo l'instaurazione
della connessione avviene tramite Internet.
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Login/logout sul configuratore web

Prerequisito: PC e telefono sono collegati a Internet.

Registrarsi, impostare la lingua

Dopo aver instaurato il collegamento nel browser web viene visualizzata la pagina web Login.

Figura 1 Pagina iniziale

E possibile selezionare la lingua nella quale si desidera visualizzare i menu e la finestra di dialogo
del configuratore. Nel campo superiore della pagina web viene visualizzata la lingua
attualmente impostata.

b Eventualmente cliccare su [¥] , per aprire la lista delle lingue a disposizione.
» Scegliere la lingua.
La pagina web viene ricaricata nella lingua selezionata. Cio potrebbe impiegare un po di tempo,

perché le pagine del configuratore web per la lingua selezionata vengono caricate dal server di
configurazione sulla base.

» Nel campo inferiore della pagina web inserire il PIN di sistema del telefono (impostazione
iniziale: 0000), per poter accedere alle funzioni del configuratore web.

» Cliccare il comando OK.

A registrazione avvenuta viene aperta la pagina web Home con tutte le informazioni generali
per il configuratore web.

Se siinserisce un PIN di sistema sbagliato, viene visualizzato il relativo avviso. Viene richiesto di
reinserire il PIN.

Inserendo un’altra volta un PIN di sistema sbagliato, il campo del PIN viene bloccato (& in grigio)
per un breve periodo. Ad ogni ulteriore inserimento di un PIN sbagliato la durata del blocco
raddoppia.
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—— Note

o Se sul telefono & impostato ancora il PIN di sistema ,0000” (impostazione iniziale),
durante la registrazione viene indicato che il dispositivo non é sicuro e che si deve
modificare il PIN. E possibile disattivare questa nota di sicurezza per le applicazioni
successive, attivando l'opzione ,Non visualizzare piu questo avviso di sicurezza.”.
Cliccare OK, per chiudere la finestra di dialogo.

# Se non si fa nessun inserimento per lungo tempo (ca. 10 min.), si viene disconnessi
automaticamente. Al successivo tentativo di fare un inserimento oppure di aprire una
pagina web, viene visualizzata la pagina web Login. Reinserire il PIN di sistema per
registrarsi di nuovo.

# Gliinserimenti che non sono stati salvati prima della disconnessione automatica vanno
persi.

Disconnessione

In alto a destra in ogni pagina web del configuratore web all'interno della barra del menu
(= pag. 127) si trova il comando Disconnessione. Cliccare Disconnessione, per disconnettersi
dal configuratore web.

Attenzione

Utilizzare sempre il comando Disconnessione, per terminare il collegamento al
configuratore web. Chiudere per es. il browser web senza essersi prima disconnessi
potrebbe bloccare I'accesso al configuratore web per qualche minuto.
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Struttura delle pagine del configuratore

Le pagine del configuratore web (pagine web) contengono gli elementi per I'uso mostrati nella
Figura 2 (esempio).

A
v

Barra menu

Area di navigazione Area di lavoro Comandi (tab) He-lp

Figura 2 Esempio di struttura di una pagina del configuratore web

Barra del menu

Nella barra del menu vengono presentati i menu del configuratore web sotto forma di fogli di
registro.

Sono a disposizione i seguenti menu:

Home
La pagina iniziale viene aperta dopo essersi registrati sul configuratore web. Contiene
informazioni sulle funzioni del configuratore web.

Configurazioni
Tramite questo menu é possibile effettuare impostazioni sul telefono.
Cliccando sul menu Configurazioni, nell'area di navigazione (9 pag. 128) viene visualizzata
una lista con le funzioni di questo menu.

Stato
Il menu fornisce informazioni sul telefono.

Disconnessione
In alto a destra nella riga del menu di ogni pagina web si trova la funzione Disconnessione.
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Nota
L'albero dei menu del configuratore web = pag. 131.

Area di navigazione
Nell'area di navigazione vengono elencate le funzioni del menu

selezionato nella barra del menu (= pag. 127). :t:fm

Quando si clicca su una funzione, nell’area di lavoro si apre la

relativa pagina con le informazioni e/o i campi per il loro Audio
inserimento. La funzione selezionata € evidenziata in arancione. Assegnazione numero

. . . Trasferi ito di ch iF
Se una funzione ha delle sottofunzioni, queste vengono i

visualizzate sotto la funzione non appena si clicca su di essa
(nell'esempio Telefono).

Piani di selezione
Segreterie telefoniche di rete

Impostazioni VoIP avanzate

Nell'area di lavoro viene visualizzata la pagina relativa alla prima T eEmET T

sottofunzione (evidenziata in arancione). Senizi Info
Rubriche

Area di lavoro Gestione

Nell'area di lavoro - a seconda della funzione selezionata nell'area
di navigazione - vengono visualizzate le informazioni o le finestre di dialogo tramite le quali &
possibile effettuare o modificare le impostazioni del vostro telefono.

Effettuare modifiche
E possibile effettuare modifiche tramite i campi di inserimento, le liste oppure le opzioni.

¢ Un campo puo avere limitazioni relativamente ai possibili valori, per es. il numero massimo
di caratteri, I'inserimento dei caratteri speciali o determinati campi di valori.

¢ Aprire una lista, cliccando sul comando v possibile scegliere tra valori preimpostati.
¢ Cisono due tipi di opzioni:
- Opzioni di selezione: in una lista & possibile attivare una o piu opzioni. Le opzioni attive,
cioé quelle selezionate, sono contrassegnate con [V], quelle non attive con [[].Siattiva

un‘opzione cliccando [_]. Lo stato dell'altra opzione della lista non si modifica. Si disattiva
un‘opzione cliccando su [V]].

- Opzioni alternative (selettori). Lopzione attiva della lista & contrassegnata con |®| , quelle
non attive con @ Siattiva un‘opzione cliccando su @ Lopzione precedentemente attiva
viene disattivata. E possibile disattivare un‘opzione solo attivando un’altra opzione.

Attivare le modifiche

Non appena si effettua una modifica in una pagina, si salva e attiva la nuova impostazione sul
telefono cliccando il comando OK.

Se il vostro inserimento in un campo non corrisponde alle regole valide per questo campo, si ha
il relativo messaggio di errore. E quindi possibile ripetere l'inserimento.

Attenzione

Le modifiche che non sono ancora state salvate sul telefono vanno perse se si passa a un‘altra
pagina web oppure se viene interrotto il collegamento al configuratore web per es. perché
& stato superato il tempo previsto (% pag. 126).
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Comandi

Nella parte inferiore dell'area di lavoro sono presenti dei comandi. Vengono visualizzati comandi
diversi a seconda della relativa funzione di una pagina web. Le funzioni di questi comandi
vengono descritte nell’Help online del configuratore web. | comandi piu importanti sono:

Annulla
Rifiutare le modifiche effettuate nella pagina web e ricaricare la pagina web con le
impostazioni attuali salvate sul telefono.

OK
Salvare in una pagina web le impostazioni effettuate sul telefono.

Help

Sulla maggior parte delle pagine web del configuratore web in alto a destra si trova un punto di
domanda. Cliccando su questo punto di domanda in una finestra separata viene aperto I'Help
Online a questa pagina web.

Le pagine dell’Help vengono scaricate direttamente dal server di configurazione.

—— Nota
Affinché le pagine dell’Help possano essere visualizzate correttamente, potrebbe essere
necessario modificare le impostazioni del vostro browser. Con Internet Explorer e Firefox
sono per es. le seguenti impostazioni:

» Consentire contenuti attivi bloccati per I'Help (cliccare con il tasto destro del mouse nella
barra delle informazioni nell'intestazione della finestra del browser).

» Consentire alle pagine I'utilizzo di propri caratteri oppure impostare Arial come carattere
standard (opzione generale).

Mezzi di rappresentazione nell’Help

carattere semi-grassetto
Concetti come funzioni del menu, nomi dei campi di inserimento e opzioni.

[carattere semi-grassetto]
Comandi.

Tramite questo Help p / Tramite questo Help
I testo in blu, sottolineato, indica del testo nascosto.

Cliccando una volta su questo ,link", il testo nascosto viene visualizzato. La freccia alla fine del
link ruota di 90°.

Cliccare su Tramite questo Help + il testo viene di nuovo nascosto.

Telefono > Piani di selezione
Navigazione a una funzione del configuratore web.

Corrisponde alla rappresentazione ,Telefono » Piani di selezione” in questo manuale di
istruzioni ( » Aprire le pagine web pilu avanti sotto)

Cercare nell’'Help
Cliccare nella finestra dell’Help e premere i tasti Strg e F. Viene aperta una finestra di ricerca.
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Aprire le pagine web

Di seguito viene brevemente descritta la navigazione alle singole funzioni del configuratore
web.

—— Esempio

Definire i piani di selezione:
Configurazioni » Telefono b Piani di selezione
Per aprire la pagina web procedere come indicato di seguito:
» Nella barra del menu cliccare sul menu Configurazioni.
» Nell'area di navigazione cliccare sulla funzione Telefono.
Nell'albero di navigazione vengono visualizzate le sottofunzioni di Telefono.
» Cliccare sulla sottofunzione Piani di selezione.
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Menu del configuratore web

Home
Configurazioni [ |Rete | Configurazione IP = pag. 132
Protezione - pag. 132
Telefono | Connessioni < pag.133
Audio < pag. 135
Assegnazione numero - pag.136
Inoltro di chiamata < pag. 139
Piani di selezione = pag.137
Segreterie telefoniche direte | = pag. 139
Impostazioni VoIP avanzate - pag. 139
Messaging [ |E-Mail =+ pag. 142
Indicazione MWI = pag. 142
Servizi Info < pag. 142
Rubriche [~ |Rubrica online = pag. 142
Trasferimento della rubrica = pag. 143
Gestione | Data &Ora < pag. 142
Impostazioni locali < pag. 139
Varie < pag. 144
Riavvio & Reset = pag. 145
Salva & Ripristina < pag. 145
Aggiornamento del firmware | = pag. 145
Stato [ | Dispositivo < pag. 146
Connessioni < pag. 146
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Funzioni del configuratore web

Collegare la base alla rete locale (LAN / Router)

Le funzioni per il collegamento alla LAN si trovano nella pagina web:

Configurazioni » Configurazione IP

Con la maggior parte delle applicazioni non & necessario effettuare impostazioni speciali per il
collegamento del telefono al router oppure a una rete locale. Per impostazione iniziale per il
telefono e preimpostata l'assegnazione dinamica dell'indirizzo IP (DHCP). Affinché il router

Jriconosca” il telefono, anche nel router deve essere attiva I'assegnazione dinamica dell'indirizzo
IP, cioé il server DHCP del router deve essere attivato.

Se il server DHCP del router non pud/non deve essere attivato, &€ necessario assegnare al
telefono un indirizzo IP fisso/statico (= pag. 55). Un indirizzo IP fisso e utile, pes es., se sul router
per il telefono e attivato il Port-Forwarding oppure un DMZ.

L'assegnazione di un indirizzo IP statico & possibile anche tramite un portatile.

Tramite il configuratore web é possibile effettuare ancora ulteriori impostazioni che diventano
necessarie se si collega il proprio telefono a una grossa rete (aziendale oppure di organizzazioni)
oppure se lo si vuole gestire da remoto tramite il configuratore web. E possibile:

+ ID della VLAN / Priorita della VLAN per lasciare I'accesso a una tagged tagged VLAN.
¢ Consentire la connessione da PC al di fuori della LAN al configuratore web.

Attenzione

# Lampliamento dell’autorizzazione d’accesso da altre reti aumenta il rischio di accessi non
autorizzati. E percio consigliato disattivare nuovamente il controllo da remoto quando
non necessario.

# L'accesso al configuratore web da altre reti e possibile solo se il vostro router inoltra le
richieste di servizi dall’,esterno” alla porta 80 (porta standard) del telefono. Leggere in
proposito il manuale d’uso del vostro router.

Effettuare le impostazioni di protezione - Gestire i certificati per
I'autenticazione TLS
Il telefono supporta l'instaurazione di connessioni dati protette in Internet con il protocollo di

sicurezza TLS (Transport Layer Security). Con il TLS il Client (il telefono) identifica il server a
seconda dei certificati. Questi certificati devono essere salvati nella base.

| certificati TLS si gestiscono tramite la pagina web:
Configurazioni » Rete » Protezione

In questa pagina si trovano le liste Certificati server / Certificati CA. Si ricevono i certificati salvati
nella base. | certificati erano gia memorizzati nella base per impostazione iniziale oppure erano
stati da voi caricati sulla base tramite la pagina web Protezione.

Nella lista Certificati non validi si trovano i certificati che non hanno superato il controllo dei
certificati all'instaurazione della connessione e i certificati dalle liste Certificati server /
Certificati CA che non sono pil validi (per es. perche la loro data di validita & stata superata).

E possibile eliminare dei certificati e caricarne di nuovi sulla base, cosi come accettare o rifiutare
certificati non validi.
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Se la connessione a un server di dati in Internet non avviene, perché il telefono non accetta il
certificato ricevuto dal server (per es. durante il download dei messaggi e-mail dal server POP3),
viene chiesto di aprire la pagina web Protezione.

Il certificato utilizzato all'instaurazione della connessione si trova nella lista Certificati non validi.
Visualizzare le informazioni sul certificato contrassegnandolo e cliccando sul comando
[Dettagli]. Tra l'altro viene visualizzato da chi (Certificate authority) e per chi & stato creato il
certificato cosi come la sua durata di validita.

Sulla base delle informazioni si deve decidere se accettare o rifiutare il certificato.
Se si accetta il certificato, a seconda del tipo esso viene copiato in una delle liste Certificati

server / Certificati CA (anche se e gia scaduto). Se un server si logga ancora con questo
certificato, la connessione viene subito accettata.

Se sirifiuta il certificato, esso viene copiato nella lista Certificati server con lo stato (respinto). Se
un server si logga ancora con questo certificato, la connessione viene subito respinta.

Gestire le connessioni della base; attivare/disattivare le connessioni
Le connessioni della vostra base si gestiscono tramite la pagina web:
Configurazioni » Telefono » Connessioni

In questa pagina web viene visualizzata una lista con tutte le connessioni possibili e il loro stato
(per es. collegato, registrato):
o Connessione linea fissa

La connessione di rete fissa non va configurata. E possibile chiamare oppure essere chiamati
sulla connessione di rete fissa, non appena il telefono ¢ collegato al collegamento di rete
fissa.
E possibile modificare il nome della connessione di rete fissa e Iimpostazione per la
Richiamata, se si clicca il relativo comando [Modifica].
Il nome specificato viene visualizzato per es. con le chiamate sulla connessione di rete fissa
sui display dei portatili registrati e nelle liste delle chiamate.
Il tempo di Flash di default & impostato per il funzionamento del telefono sul collegamento
principale. Puo essere che lo si debba modificare, se si collega il telefono a un PABX (vedi
istruzioni per l'uso del proprio PABX). Il tempo di Flash da la durata dell'interruzione di linea
con cui la centralina di commutazione oppure il PABX annuncia i segnali di controllo (call
pick-up, instaurazione di una chiamata di consultazione etc.).

¢ Gigaset.net
La connessione Gigaset.net e preconfigurata nel telefono. Al telefono e assegnato un
numero Gigaset.net per impostazione di fabbrica.
E possibile attivare e disattivare la connessione Gigaset.net. Se la connessione é disattivata,
il telefono non si registra su Gigaset.net. Non si & quindi raggiungibili tramite la connessione
Gigaset.net.
Cliccando sul relativo comando [Modifica], & possibile modificare il nome della connessione
Gigaset.net e disattivare lo STUN.
In genere sulla connessione Gigaset.net viene utilizzato un server STUN. Esso sostituisce nel
pacchetto dati inviato I'indirizzo IP privato del telefono con un indirizzo IP pubblico.
Se il telefono funziona su un router con NAT simmetrico, lo STUN non puo essere utilizzato.
Lo si deve disattivare. Altrimenti non & possibile sentire il proprio interlocutore con le
chiamate Gigaset.net.
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¢ Connessione VolP

Al vostro telefono e possibile assegnare fino a 6 connessioni VolP (numeri di telefono VolP).
Per ogni numero di telefono VolP & necessario creare un account VolP presso un provider
VolP. | dati di accesso per ogni account e per il relativo provider VoIP vanno inseriti nel
telefono.

Per ogni connessione VolP é disponibile una voce della lista, tramite la quale & possibile
configurare e gestire ogni connessione.

Cliccare quindi sul relativo comando [Modifical.

Configurare, cancellare le connessioni VolP

Per configurare e cancellare le connessioni VolP aprire la pagina web.
Configurazioni » Telefono » Connessioni

Cliccare dopo la voce della lista della connessione VolP sul comando [Modifical.
Viene aperta una pagina web che contiene i seguenti campi:

+ Configurazione Automatica

Scarica profilo

Dati personali del Provider

Dati di registrazione generali del provider VolP

Dati di rete generali del provider VolP

* 6 o o

Informazioni dettagliate sui campi si trovano nell’Help Online a questa pagina web. L'Help
Online viene aperto se si clicca sul punto di domanda  (in alto a destra sulla pagina web).

Ci sono diverse possibilita per configurare una connessione VolP:

« Alcuni provider supportano I'auto-configurazione con un codice di auto-configurazione. In
questo caso si deve solo inserire questo codice nel campo Configurazione Automatica. Tutti
i dati VoIP necessari vengono quindi quindi caricati nei campi sopra citati. La configurazione
é terminata.

o Perlamaggior parte dei provider sul server di configurazione sono a disposizione i cosiddetti
profili provider con i dati generali dei provider. Selezionare nell'area Scarica profilo il proprio
provider e caricare il profilo del provider sul telefono. | dati del profilo vengono caricati nei
campi Dati di registrazione generali del provider VolP e Dati di rete generali del provider
VolP.

E quindi necessario inserire i dati del proprio account VolP nell'area Dati personali del
Provider.
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In casi eccezionali &€ necessario adattare le impostazioni nell’area Dati di rete generali del

provider VolP alle impostazioni del proprio router:

- Se con le chiamate in uscita il vostro interlocutore non vi sente, potrebbe essere
necessario commutare tra la modalita server Outbound-Proxy e I'utilizzo dello STUN. II
server STUN oppure Outbound sostituisce nei pacchetti dati inviati I'indirizzo IP privato
del telefono con il suo indirizzo IP pubblico. Se utilizzate il telefono con un router con NAT
simmetrico, lo STUN non puo essere utilizzato.

- Se per le chiamate in arrivo non si & temporaneamente raggiungibili, potrebbe essere
necessario adattare il valore in Tempo di refresh NAT:

Se sul router per il telefono é attivo il Port-Forwarding o & configurato un DMZ, per la
raggiungibilita del telefono e necessaria una voce nella tabella di Routing del NAT (nel
router). |l telefono deve confermare questa voce nella tabella di Routing (Tempo di
refresh NAT), affinché la voce resti nella tabella di Routing.

& Peril proprio provider non c’é a disposizione nessun profilo provider.

In questo caso & necessario effettuare da sé le impostazioni nei campi Dati personali del

Provider, Dati di registrazione generali del provider VolP e Dati di rete generali del

provider VolP. | dati vengono ricevuti dal proprio provider VolP.

Ottimizzare la qualita vocale sulle connessioni VolP
Le funzioni per migliorare la qualita vocale sulle connessioni VolP si trovano alla pagina web:

Configurazioni » Telefono » Audio

La qualita vocale sulle connessioni VolIP in genere viene determinata dal Sprach-Codec
utilizzato per la trasmissione dei dati e dalla larghezza di banda a disposizione del vostro
collegamento DSL.

Con il Codec vocale i dati vocali vengono digitalizzati (codificati/decodificati) e compressi. Se un
Codec e ,migliore” (qualita vocale migliore) significa che & necessario trasmettere piu dati, cioe
per la trasmissione accettabile dei dati vocali € necessario un accesso DSL con una larghezza di
banda maggiore.

E possibile influenzare la qualita vocale (tenendo conto della larghezza di banda del vostro
collegamento DSL) selezionando i Codec vocali che il vostro telefono deve utilizzare e
stabilendo la sequenza in cui i Codec devono essere proposti all'instaurazione di una
connessione VolP.

Nel vostro telefono sono memorizzate delle impostazioni standard per i Codec utilizzati,
un'impostazione per larghezze di banda limitate e una per larghezze di banda ottimizzate
elevate.

In generale e possibile selezionare una di queste impostazioni standard per tutte le connessioni
VolP del telefono. Se il vostro collegamento DSL dispone di una larghezza di banda limitata, per
migliorare la qualita della voce & inoltre possibile escludere le connessioni VolP parallele.

E anche possibile effettuare da sé le impostazioni per i Codec vocali, selezionando per ogni
connessione VolP del telefono il Codec vocale che deve essere utilizzato e in quale sequenza
deve essere proposto all'instaurazione di una connessione VolP.
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Il vostro telefono supporta i seguenti Codec vocali:

G.722
Qualita vocale molto alta. Il Codec vocale a larga banda G.722 lavora con gli stessi bitrate di
G.711 (64 Kbit/s per connessione vocale), ma con sample rate piu elevata. In questo modo si
possono riprodurre frequenze piu elevate. Il suono vocale € quindi piu chiaro e migliore
rispetto agli altri Codec (High Definition Sound Performance).

G.711alaw/G.711 plaw
Qualita vocale elevata (confrontabile con quella ISDN). La larghezza necessaria della banda &
di 64 Kbit/s per connessione vocale.

G.726
Buona qualita vocale (inferiore alla G.711, ma superiore rispetto alla G.729).
Il vostro telefono supporta G.726 con una velocita di trasmissione di 32 Kbit/s per
connessione vocale.

G.729
Qualita vocale media. La larghezza necessaria della banda & di 8 Kbit/s per connessione
vocale.
Per risparmiare ulteriore larghezza di banda e capacita di trasmissione, & possibile
sopprimere la trasmissione di pacchetti vocali in pause vocali (,soppressione silenzio”) sulle
connessioni VolIP che utilizzano il Codec G.729. Al posto dei rumori di sottofondo il vostro
interlocutore sentira quindi nel proprio ambiente un fruscio artefatto, che si generera presso
il destinatario (opzione: Abilita Annex B per codec G.729).

Nota

Per una buona qualita vocale si deve prestare attenzione anche alle note seguenti:
o Evitare, mentre si sta telefonando tramite VolP, altre attivita in Internet (per es. navigare
in Internet.

+ Attenzione: a seconda del Codec utilizzato e dell’utilizzo della rete si possono verificare
ritardi vocali.

Assegnare le connessioni in uscita e in arrivo
Per I'assegnazione dei numeri aprire la pagina web:
Configurazioni » Telefono » Assegnazione numero

Assegnare ai portatili registrati le connessioni in uscita e in arrivo e alle segreterie telefoniche

della base Gigaset C530A IP le connessioni in arrivo.

Per I'assegnazione dei numeri aprire la pagina web:

¢ Aogni portatile alla registrazione viene assegnata automaticamente la connessione di rete
fissa come connessione in uscita e tutte le connessioni della base come connessioniin arrivo.

+ Epossibile assegnare a ogni portatile 0 una connessione in uscita fissa oppure la selezione
della connessione. Con la selezione della connessione si seleziona a ogni chiamata quale
connessione si deve utlizzare.

# A ogni portatile registrato € assegnato il numero Gigaset.net come connessione uscente.
I numeri di telefono che terminano in #9 vengono automaticamente selezionati tramite
Gigaset.net.
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E su Gigaset C530A IP:

# Ogni connessione dopo la nuova voce viene assegnata alla segreteria integrata 1 come
connessione entrante.

¢ Le segreterie telefoniche 2 e 3 vengono attivate solo se a ognuna € stata assegnata almeno
una connessione entrante. Se una segreteria non e attivata, non viene visualizzata nella lista
delle segreterie e non ¢ possibile attivarla.

o Ogni connessione entrante puod essere assegnata solo a una segreteria.

Note
* E possibile evitare 'assegnazione della connessione in uscita per determinati numeri di
telefono, definendo dei piani di selezione per questi numeri.

¢ Perl'assegnazione dei numeri 9 pag.57 e & pag. 80.

Attivare la connessione di rete fissa come connessione uscente sostitutiva

Sul telefono e possibile attivare la connessione di rete fissa come connessione sostitutiva. Se il

tentativo di chiamare tramite VolP fallisce, si cerca automaticamente — senza consultazione - di

instaurare la chiamata tramite rete fissa.

Nei seguenti casi viene utilizzata una connessione sostitutiva:

+ lelinee VolIP sono occupate

o il server SIP della connessione VolP non é raggiungibile

# la connessione VolP selezionata non e ancora configurata oppure non é configurata
correttamente (per es. password sbagliata)

+ il telefono non ha nessuna connessione a Internet, per es.perché il router & spento oppure
non é collegato a Internet.

Eccezione

Gli SMS che devono essere inviati tramite una connessione VolP non vengono inviati tramite
la connessione sostitutiva.

L'opzione per I'attivazione della connessione sostitutiva si trova sulla pagina web:
Configurazioni » Telefono » Assegnazione numero

Piani di selezione definiti per I'utente - Stabilire regole per la telefonia
Alcuni piani di selezione si definiscono nel campo Piani di selezione sulla pagina web:
Configurazioni » Telefono » Piani di selezione

E possibile stabilire i seguenti piani di selezione:

# Stabilire una connessione per determinati numeri di telefono (connessione di rete fissa
oppure connessione VolP), tramite la quale questi numeri di telefono devono sempre essere
selezionati e quindi le chiamate fatturate.

Inserendo solo alcune cifre (per es. prefisso locale, nazionale oppure di rete mobile), tutti i
numeri di telefono che iniziano con queste cifre vengono selezionati tramite la connessione
selezionata.

# Bloccando determinati numeri di telefono, il telefono non instaura quindi connessioni a
questi numeri di telefono (per es. i numeri 0190 oppure 0900).
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| piani di selezione valgono per tutti i portatili registrati. Le impostazioni delle connessioni in
uscita sono inefficaci nel caso si selezionino numeri che sottostanno a un piano di selezione.

Se necessario & possibile attivare e disattivare i piani di selezione.

Nota

| piani di selezione con I'eccezione di un blocco sono inefficaci se € stata assegnata la
selezione della connessione a un tasto funzione del portatile e se, prima della selezione, si
seleziona esplicitamente una connessione in uscita dalla lista delle connessioni disponibili.

Consigli:

¢ Confrontare le tariffe per le chiamate non locali (in particolare quelle per I'estero) dei vostri
provider VolP e stabilire per il paese/luogo quale connessione va utilizzata, per es. un piano
di selezione per il Numero telefonico ,,0033“ si riferisce a tutte le chiamate verso la Francia.

+ Stabilire tramite i piani di selezione che i numeri che iniziano con un numero Call-by-Call
vengano sempre chiamati tramite il proprio collegamento di rete fissa. Indicare quindi il
numero Call-by-Call nel campo Numero telefonico.

—— Nota

Se i piani di selezione si sovrappongono, vale sempre il piano di selezione con la
concordanza maggiore.

Esempio:

Esiste un piano di selezione per il numero ,02” e un secondo per 023" Selezionando ,0231..”
vale il secondo piano di selezione, selezionando ,0208..." il primo.

—— Esempi
Tutte le chiamate nella rete mobile devono essere eseguite tramite la vostra connessione
VolIP presso il Provider B.

Piani di selezione:
Numero telefonico = 017 Connessione = IP3, Provider B

come il corrispettivo valore per ,015“ e 016"

Numeri di emergenza

In alcuni paesi sono preimpostati dei piani di selezione per i numeri di emergenza (per es. per la
chiamata locale alla polizia). Come Connessione € impostata la rete fissa.

Questi piani di selezione vanno modificati solo se il telefono non é collegato alla rete fissa. Se si
seleziona una connessione VolP, assicurarsi che il provider VoIP supporti i numeri di emergenza.
Se la connessione VolP viene cancellata dalla configurazione, la chiamata di emergenza non e
piu revocabile.

Se non sono preimpostati dei numeri di emergenza, dovete definire voi dei piani di selezione per
i numeri di emergenza e assegnare loro una connessione che sapete supporti i numeri di
emergenza.
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Prefisso — Attivare i piani di selezione per il collegamento a un centralino
telefonico

Se il vostro telefono e collegato a un centralino telefonico, potrebbe essere necessario
selezionare un prefisso prima del numero con le chiamate esterne (per es. ,0").

Memorizzare un prefisso e le connessioni VolIP e stabilire quando le cifre devono essere
anteposte ai numeri di telefono automaticamente per le connesioni VolP e di rete fissa
separatamente.

E possibile scegliere tra ,Tutti’, ,Nessuno” e ,Nei registri chiamate” oppure una lista della
segreteria telefonica.

Queste impostazioni si trovano nel campo Codice di accesso della pagina web:
Configurazioni » Telefono » Piani di selezione

Prefisso — Attivare i piani di selezione per le chiamate locali tramite VolP

Se si chiama tramite VolIP nella rete fissa, potrebbe essere necessario selezionare il prefisso locale
anche con le chiamate locali (a seconda del provider). E possibile evitare I'inserimento del
proprio prefisso inserendo il prefisso completo (con prefisso internazionale) del luogo in cui si
utilizza il telefono nella configurazione del telefono e attivando l'opzione Prefisso locale di
preselezione per le chiamate tramite VolP.

Queste impostazioni si trovano nell’area Prefisso della pagina web:
Configurazioni » Gestione » Impostazioni locali

Attivare/disattivare, inserire la segreteria di rete

Una lista delle segreterie di rete di tutte le connessioni del telefono si trova alla pagina web:
Configurazioni » Telefono » Segreterie telefoniche di rete

In questa lista & possibile inserire i numeri di telefono della segreteria di rete.

Tramite questa lista e possibile attivare/disattivare la segreteria di rete di tutte le connessioni
VolP configurate.

Effettuare impostazioni speciali per la telefonia VolP

Attivare l'inoltro di chiamata per le connessioni VolP

Le impostazioni per l'inoltro di chiamata si trovano alla pagina web:

Configurazioni » Telefono » Inoltro di chiamata

E possibile inoltrare le chiamate alle vostre connessioni VolP e al proprio numero Gigaset.net.

Le chiamate alle vostre connessioni VoIP possono essere inoltrate a un qualsiasi numero esterno
(numero VolP, di rete fissa oppure di rete mobile). Linoltro avviene tramite VolP.

Le chiamate al vostro numero Gigaset.net possono essere inoltrate all'interno di Gigaset.net,
cioé a un altro numero Gigaset.net.

Per ognuna delle vostre singole connessioni VolP (account VolIP) € possibile stabilire se e quando
le chiamate al relativo numero di telefono VolP devono essere trasferite.
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Impostare i toni DTMF per il VoIP

Le impostazioni per i toni DTMF si effettuano nel campo DTMF su connessioni VolP sulla pagina
web:

Configurazioni » Telefono » Impostazioni VolP avanzate

I toni DTMF sono necessari ad es. per interrogare e comandare alcune segreterie di rete tramite
cifre-codici oppure per la gestione da remoto di una segreteria telefonica.

Per I'invio dei toni DTMF tramite VolIP & necessario stabilire come i codici dei tasti devono essere

convertiti e inviati in toni DTMF: come informazione udibile nel canale vocale oppure come

segnalazione ,SIP Info” Informarsi presso il proprio provider VolP sul tipo di trasmissione DTMF

supportata.

E possibile impostare il telefono in modo che, a ogni chiamata, tenti di impostare il tipo di toni

DTMF adatto al Codec attualmente negoziato (Automatico).

Oppure stabilire il tipo di toni DTMF esplicitamente:

# Audio oppure RFC 2833, se i toni DTMF devono essere trasmessi acusticamente (in pacchetti
vocali).

¢ SIP info, se i toni DTMF devono essere trasmessi come codici.

Note
# Leimpostazioni per i toni DTMF valgono per tutte le connessioni VolIP (account VolP).

o Sulle connessioni a larga banda (viene utilizzato il Codec G.722) i toni DTMF non possono
essere trasmessi in modalita audio (Audio).

Configurare I'inoltro di chiamata tramite VolP

Le impostazioni per l'inoltro di chiamata si effettuano nel campo Inoltro di chiamata sulla

pagina web:

Configurazioni » Telefono » Impostazioni VolP avanzate

E possibile collegare (a seconda del provider) una chiamata esterna a una delle vostre

connessioni VoIP con un secondo utente esterno. Instaurare quindi una consultazione esterna a

un secondo utente e premere, dopo che il secondo utente ha risposto, il tasto R sul portatile. La

chiamata viene inoltrata.

E possibile completare oppure modificare le impostazioni per I'inoltro di chiamata come segue:

« Epossibile attivare I'inoltro di chiamata riagganciando. | due utenti esterni vengono collegati
tra loro, se sul portatile si preme il tasto di fine chiamata o . Le vostre connessioni agli utenti
vengono terminate.

« Epossibile attivare I'inoltro di chiamata diretto. E quindi possibile inoltrare la chiamata prima
che il secondo utente risponda.

+ E possibile disattivare l'inoltro di chiamata con il tasto R, se si vuole assegnare il tasto Ra
un‘altra funzionalita (vedi sotto ,Stabilire la funzione del tasto R per il VoIP (Hook Flash)”).
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Stabilire la funzione del tasto R per il VoIP (Hook Flash)
La funzione del tasto R si stabilisce alla pagina web:
Configurazioni » Telefono » Impostazioni VolP avanzate

Il vostro provider VolP potrebbe supportare funzioni particolari. Per poter utilizzare funzioni del
genere, € necessario che il telefono invii un determinato segnale (pacchetto dati) al server SIP.
E possibile assegnare questo ,segnale” come funzione R al tasto R dei portatili. Prerequisito: il
tasto R non viene utilizzato per l'inoltro di chiamata (impostazione iniziale, vedi sopra).

Premendo il tasto R durante una chiamata VolP, il segnale viene inviato. Sul telefono i toni DTMF
devono essere attivati tramite avvisi SIP-Info (vedi sopra).

Stabilire la porta di comunicazione locale per il VoIP

Le impostazioni per le porte di comunicazione si trovano alla pagina web:

Configurazioni » Telefono » Impostazioni VolP avanzate

Per la telefonia VoIP vengono utilizzate le seguenti porte di comunicazione:

¢ PortaSIP
La porta di comunicazione tramite la quale il telefono riceve i dati di segnalazione (SIP). In
impostazione iniziale per la segnalazione SIP € impostato il numero di porta standard 5060.

¢ Porta RTP
Per ogni connessione VolIP sono necessarie due porte RTP tra loro consecutive (numeri di
porta consecutivi). Tramite una porta vengono ricevuti i dati vocali e tramite I'altra i dati di

gestione. Inimpostazione iniziale per la trasmissione vocale sono impostati i numeri di porta
compresi tra 5004 e 5020.

Le modifiche a questa impostazione sono necessarie solo se i numeri di porta sono gia utilizzati
da altri utenti nella LAN. E quindi possibile stabilire altri numeri di porta fissi oppure campi di
numeri di porta per la porta SIP e RTP.

Se sullo stesso router con NAT devono essere fatti funzionare piti telefoni VolP, ha senso utilizzare
porte selezionate in modo casuale. | telefoni devono quindi utilizzare porte distinte, affinché il
NAT del router possa inoltrare le chiamate in arrivo e i dati vocali solo a un telefono (quello che
si sta contattando). Stabilire tramite il configuratore web un campo di numeri di porta per la
porta SIP e RTP, da cui le porte devono essere selezionate.
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Effettuare le impostazioni per I'accesso ai Servizi Internet
Sul vostro telefono & possibile utilizzare i seguenti servizi Internet.

*

Avvisi e-mail

Affinché sul portatile sia possibile utilizzare la funzione e-mail della propria base, &
necessario salvare nella base I'indirizzo del server della posta in arrivo e i propri dati di
accesso personali alla casella di posta elettronica.

Inoltre & possibile stabilire I'intervallo di tempo in cui il vostro telefono deve verificare se sono
arrivati nuovi messaggi e-mail sul server della posta in arrivo e stabilire se 'autenticazione
deve avvenire presso il server della posta in arrivo tramite una connessione sicura.

Le impostazioni si effettuano alla pagina web:
Configurazioni » Messaging » E-Mail
Indicazione MWI

Il LED del tasto messaggi dei portatili collegati alla base indica se € presente un nuovo
messaggio, per es. una nuova e-mail. Per ogni singolo portatile & possibile stabilire quale tipo
di nuovo messaggio arrivato deve essere visualizzato.

Le impostazioni si effettuano alla pagina web:
Configurazioni » Messaging » Indicazione MWI
Raggruppare i Servizi Info per I'Info Center e lo screensaver Servizi Info

E possibile raggruppare i propri servizi personali sul server Gigaset.net per I'lnfo Center
(= pag. 74) e per lo screensaver Servizi Info (# pag. 47).

Un accesso al server Gigaset.net (URL e dati di accesso personali) si trova nella pagina web:
Configurazioni b Servizi Info

Inoltre & possibile attivare lo screensaver Servizi Info per il telefono.

Rubriche telefoniche online

E necessario selezionare il provider di cui si desidera utilizzare le rubriche telefoniche online
sui portatili registrati.

A seconda del proprio provider & possibile impostare 'opzione Visualizzazione del nome del
chiamante. Cio significa che con le chiamate in arrivo il nome del chiamante viene letto dalla
rubrica online e visualizzato sul display — purché nella rubrica locale del portatile non esista
nessuna voce per il numero di telefono del chiamante.

Le impostazioni si effettuano alla pagina web:
Configurazioni » Rubriche » Rubrica online
Gestire la sincronizzazione della base con un timeserver

In impostazione iniziale il telefono € impostato in modo che copia data e ora da un
timeserver in Internet.

Modifiche alle impostazioni per il timeserver e |'attivazione/disattivazione della
sincronizzazione avvengono tramite la pagina web:

Configurazioni » Gestione » Data & Ora
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Caricare/cancellare le rubriche telefoniche dei portatili da/su PC
Le funzioni per la gestione delle rubriche telefoniche/degli indirizzi si trovano alla pagina web:
Configurazioni » Rubriche » Trasferimento della rubrica

Per la gestione delle rubriche telefoniche dei portatili registrati il configuratore web vi offre le

seguenti possibilita.

+ Salvare le rubriche telefoniche su un PC. Le voci vengono memorizzate in formato vCard in
un file vcf sul PC. Questi file possono essere caricati su ogni portatile registrato. E possibile
copiare le voci della rubrica telefonica anche nella rubrica su PC.

¢ Copiareicontattidalla vostra rubrica del PC nelle rubriche telefoniche dei portatili. Esportare
i contatti in file vcf (vCard) e trasferirli con il configuratore web nelle rubriche telefoniche dei
portatili.

# Cancellare la rubrica telefonica sul portatile.
Se per es. il file della rubrica (file vcf )  stato modificato sul PC e si desidera caricare questa
rubrica telefonica modificata sul portatile, € possibile cancellare la rubrica telefonica attuale
sul portatile prima del trasferimento.
Consiglio: salvare la rubrica telefonica attuale sul proprio PC prima della cancellazione. E
quindi possibile ricaricarla, se la rubrica telefonica modificata non puo essere caricata sul
portatile per via di errori di formattazione oppure se non puo essere caricata
completamente.

Note

« Sesidesidera copiare una rubrica salvata su PC (file vcf) con piu voci nella rubrica di
Microsoft Outlook™, fare attenzione a quanto segue:
Microsoft Outlook™ copia sempre solo la prima voce (della rubrica) dal file vcf nella sua
rubrica.

Regole per il trasferimento

Le voci della rubrica caricate da un file vcf sul portatile vengono aggiunte alla rubrica. Se per una
nome esiste gia una voce, questa viene eventualmente completata oppure creata un'ulteriore
voce. Non viene sovrascritta o cancellata nessuna voce.

Nota

A seconda del tipo di apparecchio nella rubrica del portatile per ogni vCard vengono
generate fino a 3 voci con lo stesso nome — una per ogni numero inserito.
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Contenuto dei file della rubrica (file vcf)

| dati seguenti vengono (se disponibili) scritti per una voce della rubrica telefonica nel file vcf
oppure copiati da un file vcf nella rubrica del portatile:

Nome

Cognome

Numero

Numero (ufficio)

Numero (cellulare)

Indirizzo e-mail

Data anniversario (AAAA-MM-GG) ora della chiamata di promemoria (HH:MM) separati da
una ,T” (esempio: 2008-12-24T11:00).

* 6 6 ¢ O o o

Ulteriori informazioni, che puo contenere una vCard, non vengono copiate nella rubrica
telefonica del portatile.

Esempio di una voce in formato vCard:

BEGIN:VCARD

VERSION:2.1
N:Musterfrau;Anna
TEL;HOME: 1234567890
TEL;WORK:0299123456
TEL;CELL:0175987654321
EMAIL:anna@musterfrau.de
BDAY:2008-12-24T11:00
END:VCARD

Modificare le impostazioni della base, registrare i portatili
Tramite il configuratore web é possibile:

¢ Commutare la base in modalita registrazione per registrare ulteriori portatili sulla base.
Questa impostazione corrisponde alla pressione prolungata del tasto di registrazione/
Paging sulla parte anteriore della base.

# Attivare oppure disattivare la Modalita Eco oppure Eco+. Per la Modalita Eco vedi pag. 111.
+ Modificare il PIN di sistema (= pag. 54) del vostro telefono.

# Accendere oppure spegnere il LED del tasto di registrazione/Paging sulla parte anteriore
della base. Per il significato del LED vedi pag. 3.

+ Attivare oppure disattivare la visualizzazione degli avvisi dello stato VolP sul portatile.

Le impostazioni della base si trovano alla pagina web
Configurazioni » Gestione » Varie
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Riavviare I'apparecchio oppure ripristinare le impostazioni iniziali
Se il vostro telefono non dovesse piu funzionare nel modo previsto, & possibile riavviarlo. Spesso
in questo modo i problemi vengono risolti.

Inoltre é possibile ripristinare tutte le impostazioni iniziali del telefono, per es. quando si passa
I'apparecchio a terzi. In questo modo vengono cancellate tutte le impostazioni, liste e voci della
rubrica telefonica!

Riavviare I'apparecchio oppure € possibile ripristinare le impostazioni del sistema tramite la
pagina web:
Configurazioni » Gestione » Riavvio & Reset

Proteggere e ripristinare le impostazioni di sistema

Al termine della configurazione della base e dopo ogni modifica della configurazione € possibile
salvare le impostazioni attuali della base in un file su PC (suffisso .cfg).

Se si modificano le impostazioni involontariamente oppure se & necessario ripristinare la base
per via di un errore (reset della base), & possibile ricaricare le impostazioni protette dal file sul PC
sul telefono.

Il file .cfg contiene tra l'altro:

# le impostazioni per la rete locale (configurazione IP),

i dati delle connessioni (VolP) attivate,

I'assegnazioni delle connessioni in arrivo/in uscita,

il proprio prefisso e codice dilinea,

numero della segreteria di rete,

* 6 6 o o

le impostazioni per i Servizi Internet,
¢ leimpostazioni ECO DECT.

E possibile proteggere e ripristinare le impostazioni del sistema tramite la pagina web:
Configurazioni » Gestione » Salva & Ripristina

Aggiornare il Firmware della base/Ripristinare gli aggiornamenti del
Firmware, attivare/disattivare gli aggiornamenti automatici
Avviare 'aggiornamento e il downgrade del firmware tramite la pagina web:

Configurazioni » Gestione » Aggiornamento del firmware

Su un server di configurazione in Internet vengono regolarmente messi a disposizione degli
aggiornamenti del Firmware della base e dei profili del provider per le vostre connessioni VolP
(dati generali del provider). Se necessario e possibile caricare questi aggiornamenti sulla propria
base. LURL di questo server & salvato nella base.
Si hanno le seguenti possibilita:
¢ Avviare I'aggiornamento del Firmware
Se & disponibile una nuova versione del firmware, viene caricata sulla base e la base
ricaricata. Laggiornamento del firmware dura circa 6 minuti. La durata dipende anche dalla
larghezza di banda del collegamento ADSL.
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« Attivare/disattivare il controllo automatico della versione

Con il controllo della versione attivo il telefono verifica ogni giorno se nel server di
configurazione di Gigaset sono disponibili nuove versioni del firmware del telefono.

Se il telefono, nel momento in cui deve avvenire la verifica, non € collegato a Internet (per es.
perche il router é disattivato), la verifica viene eseguita non appena il telefono € di nuovo
collegato a Internet.

Se e disponibile una nuova versione, sul display dei portatili registrati viene visualizzato un
relativo messaggio. E possibile avviare 'aggiornamento del firmware su uno dei portatili.

¢ Resettare il Firmware
Si hanno le seguenti possibilita:

- ricaricare sul telefono la versione di Firmware che era caricata sulla base prima dell'ultimo
aggiornamento.

- ricaricare sul telefono la versione di Firmware che era caricata per impostazione iniziale
sulla base.

Il firmware selezionato viene ricaricato sul telefono, il firmware attuale viene sovrascritto.

Visualizzare lo stato del telefono

Sul tab Stato sulla pagina Dispositivo vengono visualizzate, tra le altre, le sequenti informazioni
sul telefono:

¢ Indirizzo IP e MAC della base

o Versione del firmware attualmente aggiornato
La versione viene visualizzata nel seguente formato: aabbbxxyyyzz.
aa contrassegna la variante di prodotto del telefono,

bbb la versione del firmware e xx la sottoversione (yyyzz di significato solo per il Servizio
Clienti).

L'output 420200000 significa che sulla vostra base ¢ attualmente caricato il firmware della
versione 20.

+ Lalista dei portatili registrati
La pagina Connessioni indica le connessioni attualmente disponibili e il loro stato.
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Servizio Clienti & Supporto Tecnico

Passo dopo passo verso la soluzione con il Servizio Clienti Gigaset
www.gigaset.com/service

Visitate le pagine del nostro Servizio Clienti
@ Qui troverete tra l'altro:
« Domande & Risposte

« Download gratuito di software e manuali
« Test di compatibilita

Contattate i nostri assistenti
m Non siete riusciti a trovare una soluzione sotto ,Domande & Risposte”?

Siamo a vostra disposizione ...

... online:

tramite il modulo di contatto disponibile sulla pagina del Servizio Clienti

... per telefono:

Servizio Clienti al numero: 0848 212 000

(0,09 Fr. al minuto da telefono fisso della rete svizzera. Per le chiamate effettuate attra-

verso la rete di operatori mobili consultate le tariffe del vostro operatore.)
Si prega di tenere la prova d'acquisto a portata di mano.
Vi informiamo che se un prodotto Gigaset non € stato acquistato da rivenditori autorizzati sul
territorio nazionale, potrebbe non essere totalmente compatibile con la rete telefonica svizzera.
Il paese per il quale I'apparato & stato progettato per l'utilizzo & chiaramente indicato sulla sca-
tola accanto al marchio CE. Se I'apparato viene comunque usato in modo non conforme alle indi-
cazioni riportate nelle istruzioni e sul prodotto stesso potrebbero non sussistere le condizioni
per usufruire dei diritti di assistenza in garanzia (riparazione o sostituzione).
Per poter usufruire della garanzia, il consumatore deve presentare lo scontrino, la ricevuta o ogni
altro documento idoneo in originale, che comprovi la data dell’acquisto (data da cui decorre il
periodo di garanzia) e della tipologia del bene acquistato.
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Domande e risposte

In caso di domande sull’'uso del telefono, potete trovare consigli per la risoluzione in Internet alla
pagina
www.gigaset.com/service » FAQ ) First steps for troubleshooting.

Inoltre nella seguente tabella sono elencati i problemi pil comuni e le possibili soluzioni.

Il display non visualizza nulla.

1. Il portatile non & acceso.
» Premere alungo ‘o .

2. Le batterie sono scariche.
» Caricare oppure sostituire le batterie (9 pag. 11).

3. Eimpostato il blocco-tasti/del display.
» Premere a lungo il tasto cancelletto .

4. Lilluminazione del display & disattivata, perché & stato attivato il controllo orario (9 pag. 48).
» Premere un tasto qualsiasi sul portatile, per attivare temporaneamente l'illuminazione del display.
Oppure:
» Disattivare il controllo orario (= pag. 50).

Sul display lampeggia ,Nessuna Base".

1. Il portatile & fuori dalla portata della base.
» Avvicinarsi con il portatile alla base.

2. Labase non é accesa.
» Controllare I'alimentatore della base.

3. Larea di copertura della base si & ridotta dopo I'attivazione di ECO DECT.
» Disattivare la Modalita Eco (9 pag. 111) oppure avvicinarsi con il portatile alla base.

4. Ein corso un aggiornamento del firmware.
» Attendere finché termina I'aggiornamento.

Sul display lampeggia ,Registrare il portatile” oppure ,Riporre il portatile sulla base”.

Il portatile non é registrato oppure & stato cancellato con la registrazione di un ulteriore portatile (pit di 6
registrazioni DECT).

» Registrare di nuovo il portatile (9 pag. 92).

Il portatile non squilla.

1. Lasuoneria € disattivata.
» Attivare la suoneria (9 pag.51).

2. lltrasferimento di chiamata & impostato su , Tutte le chiamate”.
» Disattivare il trasferimento di chiamata (= pag. 40).

3. Laconnessione su cui arriva la chiamata non € assegnata al portatile come connessione entrante.
» Modificare I'assegnazione delle connessioni entranti (9 pag. 58).

Non si sente la suoneria/tono di selezione dalla rete fissa.

Non é stato utilizzato il cavo telefonico in dotazione oppure il cavo telefonico potrebbe essere difettoso.

» Sostituire il cavo telefonico. Al momento dell'acquisto fare attenzione alla corretta assegnazione dei pin
(= pag. 162).

Alcuni dei servizi di rete non funzionano come indicato.

Le funzionalita non sono attive.
» Informarsi presso il provider di rete.
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Tono di errore con il PIN di sistema.

Il PIN di sistema inserito non & corretto.
» Ripetere I'inserimento del PIN di sistema.

Linterlocutore non vi sente.

E stato premuto il tasto Mute 3. Il portatile & ,muto”
» Riattivare il microfono (9 pag. 35).

Il numero del chiamante non viene visualizzato.

1. Latrasmissione del numero di telefono (CLI) da parte del chiamante non é attiva.
» Il chiamante deve farsi attivare la trasmissione del numero di telefono (CLI) dal proprio operatore di
rete.

2. Latrasmissione del numero di telefono (CLIP) non é supportata dall'operatore di rete oppure non é
attiva.

»  Farsi attivare la trasmissione del numero di telefono (CLIP) dal proprio operatore di rete.

3. Il telefono é collegato tramite un PABX/un router con centralino telefonico integrato (Gateway) che non
trasmette tutte le informazioni.

» Resettare il dispositivo: togliere brevemente la presa di rete. Reinserirla e attendere finché il
dispositivo viene riavviato.

» Verificare le impostazioni nel centralino telefonico ed eventualmente attivare la visualizzazione dei
numeri di telefono. Cercare nelle istruzioni d'uso del centralino “CLIP", “trasmissione del numero di
telefono”, “trasferimento del numero di telefono’, “visualizzazione della chiamata’, ... oppure chiedere
al produttore del centralino.

Si sente un tono di errore durante l'inserimento (sequenza decrescente di toni).

L'azione non é andata a buon fine o I'inserimento é errato.
» Ripetere la procedura.
Se le indicazioni sul display non sono sufficienti leggere le istruzioni d’uso.

Nella lista delle chiamate al messaggio non é assegnata l'ora.

Data/ora non sono impostate.
» Impostare data/ora oppure
» Attivare la sincronizzazione con un timeserver in Internet tramite il configuratore web.

Non viene eseguito I'aggiornamento del firmware oppure il download dei profili VolP.

1. Se sul display viene visualizzato Al momento non possibile, le connessioni VoIP potrebbero essere
occupate oppure € gia in corso un download/aggiornamento.
» Ripetere il procedimento in un secondo momento.

2. Sesul display viene visualizzato File non leggibile, il file del firmware potrebbe essere non valido.
»  Utilizzare solamente firmware e download messi a disposizione nel server di configurazione
preimpostato di Gigaset.

3. Sesul display viene visualizzato Server non accessibile, il server del download non é raggiungibile.
» Il server & al momento non raggiungibile. Ripetere il procedimento in un secondo momento.

» Lindirizzo preimpostato del server & stato modificato. Correggerlo. Ripristinare le impostazioni iniziali
della base.

4. Se sul display viene visualizzato Errore di trasmissione XXX, si & verificato un errore durante la
trasmissione del file. Al posto di XXX viene visualizzato un codice di errore HTTP.
» Ripetere il procedimento. Se si verifica di nuovo l'errore, rivolgersi al Servizio Clienti.

5. Se sul display viene visualizzato Verifica impostazioni IP, il vostro telefono potrebbe non avere nessun
collegamento ad Internet.
» Verificare i collegamenti del cavo tra base e router cosi come tra router e Internet.
» Verificare se il telefono & collegato alla LAN, cioé non é raggiungibile tramite il suo indirizzo IP.
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Non é possibile instaurare nessun collegamento al telefono con il browser web del PC.
» Durante l'instaurazione della connessione verificare I'indirizzo IP locale indicato del telefono. E possibile
richiedere I'indirizzo IP sul portatile (= pag. 55).

» Verificare i collegamenti tra PC e base. Creare per es. sul PC un comando ping sulla base (ping <indirizzo
IP locale della base>).

» Avete tentato di raggiungere il telefono tramite Secure http (https://...). Riprovare con http://....

Su Gigaset C530A IP:

La segreteria telefonica interrogata da remoto non riconosce il PIN, questa situazione viene annunciata
con il messaggio ,PIN non valido”.

1. Il PIN di sistema inserito & sbagliato.
» Ripetere I'inserimento del PIN di sistema.

2. I PIN di sistema & ancora impostato su 0000.
» Impostare un PIN di sistema diverso da 0000 (= pag. 54).

La segreteria telefonica non registra e, quando chiamata, invia I'annuncio del risponditore invece che
quello della segreteria.

La memoria & piena.

» Cancellare i messaggi vecchi.

» Ascoltare i nuovi messaggi e cancellarli.

La segreteria telefonica non registra una chiamata oppure interrompe la registrazione.
1. Sihaun tono di errore e sul display viene visualizzato Non possibile!

» Sista eseguendo la chiamata tramite una connessione a larga banda. La registrazione in questo caso
non é possibile. Il tentativo della base diinstaurare invece una connessione non a banda larga é fallito.

2. Suldisplay viene visualizzato Memoria segreteria esaurita.

La memoria della segreteria telefonica & piena.

» Cancellare dei messaggi e quindi riavviare la registrazione.
Oppure:

» Terminare la chiamata, cancellare i messaggi vecchi sulla segreteria telefonica e reinstaurare la
connessione.
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Note sul funzionamento di telefoni VoIP Gigaset tramite router
Network Address Translation (NAT)

In genere per il funzionamento di un telefono VoIP Gigaset su un router con NAT non &
necessaria nessun’altra particolare configurazione del telefono o del router. E necessario
effettuare le impostazioni di configurazione descritte in questo paragrafo solo quando si
presenti uno dei seguenti problemi.

Problemi tipici causati dal NAT

+ Non sono possibili le chiamate in arrivo tramite VolP. Le chiamate ai vostri numeri di telefono
VolIP non vengono eseguite.

+ Non vengono instaurate le chiamate in uscita tramite VolP.

+ Estatainstaurata una connessione all'interlocutore, ma non & possibile sentirlo e/o non pud
sentirvi.

Soluzioni possibili

Modificare i numeri di porta della porta di comunicazione (porta SIP e RTP) sul vostro
telefono ( + ,1. Modificare i numeri di porta per SIP e RTP su telefono VolP*).

In qualche caso é inoltre necessario definire sul router il Port-Forwarding per la porta di
comunicazione del telefono (chiamato anche rilascio porta oppure trasferimento porta) (
+ ,2. Impostare il Port-Forwarding sul router”).

1. Modificare i numeri di porta per SIP e RTP su telefono VolP

Definire sul vostro telefono VolP altri numeri di porta (locali) per la porta SIP e RTP (tra 1024 e
49152), che

# non siano utilizzati da nessun‘altra applicazione oppure da nessun altro Host nella LAN
e

¢ siano molto distanti dai numeri di porta SIP e RTP utilizzati normalmente (e preimpostati sul
telefono).

Questa procedura é particolarmente utile quando sul router sono collegati altri telefoni VolP.

Per modificare i numeri delle porte SIP e RTP sul vostro telefono VolP:
» Collegare il browser del vostro PC con il configuratore web del telefono e registrarsi.

» Aprire la pagina web Configurazioni » Telefono » Impostazioni VolP avanzate e
modificare le impostazioni per la porta SIP e RTP (= pag. 141).

Affincheé sia possibile ricordarsi i nuovi numeri di porta piu facilmente (ad es. per la
configurazione del router), € possibile scegliere numeri di porta molto simili alle
impostazioni standard, ad es.:

Porta SIP 49060 anziché 5060
Porta RTP da 49004 a 49010 anziché  da 5004 a5010

» Salvare le modifiche nel vostro telefono.

» Attendere finche le connessioni VolIP attive sono nuovamente registrate. Andando alla
pagina web Configurazioni » Telefono » Connessioni viene visualizzato lo Stato delle
vostre connessioni VolP.

» Provare a telefonare tramite VolP. Se il problema persiste, eseguire il passaggio 2.
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2. Impostare il Port-Forwarding sul router

Affinché i numeri di porta SIP e RTP da voi impostati siano utilizzati sullinterfaccia WAN con
indirizzo IP pubblico, definire sul router le regole del Port-Forwarding per le porte SIP e RTP.

Per definire il Port-Forwarding sul router:
| termini di seguito utilizzati possono variare a seconda del router.

Per I'accesso di una porta e necessario dare le seguenti indicazioni (esempio):

Protocollo |Porta pubblica Porta locale Host locale (IP)

ubP 49060 49060 192.168.2.10 per SIP
UDP 49004 -49010 49004 - 49010 192.168.2.10 per RTP
Protocollo

Inserire UDP come protocollo utilizzato.

Porta pubblica
Numero di porta/campo del numero di porta sullinterfaccia WAN.

Porta locale
I numeri di porta impostati sul telefono per la porta SIP e RTP.
Nella nuova versione di Firmware dei telefoni Gigaset VolIP & possibile impostare un campo
di porta RTP. Quindi ¢ possibile definire anche per questo campo un corrispondente Port-
Forwarding nel router.

Host locale (IP)
Indirizzo IP locale del vostro telefono nella LAN. Premendo il tasto Paging sulla base, sul
display del portatile viene visualizzato I'indirizzo IP attuale del telefono.

Affinché il router possa eseguire questo Port-Forwarding, & necessario che le impostazioni DHCP
del router garantiscano che al telefono sia assegnato sempre lo stesso indirizzo locale. Cioe
durante il funzionamento il DHCP non modifica I'indirizzo IP assegnato al telefono. Oppure
assegnare al telefono un indirizzo IP fisso (statico). Fare attenzione che questo indirizzo IP non si
trovi nel campo dell'indirizzo riservato per il DHCP e che non sia assegnato a nessun altro utente
nella LAN.
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Codici stato del VolP

Nella seguente tabella si trova il significato dei principali codici di stato VolP e gli avvisi.

Codice |Significato

stato
0x31 Errore di configurazione IP:
domini IP non inseriti.
0x33 Errore configurazione IP:
nome utente SIP (Nome di autenticazione) non inserito.
Viene visualizzato ad es. durante la selezione con il suffisso di linea, se sulla base per il suffisso non
& configurata nessuna connessione.
0x34 Errore configurazione IP:

password SIP (Password di autenticazione) non inserita.

0x300 |Lutente chiamato e raggiungibile tramite piu linee telefoniche. Se il provider VolP lo supporta,
oltre al codice dello stato viene trasmessa la lista delle linee telefoniche.
Il chiamante puo scegliere su quale collegamento desidera instaurare la connessione.

0x301 Trasferimento permanente.

L'utente chiamato non ¢ piti raggiungibile tramite questo numero. Il nuovo numero viene trasferito
al telefono insieme al codice dello stato e da quel momento in poi il telefono non verra pit
raggiunto sul numero vecchio, ma verra selezionato il nuovo indirizzo.

0x302 | Trasferimento temporaneo.

Al telefono viene comunicato che I'utente chiamato non é raggiungibile tramite il numero
selezionato. La durata della deviazione & temporanea. Anche la durata della deviazione viene
comunicata al telefono.

0x305 |Larichiesta viene trasferita ad un altro “Proxy Server”, per es. per bilanciare il carico della richiesta.
Il telefono fara la stessa richiesta ad un altro Proxy Server. Quindi non si tratta di trasferimento di
indirizzo.

0x380 | Altro Service:
La richiesta o la chiamata non ha potuto essere trasferita. Ma al telefono vengono comunicate le
ulteriori possibilita esistenti per poter collegare di nuovo la chiamata.

0x400 |Chiamata errata

0x401 Non autorizzato

0x403 |l servizio richiesto non é supportato dal provider VolIP.

0x404 | Numero di telefono errato.

Nessun collegamento tramite questo numero.

Esempio: non é stato selezionato il prefisso locale con una chiamata locale, sebbene il vostro
provider non supporti le chiamate VolP locali.

0x405 | Metodo non permesso.

0x406 | Non accettabile.
Il servizio richiesto non puo essere fornito.

0x407 | Autenticazione del Proxy necessaria.

0x408 | Interlocutore non raggiungibile (per es. account cancellato).

0x410 |l servizio richiesto non é disponibile presso il provider VolIP.

0x413 | Messaggio troppo lungo.

0x414 | URI troppo lungo.
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Codice |Significato

stato

0x415 | Formato della richiesta non supportato.

0x416 | URl errato.

0x420 |Terminazione errata

0x421 Terminazione errata

0x423 |l servizio richiesto non & supportato dal provider VolIP.

0x480 |l numero chiamato non & temporaneamente raggiungibile.

0x481 |l destinatario non € raggiungibile.

0x482 | Doppia richiesta del servizio.

0x483 | troppi "Hops":
La richiesta fatta € stata rifiutata perche il server del servizio (Proxy) ha deciso che questa richiesta
€ gia stata inoltrata a troppi server di servizio. Il numero massimo é stabilito dal mittente originario
della richiesta.

0x484 | Numero di telefono errato:
Nella maggior parte dei casi questa risposta significa solamente che é stata dimenticata una o piu
cifre nel numero di telefono.

0x485 | L'URI chiamato non & chiaro e non puo venir elaborato dal provider VolP.

0x486 | L'utente chiamato & occupato.

0x487 | Errore generale:
Prima che la chiamata venga effettuata, la chiamata é stata interrotta. Il codice dello stato conferma
laricezione del segnale di interruzione.

0x488 |l server non puo elaborare la richiesta perché i dati inseriti non sono compatibili.

0x491 |l server comunica che la richiesta sara elaborata non appena verra elaborata la richiesta
precedente.

0x493 |ll server rifiuta la richiesta, poiché il telefono non riesce a decifrare il messaggio.
Il mittente ha utilizzato un metodo di cifratura che il server oppure il telefono del destinatario non
riesce a decifrare.

0x500 |1l Proxy oppure il ricevente durante l'esecuzione della richiesta ha trovato un errore che rende
impossibile un’ulteriore esecuzione della richiesta. Il chiamante o il telefono mostra in questo caso
I'errore e ripete la richiesta dopo un paio di secondi. Dopo qualche secondo la richiesta puo venir
ripetuta, viene eventualmente trasmessa dal ricevente al chiamante o al telefono.

0x501 | La richiesta non puo venir elaborata dal destinatario, perché il destinatario non dispone della
funzionalita che il chiamante richiede. Ma nel caso in cui il destinatario comprende la richiesta, ma
non la elabora, perché il mittente non dispone dei diritti necessari oppure la richiesta non &
permessa al momento attuale, invece di 501 viene inviato 405.

0x502 |l ricevente, che invia questo codice di errore, & in questo caso un Proxy oppure un Gateway e ha
ricevuto una riposta non valida dal suo Gateway, tramite il quale questa richiesta doveva essere
eseguita.

0x503 | Larichiesta al momento non puo venir elaborata dal ricevente oppure dal Proxy, perché il server &
sovraccarico oppure € in attesa. Quando c'e la possibilita che la richiesta possa venir ripetuta dilia
poco, il server la trasmette al chiamante o al telefono.

0x504 | Superamento del tempo sul gateway

0x505 |l server rifiura la richiesta perche il numero di versione inserito del protocollo SIP non coincide

almeno con la versione che il server o I'apparecchio SIP utilizza, che partecipa a questa richiesta.
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Codice |Significato
stato
0x515 |l server rifiura la richiesta perche il messaggio supera la grandezza massima consentita.
0x600 | L'utente chiamato e occupato.
0x603 | L'utente chiamato ha rifiutato la chiamata.
0x604 | L'URI chiamato non esiste.
0x606 | Le impostazioni di comunicazione non possono essere accettate.
0x701 L'utente chiamato ha riattaccato.
0x703 | Connessione interrotta per via del Timeout.
0x704 | Connessione interrotta per via di un errore SIP.
0x705 | Tono di selezione errato
0x706 | Nessun tentativo di connessione
0x751 Segnale di occupato:
il codice del chiamante e dell’'utente chiamato non concordano.
0x810 | Errore socket layer generale: I'utente non & autorizzato
0x811 | Errore socket layer generale:
numero di socket errato
0x812 | Errore socket layer generale:
il socket non e collegato.
0x813 | Errore socket layer generale:
errore di memoria
0x814 | Errore socket layer generale:
il socket non é disponibile - verificare impostazioni IP/problemi di connessione/impostazione VoIP
errata
0x815 | Errore socket layer generale:

impiego illegale sull'interfaccia del socket
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Richiedere i Servizi Info

| Servizi Info della vostra base servono eventualmente per il Servizio Clienti.

Prerequisito: € stata impegnata una linea esterna (si cerca di instaurare una chiamata esterna, &
in corso una chiamata esterna).

Nota

Potrebbe essere necessario attendere qualche secondo prima che sul display appaia
Opzioni.

Opzioni » Servizio Info » OK
Con @ é possibile selezionare le seguenti informazioni/funzioni:

1: Numero di serie della base (RFPI)

2: Vuoto: - - -

3: Informa l'operatore del Service sulle impostazioni della base (notazione
esadecimale), per es. sul numero dei portatili registrati, la funzione Repeater.

4: Variante (cifre da 1a 2),

versione del firmware del telefono (cifre da 3 a 5).

5: Numero Gigaset.net del telefono. Con questo numero un operatore del Service
puo chiamare tramite Internet, senza che voi dobbiate essere registrati presso un
provider VolIP. In questo modo € possibile verificare la connessione online e la
telefonia VolP indipendentemente dal provider VolP.

6: Numero di apparecchio della base. Contiene ulteriori informazioni per I'addetto
del Service.

Sblocca sistema

(solo, se se I'apparecchio & bloccato da parte del provider)
Confermare la selezione con OK.
E possibile togliere con il codice corrispondente un blocco del sistema
eventualmente impostato a seconda del provider.

Aggiorna profilo
Confermare la selezione con OK.
| profili attuali del vostro provider VolP (dati generali del provider di tutte le
connessioni configurate VoIP) vengono caricati automaticamente sul vostro
telefono. Le impostazioni generali per tutte le connessioni VolIP per i profili
disponibili vengono aggiornati.

Invia configuraz.
Selezionare questa opzione solo quando richiesto dall’addetto del Service.
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Concessione

Questo prodotto é stato progettato per I'uso in Svizzera sulla linea telefonica analogica.
La telefonia Voice over IP & possibile tramite interfaccia LAN (IEEE 802.3).

A seconda della struttura di rete del proprio operatore telefonico potrebbe essere necessario un
router/switch aggiuntivo.

Per ulteriori informazioni si prega di contattare il proprio Internet provider.

Questo apparecchio & previsto per I'impiego in tutto il mondo, al di fuori della Comunita Econo-
mica Europea (con eccezione della Svizzera) in relazione alle specifiche omologazioni nazionali.
Le particolarita specifiche del Paese sono state tenute in considerazione.

Con la presente Gigaset Communications GmbH dichiara che il terminale radio

Gigaset C530 IP / C530A IP & conforme ai requisiti essenziali ed alle altre disposizioni pertinenti
stabilite dalla Direttiva RED 2014/53/UE.

Copia della dichiarazione di conformita é disponibile al seguente indirizzo Internet:
www.gigaset.com/docs.

Qualora il documento non fosse disponibile consultare i file "International Declarations of Con-
formity" o "European Declarations of Conformity".

Verificare la presenza di cio che vi serve in entrambe i file.

Certificato di garanzia per la Svizzera

Al consumatore (cliente) € concessa una garanzia di durata del prodotto, salvo i propri diritti in

caso di vizi del prodotto nei confronti del rivenditore, per le condizioni indicate di seguito.

o Gliapparecchi nuovi e i relativi componenti che, per errori di fabbricazione e/o nei materiali
presentino un difetto entro 24 mesi dall'acquisto, vengono, a scelta di Gigaset Communica-
tions, riparati o sostituiti gratuitamente con un apparecchio dilivello tecnico equivalente. Per
le parti soggette a usura (per es. batterie, tastiere, alloggiamenti, piccole parti degli alloggia-
menti e foderine di protezione - se inclusi nella fornitura) la validita della garanzia é di sei
mesi dalla data di acquisto.

+ Lagaranzia perde ogni validita nel caso in cui il guasto degli apparecchi sia provocato da un
utilizzo improprio e/o dall'inosservanza dei libretti di istruzione.

# Questa garanzia non si estende alle prestazioni aggiunte dal rivenditore o dal cliente stesso
(per esempio installazione, configurazione, download di software). Sono altresi esclusi dalla
garanzia i manuali e il software eventualmente fornito su supporto a parte.

o Per ottenere il riconoscimento della garanzia € necessario conservare un documento fiscal-
mente valido comprovante la data di acquisto. | difetti di conformita devono essere denun-
ciati entro il termine di due mesi dal momento della loro constatazione.

+ Gli apparecchi sostituiti e i relativi componenti, restituiti a Gigaset Communications
nell'ambito dello scambio, diventano di proprieta di Gigaset Communications.

# Lapresente garanzia é valida per tutti gli apparecchi acquistati in Svizzera. Garante per i pro-
dotti acquistati € Gigaset Communications Schweiz GmbH, Bielstrasse 20, 4500 Solothurn,
Switzerland.
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o Lapresente garanzia esclude qualsiasi altro tipo di richiesta o indennizzo. Gigaset Communi-
cations non rispondera in nessun caso di eventuali interruzioni di funzionamento dell'appa-
recchio, mancato guadagno, perdita di dati, danni a software supplementari installati dal
cliente o perdita di altre informazioni. La sicurezza degli stessi spetta al cliente. Lesonero da
responsabilita non & applicabile, nella misura in cui si &€ obbligatoriamente responsabili, per
esempio ai sensi della legge sulla responsabilita dei prodotti, in casi di intenzionalita, di incu-
ranza grave, a causa di ferimento, uccisione o danni alla salute

+ La prestazione eseguita in garanzia non prolunga il periodo di garanzia.

¢ Nel caso non esista alcuna operativita della garanzia, Gigaset Communications si riserva il
diritto di addebitare al cliente la sostituzione o la riparazione. In questo caso, Gigaset Com-
munications provvedera ad avvertire anticipatamente il cliente.

¢ Gigaset Communications si riserva il diritto di far eseguire i lavori di manutenzione da un
subappaltatore. Per I'indirizzo, vedere www.gigaset.com il presente regolamento non modi-
fica in alcun caso le regole probatorie a svantaggio del cliente.

¢ Perl'adempimento della garanzia, contattare la nostra Hotline al numero 0848 212 000.

Esclusione dalla responsabilita

Il display del portatile ha una risoluzione di 128x160 Pixel (punti immagine). Ogni pixel &
costituito da tre sotto-pixel (rosso, verde, blu).

E possibile che un Pixel venga comandato in modo sbagliato oppure pud esserci un‘alterazione
cromatica. Cio € normale e non c’é@ alcun motivo di richiesta di garanzia.

Dalla seguente tabella & possibile sapere il numero di errori di Pixel che si possono verificare
senza che sia necessaria una richiesta di garanzia.

Descrizione numero max. errori di pixel consentiti
Sotto-pixel accesi a colori 1

Sotto-pixel spenti 1

Numero totale di sotto-pixel colorati e spenti 1

—— Nota

I segni d'usura sul display e sulla struttura sono esclusi dalla garanzia.
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Tutela ambientale

Il nostro modello ambientale di riferimento

Gigaset Communications GmbH si € assunta la responsabilita sociale di contribuire ad un
mondo migliore. Il nostro agire, dalla pianificazione del prodotto e del processo, alla produzione
e distribuzione fino allo smaltimento dei prodotti a fine vita tengono conto della grande
importanza che diamo all'ambiente.

In Internet, all'indirizzo www.gigaset.com, & possibile trovare notizie relative ai prodotti ed ai
processi Gigaset rispettosi dell'ambiente.

Certificazioni della fabbrica che ha costruito il vostro cordless
Gigaset Communications GmbH é certificata in conformita alle norme internazionali
@ I1SO 14001 e ISO 9001.
I1SO 14001 (Ambiente): certificata da settembre 2007 da parte di TUV SUD
Management Service GmbH.

1SO 9001 (Qualita): certificata dal 17.02.1994 da parte di TUV Siid Management Service GmbH.

Smaltimento

Il pacchetto batterie non va tra i rifiuti domestici. Prestate attenzione alle norme pubbliche per
I'eliminazione dei rifiuti, che potete ottenere presso il vostro Comune oppure presso il
rivenditore dove avete acquistato il prodotto.

Nota concernente il riciclaggio

Questo apparecchio non deve in nessun caso essere eliminato a traverso la
spazzatura normale alla fine della propria funzione. Si deve invece portare o
ad un punto di vendita oppure ad un punto di smaltimento per apparecchi
elettrici e elettronici secondo I'ordinanza concernente la restituzione, la
ripresa e lo smaltimento degli apparecchi elettrici ed elettronici (ORSAE).

| materiali sono riutilizzabili secondo la propria denominazione. Con la riuti-
lizzazione, o tutt' altro impiego di questi materiali, contribuite in maniera
importante alla protezione dell' ambiente.
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Appendice

Cura

Pulire I'apparecchio con un panno umido oppure antistatico. Non usare solventi o panniin
microfibra. Non utilizzare in nessun caso un panno asciutto poiché si potrebbero generare cari-
che elettrostatiche.

In rari casi il contatto dell'apparecchio con sostanze chimiche puo determinare un‘alterazione
della superficie. La varieta di prodotti chimici disponibili sul mercato e la loro continua evolu-
zione non consente di verificare quale sia I'effetto che I'uso di ogni singola sostanza potrebbe
causare.

E possibile eliminare con cautela i danni alle superfici lucide con i lucidanti per display dei tele-
foni cellulari.

Contatto con liquidi A

L'apparato non va portato assolutamente a contatto con liquidi.

Quialora cio accadesse scollegare tutte le spine eventualmente collegate (corrente e/o linea
telefonica) quindi:

Spegnerlo.

H Togliere le batterie e lasciare il coperchio delle batterie aperte.
EJ Lasciar defluire il liquido dall'apparato.

Asciugare tutte le parti.

[ Conservare I'apparato per almeno 72 ore con il vano batterie (se presenti) aperto e la tastiera
(se presente) rivolta verso il basso in un luogo caldo e asciutto (assolutamente non in forno).

A Provare ad accendere I'apparato solo quando & ben asciutto, in molti casi sara possibile
rimetterlo in funzione.

I liquidi, tuttavia, lasciano residui di ossidazioni interne causa di possibili problemi funzionali. Cio
puo avvenire anche se l'apparato viene tenuto (anche immagazzinato) ad una temperatura
troppo bassa, infatti, quando viene riportato a temperatura normale, al suo interno puo formarsi
della condensa che puo danneggiarlo. Tali problemi, conseguenti da ossidazioni per contatto
con liquidi o umidita, non sono coperti da garanzia.

Dati tecnici

Batterie

Tecnologia: 2 x AAANiIMH
Tensione: 12V
Capacita: 800 mAh

Autonomia/tempi di ricarica del portatile

L'autonomia del vostro Gigaset dipende dalla capacita delle batterie, dalla loro eta e dal
comportamento dell’utilizzatore. (Tutti i tempi sono indicazioni massime).
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Autonomia in stand-by (ore) * 320*
170 **
Autonomia in conversazione (ore) 14
Autonomia con conversazioni di 1,5 ore al giorno (ore) * 130*
100 **
Tempo di ricarica nella base (ore) 85
Tempo di ricarica nel supporto di ricarica (ore) 6

*  ECO DECT disattivato, senza illuminazione del display in stand-by
**  ECO DECT attivato, senza illuminazione del display in stand-by

Consumo di corrente della base

In modalita stand-by: circa 1,2 Watt
In conversazione: circa 1,3 Watt

Dati tecnici generali

Interfaccia rete fissa analogica, Ethernet
Standard DECT supportato
Standard GAP supportato

Numero di canali

60 canali duplex

Frequenza 1880-1900 MHz

Metodo duplex a divisione di tempo, 10 ms lunghezza trama
Frequenza di ripetizione impulsi di invio 100 Hz

Lunghezza impulsi di invio 370 ps

Passo di canalizzazione 1728 kHz

Bitrate 1152 kbit/s

Modulazione GFSK

Codifica voce 32 kbit/s

Potenza di trasmissione

10 mW, potenza media per canale
250 mW potenza di trasmissione

Portata

fino a 300 m all'aperto, fino a 50 m in ambienti chiusi

Alimentazione

230V ~/50 Hz

Condizioni ambientali di funzionamento

da+5°Ca+45°C;
da 20 % a 75 % di umidita relativa

Tipo di selezione

DTMF (selezione a toni)/DP (selezione a impulsi)

Codec

G.711, G.726, G.729AB mit VAD/CNG, G.722

Quality of Service

TOS, DiffServ

Protocolli

SIP, RTP, DHCP, NAT Traversal (STUN), HTTP
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Cavo di linea: collegamenti corretti

S
T
)

4

6

1 libero
2 libero
3a
4 b
5 libero
6 libero

Tabella set di caratteri

Scrittura standard

Premere pil volte il tasto
corrispondente.

1) Spazi vuoti
2) Interruzione diriga
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Glossario

Glossario

A

Accesso Internet banda larga
Vedi DSL.
ADSL
Asymmetric Digital Subscriber Line
Tipo speciale di DSL.
ALG
Application Layer Gateway
Meccanismo di controllo NAT di un router.
Molti router con NAT integrato utilizzano I'ALG. L'ALG fa passare i pacchetti dati di una
connessione VolP e li completa sull'indirizzo IP pubblico della rete privata protetta.
L'ALG del router deve essere disattivato se il provider VolP offre un server STUN oppure un
Outbound-Proxy.
Vedi anche: Firewall, NAT, Outbound Proxy, STUN.
Autenticazione
Limitazione d'accesso a una rete/servizio tramite registrazione con una ID e una password.

Autenticazione utente
Nome/combinazione di cifre per I'accesso ad es. al proprio account VolP oppure alla vostra
rubrica privata in Internet.

Avviso di chiamata

= CW (Call Waiting).
Servizio del provider di rete. Durante la conversazione si ha un tono di avviso, se vi sta
chiamando un altro interlocutore. E possibile accettare o rifiutare la seconda chiamata.
E possibile attivare/disattivare il servizio.

C

Campo IP-Pool
Campo degli indirizzi IP, che il server DHCP puo utilizzare per assegnare indirizzi IP dinamici.

CF
Call Forwarding
Vedi Trasferimento di chiamata.

Client
Applicazione che richiede un servizio fornito da un server.
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Codec

Coder/decoder
Il Codec é responsabile del processo di digitalizzazione e compressione del linguaggio
analogico prima dell'invio in Internet cosi come decodifica dati digitali alla ricezione di
pacchetti dati, cioé converte i pacchetti nel linguaggio analogico. Esistono diversi Codec che
si differenziano nel grado di compressione.
Entrambe le parti del collegamento telefonico (chiamante/mittente e destinatario) devono
utilizzare lo stesso Codec. Esso viene stabilito al momento dell'instaurazione del
collegamento tra mittente e destinatario..
La scelta del Codec & un compromesso tra qualita vocale, velocita di trasmissione e larghezza
di banda necessaria. Per es., un alto grado di compressione implica che la larghezza di banda
necessaria per la connessione vocale é piccola. Significa pero anche che il tempo necessario
per la compressione/decompressione dei dati sara maggiore, che il tempo necessario per il
trasferimento dei dati in rete aumenta e quindi la qualita vocale si riduce. In altre parole
aumenta il ritardo tra le parole del chiamante e la ricezione delle parole da parte del
destinatario.

Codec vocale
Vedi Codec.

COLP/COLR

Connected Line Identification Presentation/Restriction
Funzionalita di una connessione VoIP/ISDN per le chiamate in uscita.
Con il COLP 'utente che effettua la chiamata visualizza il numero di telefono dell’'utente che
risponde alla chiamata.
Il numero di telefono dell’'utente che risponde alla chiamata si differenzia dal numero
selezionato per es. con la deviazione della chiamata oppure il callpickup.
L'utente chiamato puo sopprimere con il COLR (Connected Line Identification Restriction) la
trasmissione del numero di telefono al chiamante.

Consultazione
Si sta effettuando una conversazione. Con la consultazione si interrompe la conversazione
per collegarsi con un altro interlocutore. Se si interrompe subito la comunicazione con
questo ultimo, si ha una consultazione. Se si passa dal primo al secondo interlocutore si parla
di Conversazione alternata.

Conversazione alternata
E possibile alternare tra due diversi interlocutori oppure passare a una conferenza e a un
singolo interlocutore, senza che 'utente in attesa possa sentire.

cw

Call Waiting
Vedi Avviso di chiamata.
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D
DHCP

Dynamic Host Configuration Protocol
Protocollo di Internet che regola I'assegnazione automatica di un Indirizzo IP a un Utente di
rete. |l protocollo viene messo a disposizione in rete da un server. Un router puo essere per
es. un server DHCP.
Il telefono contiene un client DHCP. Un router che contiene un server DHCP puo assegnare
automaticamente indirizzi IP per il telefono da un campo d'indirizzo stabilito. Attraverso
questa assegnazione dinamica piu utenti di rete (vedi Utente di rete) possono condividere
uno stesso indirizzo IP e utilizzarlo, tuttavia non contemporaneamente ma solamente uno
alla volta.

Con alcuni router é possibile stabilire di non modificare mai lI'indirizzo IP del telefono.

DMZ (Demilitarized Zone)
I DMZ indica un campo della rete che si trova al di fuori di un firewall.
I DMZ viene installato tra una rete da proteggere (per es. una LAN) e una rete non sicura (per
es. Internet). Il DMZ permette I'accesso non protetto da Internet solamente per uno o pochi
componenti di rete, mentre gli altri componenti di rete restano al sicuro dietro il firewall.

DNS

Domain Name System
Sistema gerarchico che rende possibile I'assegnazione di un Indirizzo IP ad un Dominio
facile da ricordare. Questa assegnazione deve venir gestita in ogni (W)LAN da un server DNS
locale. Il server DNS locale rintraccia I'indirizzo IP eventualmente
richiedendolo a server DNS preposti e altri server DNS locali in Internet.
E possibile stabilire gli indirizzi IP del server DNS principale/secondario.
Vedi anche: DynDNS.

Dominio
Nome di uno (o pil1) web server in Internet (per es. gigaset.com). Il dominio viene assegnato
al corrispettivo indirizzo attraverso DNS.

DSCP

Differentiated Service Code Point
Vedi Quality of Service (QoS).

DSL

Digital Subscriber Line
Tecnologia di trasmissione dati con la quale € possibile un accesso ad Internet peres.a 1,5
Mbps tramite linea telefonica tradizionale. Prerequisiti: modem DSL e corrispettiva offerta
del provider Internet.

DSLAM

Digital Subscriber Line Access Multiplexer
Il DSLAM é uno switch presente in una centralina telefonica nella quale confluiscono le linee
di accesso degli utenti.

DTMF

Dual Tone Multi-Frequency
Altra denominazione per multifrequenza (DMF).
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DynDNS

Dynamic DNS
L'assegnazione di nomi di dominio e indirizzi IP viene realizzata tramite DNS. Per Indirizzo IP
dinamico questo servizio viene espletato dal cosiddetto DynamicDNS. Esso permette
I'utilizzo di un componente di rete con indirizzo IP dinamico come Server in Internet.
I DynDNS garantisce che in Internet si possa raggiungere lo stesso Dominio
indipendentemente dall'indirizzo IP attuale.

E

ECT

Explicit Call Transfer
Un utente A chiama un utente B. Si mantiene il collegamento e si chiama un utente C.
Anziché instaurare una conversazione a tre (conferenza), A mette in comunicazione
solamente |'utente B con C e riattacca.

EEPROM

Electrically Eraseable Programmable Read Only Memory
Elemento della memoria del telefono con dati fissi (per es. impostazioni dell'apparecchio da
parte del costruttore e specifiche dell’'utente) e dati salvati automaticamente (per es. voci
delle liste delle chiamate).

F

Firewall
Con il firewall & possibile proteggere la rete da accessi non autorizzati dall'esterno. Consiste
nel combinare provvedimenti e tecniche diverse (hardware e/o software) per controllare il
flusso dati tra una rete privata da proteggere e una rete non protetta (per es. Internet).
Vedi anche: NAT.

Firmware
Il software di un apparato nel quale sono salvate informazioni fondamentali per il suo
funzionamento. Una nuova versione del firmware puo venir caricata nella memoria
dell'apparato (update del firmware) per correggere errori o per |'aggiornamento del software
dell'apparecchio.

Flatrate
Tipo di contratto per I'accesso Internet. Linternet provider offre questo servizio a pagamento
a cui viene corrisposto un importo mensile. Per la durata e il numero delle connessioni non
ci sono costi aggiuntivi.

Frammentazione
| grandi pacchetti di dati sono suddivisi in sotto-pacchetti (frammenti) prima che vengano
trasferiti. Al ricevitore vengono riassemblati (deframmentati).

Fullduplex
Modalita per la trasmissione dei dati tramite la quale vengono simultaneamente inviati e
ricevuti i pacchetti dati.
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G

G.711 alaw, G.711 plaw

Standard per il Codec.
G.711 offre una qualita vocale molto buona, simile a quella garantita dall'lSDN nella rete fissa.
Poicheé la compressione & piccola, la larghezza della banda necessaria & di circa 64 Kbit/s per
connessione vocale, il ritardo per la codifica/decodifica pero & solamente di circa 0,125 ms.
»a law” indica lo standard europeo, ,u law” lo standard nordamericano/giapponese.

G.722
Standard per il Codec.
G.722 é un Codec vocale a banda larga da 50 Hz a 7 kHz, una velocita netta di trasmissione
di 64 Kbit/s per connessione vocale cosi come per l'identificazione integrata delle pause
vocali e la produzione di fruscii (soppressione delle pause vocali).
G.722 offre una qualita vocale molto buona. La qualita vocale & piu chiara e migliore che con
gli altri codificatori per via di una maggiore sample rate e consente un suono vocale in High
Definition Sound Performance (HDSP).

G.726
Standard per il Codec.
G.726 offre una buona qualita vocale. E inferiore rispetto a quella del G.711 ma migliore di
quella del G.729.

G.729A/B
Standard per il Codec.
Con il G.729A/B la qualita vocale € bassa. Per via dell'elevata compressione la larghezza
necessaria della banda e di circa 8 Kbit/s per connessione vocale, il ritardo di circa 15 ms.

Gateway
Collega tra loro due reti distinte (vedi Rete), un esempio di Internet Gateway ¢ il Router.
Per le chiamate dal VolIP nella rete telefonica e necessario che sia collegato un gateway con
la rete IP e la rete telefonica (provider Gateway/VolP). Inoltra le chiamate dal VolP
eventualmente alla rete telefonica.

Gateway-Provider
Vedi SIP-Proxy-Server.

GSM

Global System for Mobile Communication
Standard europeo originario per la rete mobile. Al momento il GSM puo essere considerato
lo standard mondiale. Negli USA e in Giappone vengono supportati sempre pil spesso
standard nazionali.

H

HTTP-Proxy
Il server tramite il quale I'Utente di rete effettua la navigazione in Internet.

Hub
Collega in una Infrastruttura di rete pil utenti di rete (vedi Utente di rete). Tutti i dati che
vengono inviati da un utente di rete all’'Hub vengono trasferiti a tutti gli utenti di rete.

Vedi anche: Gateway, Router.
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|
IEEE

Institute of Electrical and Electronics Engineers
Commissione generale per la normalizzazione nell’elettronica e nell’elettrotecnica, in
particolare per la standardizzazione della tecnologia LAN, protocolli di trasmissione, velocita
di trasmissione dati e cablaggio.

Indirizzo IP
Indirizzo univoco di un componente di rete all'interno della rete sulla base del protocollo
TCP/IP (per es. LAN, Internet). In Internet vengono assegnati per lo pit nomi di dominio
anziché indirizzi IP. Il DNS assegna ai nomi di dominio i corrispondenti indirizzi IP.
Lindirizzo IP & costituito da quattro parti (cifre decimali tra 0 e 255), separate I'una dall‘altra
da un punto (per es. 230.94.233.2).
Lindirizzo IP € composto dal numero di rete e dal numero dell’'Utente di rete (per es. il
telefono). A seconda della Subnet mask il numero di rete &€ formato da una, due oppure tre
parti, il resto dell'indirizzo IP si riferisce ai componenti di rete. In una rete il numero di rete di
tutti i componenti deve essere identico.
Gliindirizzi IP possono venir assegnati automaticamente tramite DHCP (indirizzi IP dinamici)
oppure manualmente (indirizzi IP fissi).

Vedi anche: DHCP.

Indirizzo IP dinamico
Lindirizzo IP dinamico viene assegnato automaticamente ad un componente di rete tramite
DHCP. Lindirizzo IP dinamico del componente di rete pud modificarsi ad ogni registrazione
oppure in determinati intervalli di tempo.

Vedi anche: Indirizzo IP fisso

Indirizzo IP fisso
Un indirizzo IP fisso viene assegnato ad un componente di rete manualmente oppure
durante la configurazione della rete. A differenza dell'Indirizzo IP dinamico un indirizzo IP
fisso non si modifica.

Indirizzo IP globale
Vedi Indirizzo IP.

Indirizzo IP locale
Lindirizzo locale o privato € l'indirizzo di un componente di rete nella rete locale (LAN). Puo
venir assegnato a piacere dal gestore di rete. Gli apparati che collegano una rete locale ad
Internet (gateway oppure router), hanno un indirizzo IP privato e uno pubblico.

Vedi anche Indirizzo IP.
Indirizzo IP privato
Vedi Indirizzo IP pubblico.

Indirizzo IP pubblico
Lindirizzo IP pubblico € I'indirizzo di un componente di rete in Internet. Viene assegnato
dall'Internet provider. Gli apparati che collegano una rete locale ad Internet (gateway, router)
hanno un indirizzo IP pubblico ed uno locale.
Vedi anche: Indirizzo IP, NAT

Indirizzo IP statico
Vedi Indirizzo IP fisso.
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Indirizzo MAC

Media Access Control Address
Indirizzo hardware tramite il quale ogni apparecchio di rete (per es. scheda di rete, switch,
telefono) pud venir identificato chiaramente in tutto il mondo. E costituito da sei parti (cifre
esadecimali) separate tra di loro da ,-" (per es. 00-90-65-44-00-3A).
Lindirizzo MAC viene assegnato dal fabbricante e non puo venir modificato.

Indirizzo SIP
Vedi URI.

Infrastruttura di rete
Rete con struttura centrale: tutti gli utenti di rete (vedi Utente di rete) comunicano tra di loro
tramite un Router centrale.

Internet
WAN globale. Per lo scambio di dati & definita una sequenza di protocolli TCP/IP.
Ogni Utente di rete ¢ identificabile tramite un Indirizzo IP. [l DNS assegna un Dominio ad un
Indirizzo IP.
| principali servizi in Internet sono il World Wide Web (WWW), le e-mail, il trasferimento di
dati e i forum di discussione.

Internet provider
Permette I'accesso ad Internet a pagamento.

IP (Internet Protocol)
Protocollo TCP/IP in Internet. L'IP & responsabile dell'indirizzamento tra gli utenti di una Rete
in base all'Indirizzo IP e trasmette dati da un mittente ad un destinatario. Inoltre I'lP stabilisce
la scelta del path (il routing) del pacchetto dati.

L
LAN

Local Area Network
Rete con estensione di spazio limitata. La LAN puo essere senza cavi (WLAN) e/o con cavi.

M

Mbps

Million Bits per Second
Unita della velocita di trasmissione nella rete.

MRU

Maximum Receive Unit
Definisce la quantita di dati utili massima all'interno di un pacchetto dati.

MTU

Maximum Transmission Unit
Definisce la lunghezza massima di un pacchetto dati che puo essere trasportato subito
tramite la rete.

Musica su attesa

Music on hold
Motivo musicale riprodotto durante una Consultazione oppure una Conversazione
alternata. Durante l'interruzione l'interlocutore sente una melodia di attesa.
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N
NAT

Network Address Translation
Metodo per la conversione di un Indirizzo IP (privato) in uno o pit indirizzi IP (pubblici).
Attraverso il NAT é possibile assegnare un indirizzo IP ad un Utente di rete (per es. telefoni
VoIP) in una LAN che vengono nascosti dietro un indirizzo IP comune del Router in Internet.
| telefoni VoIP non sono raggiungibili dietro ad un router NAT dai server VolP (per via
dell'indirizzo IP privato). Per “aggirare” il NAT si puo (alternativamente) impostare nel router
I'Avviso di chiamata, nel telefono VolP lo STUN oppure dal provider VoIP un Outbound
Proxy.
Se e a disposizione un Outbound Proxy, € necessario tenerne presente nelle impostazioni
VolIP del telefono.

NAT simmetrico
Il NAT simmetrico assegna differenti indirizzi IP esterni e numeri di porta allo stesso indirizzo
IP interno e numero di porta, a seconda dell'indirizzo finale esterno.

Nome visualizzato
Servizio del vostro provider VolP. E possibile inserire un nome a piacere che viene visualizzato
al posto del numero di telefono presso il vostro interlocutore.

Numero di porta
Indica un’applicazione specifica di un Utente di rete. Il numero di porta é stabilito a seconda
dellimpostazione in maniera permanente nella LAN oppure viene assegnato ad ogni
accesso.

La combinazione Indirizzo IP/numero di Porta identifica il destinatario o il mittente di un
pacchetto dati all'interno della rete.

(o)
Outbound Proxy
Meccanismo di controllo del NAT alternativo per STUN, ALG.

Gli Outbound-Proxy vengono utilizzati dal provider VoIP in ambiente Firewall/NAT in
alternativa al SIP-Proxy-Server. Si comanda il traffico dati tramite il firewall.

L'Outbound-Proxy e il server STUN non devono essere utilizzati contemporaneamente.
Vedi anche: STUN e NAT.

P

Paging (ricerca del portatile)
Funzione della base per la localizzazione dei portatili registrati. Il telefono base instaura un
collegamento con tutti i portatili registrati. | portatili squillano.
PIN
Personal Identification Number
Protegge dall’utilizzo non autorizzato. Con PIN attivo & necessario inserire una combinazione
di cifre per accedere ad un campo di inserimento protetto.
E possibile proteggere i dati di configurazione della base attraverso un PIN di sistema (4 cifre).
Porta
| dati vengono scambiati tra due applicazioni tramite una porta in una Rete.
Porta RTP
Porta (locale) tramite la quale vengono inviati e ricevuti i pacchetti vocali del VolP.
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Porta SIP locale
Vedi SIP-Proxy-Server.

Porta SIP/ Porta SIP locale
Porta (locale) tramite la quale vengono inviati e ricevuti i dati di segnalazione SIP del VolP.

Port-Forwarding
Il gateway (per es. il router) trasferisce pacchetti dati indirizzati ad una Porta in Internet.
I server nella LAN possono quindi mettere a disposizione dei servizi in Internet, senza dover
aver bisogno di un indirizzo IP pubblico.

Preparazione della selezione
Vedi Selezione in blocco.

Presa per auricolare
Combinazione di microfono e auricolare. Lauricolare permette di parlare comodamente in
viva voce durante le connessioni telefoniche. Sono disponibili auricolari che possono essere
collegati alla base tramite cavo oppure via Bluetooth (senza fili).

Protocollo
Descrizione delle regole per la comunicazione nella Rete. Comprende le regole per
I'instaurazione, la gestione e l'interruzione della connessione, sul formato dei dati, dei tempi
ed eventuale sul trattamento degli errori.

Protocollo di trasporto
Regola il trasporto di dati tra due interlocutori (applicazioni).

Vedi anche: UDP, TCP, TLS.

Provider SIP
Vedi Provider VoIP.

Provider VolP
Un provider VolP, SIP oppure un Gateway-Provider e un gestore di servizi Internet che mette
a disposizione un Gateway per la telefonia Internet. Poiché il telefono funziona con lo
standard SIP, € necessario che il provider lo supporti.
Il provider trasferisce le chiamate dal VolP alla rete telefonica (analogica, ISDN e rete mobile)
e viceversa.

Proxy/Proxy-Server
Programma del computer che regola lo scambio di dati nelle reti del computer tra Client e
Server. Se il telefono fa una richiesta al server VolP, il Proxy si comporta rispetto al telefono
come server e rispetto al server come Client. Un Proxy viene indirizzato tramite Indirizzo IP/
Dominio e Porta.

Q

Quality of Service (QoS)

Qualita del servizio
Indica la qualita del servizio della rete di comunicazione. Si distinguono diversi livelli di
qualita del servizio.
La QoS influenza il flusso dei pacchetti dati in Internet ad es. attraverso la priorita di pacchetti
dati, la prenotazione della banda e l'ottimizzazione dei pacchetti.
Nelle reti VolP la QoS influenza la qualita vocale. Se l'intera infrastruttura (router, server di rete
ecc.) dispone della QoS, la qualita € maggiore, quindi si ha meno ritardo, meno eco, meno
fruscii.
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R
RAM

Random Access Memory
Memoria per la quale si hanno diritti di lettura e salvataggio. Nella RAM vengono salvati per
es. melodie e loghi scaricabili sul telefono tramite il configuratore web.

Registrar
9” registrar gestisce gli indirizzi IP attuali dell'Utente di rete. Al momento della registrazione
presso il proprio provider VolP, I'indirizzo IP viene memorizzato sul registrar. In questo modo
siete raggiungibili anche in viaggio.
Rete
Collegamento di apparati. Gli apparati possono essere collegati tra loro tramite diverse linee
oppure tramite segnale radio.
Le reti possono venir distinte anche in base alla portata e alla struttura:
- Portata: rete locale (LAN) oppure wide area network (WAN)
- Struttura: Infrastruttura di rete oppure rete ad-hoc

Rete Ethernet
Cavo collegato alla LAN.

Richiamata automatica
Vedi Richiamata se occupato.

Richiamata se non risponde
= CCNR (Completion of calls on no reply). Se l'interlocutore non risponde, il chiamante puo
impostare la richiamata automatica. Non appena il destinatario ha concluso la chiamata e la
linea risulta libera, il chiamante riceve la segnalazione. Questo servizio deve essere
supportato dal gestore telefonico. La richiamata automatica viene cancellata
automaticamente dopo circa 2 ore (a seconda del provider).

Richiamata se occupato
= CCBS (Completion of calls to busy subscriber). Se il chiamante sente il segnale di occupato
& possibile attivare la funzione di richiamata. Quando la linea si libera, il chiamante riceve la
segnalazione. Non appena si solleva il ricevitore, la connessione viene automaticamente
stabilita.

ROM
Read Only Memory
Memoria di sola lettura.

Router
Trasferisce pacchetti dati all'interno della rete e tra reti diverse sulla route pit veloce. Puo
collegare piu reti Ethernet (vedi Rete Ethernet) e WLAN. Puo essere il Gateway a Internet.

Routing
Il routing € il processo di trasmissione di pacchetti dati ad un altro utente della rete. Lungo il
tragitto verso il destinatario i pacchetti dati vengono spediti da un nodo di rete al successivo,
finché arrivano a destinazione.

Senza questo tipo di trasmissione di pacchetti una rete cosi come Internet non esisterebbe.
Il routing collega le singole reti al sistema globale.

Il router e una parte di questo sistema; trasmette sia pacchetti dati all'interno della rete locale
che da una rete ad un’altra. La trasmissione di dati da una rete ad un‘altra avviene sulla base
di un protocollo comune.
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RTP

Realtime Transport Protocol
Standard universale per la trasmissione di dati audio e video. Viene utilizzato spesso con
I'UDP. In questo caso i pacchetti RTP vengono inglobati in pacchetti UDP.

S

Selezione in blocco
Si digita prima il numero di telefono completo ed eventualmente lo si corregge. Infine si
solleva il ricevitore oppure si preme il tasto impegno linea/viva voce per selezionare il
numero di telefono.

Server
Mette a disposizione un servizio ad un altro Utente di rete (Client). Il server puo identificare
sia un PC sia un'applicazione. Il server viene identificato tramite un Indirizzo IP/Dominio e
Porta.

SIP (Session Initiation Protocol)
Protocollo di segnalazione indipendente dalla comunicazione vocale. Viene utilizzato per
instaurare e concludere la chiamata. Inoltre & possibile definire i parametri per la
trasmissione vocale.

SIP-Proxy-Server
Indirizzo IP del server gateway del provider VolP.

STUN

Simple Transversal of UDP over NAT

Meccanismo di controllo del NAT.
Lo STUN é un protocollo dati per i telefoni VolIP. Lo STUN sostituisce gli indirizzi IP privati nei
pacchetti dati del telefono VolIP con l'indirizzo pubblico della rete privata protetta. Per il
controllo del trasferimento di dati & necessario inoltre uno STUN server in Internet. Lo STUN
non puo essere implementato con il NAT simmetrico.

Vedi anche: Avviso di chiamata, Firewall, NAT, Outbound Proxy.

Subnet
Segmento di una Rete.

Subnet mask
Un Indirizzo IP e costituito da un numero di rete fisso e un numero utente variabile. La parte
relativa alla rete (numero di rete) & uguale per ogni Utente di rete. Nella subnet mask viene
stabilito il numero di rete. Con la subnet mask 255.255.255.0, per es., le prime tre parti
dell'indirizzo IP costituiscono il numero di rete e I'ultima parte il numero utente.

T

TCP
Transmission Control Protocol
Protocollo di trasporto. Protocollo di trasporto protetto: per la trasmissione dei dati viene
instaurata una connessione tra il mittente e il destinatario, monitorata e abbattuta di nuovo.
TLS
Transport Layer Security
Protocollo per la cifratura delle trasmissioni dei dati in Internet. Il TLS & un Protocollo di
trasporto.
Transmission rate
La velocita con la quale vengono trasmessi i dati nella WAN oppure LAN. La transmission rate
viene misurata in unita dati per unita di tempo.
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Trasferimento di chiamata
Trasferimento automatico di chiamata ad un altro numero di telefono. Esistono tre tipi di
trasferimento di chiamata:
- immediato (CFU, Call Forwarding Unconditional)
- se occupato (CFB, Call Forwarding Busy)
- senon risponde (CFNR, Call Forwarding No Reply)

U

ubP

User Datagram Protocol
Protocollo di trasporto. A differenza del TCP I'UDP € un protocollo non basato sulla sessione.
L'UDP non instaura alcuna connessione fissa. | pacchetti dati (i cosiddetti “datagram”)
vengono inviati come Broadcast. Il destinatario e il solo responsabile per la ricezione dei dati.
Il mittente non riceve nessun avviso dell'avvenuta ricezione.

URI

Uniform Resource Identifier
Sequenza di caratteri che serve per l'identificazione delle risorse (ad es. e-mail del
destinatario, http://gigaset.com, file).
In Internet gli URI vengono introdotti per indicare le singole risorse. Gli URI vengono anche
rappresentati sotto forma di indirizzi SIP.
Gli URI possono essere inseriti nel telefono come numeri. Selezionando un URI & possibile
chiamare un utente di Internet tramite il VolIP.

URL

Universal Resource Locator
Indirizzo univoco globale di un dominio in Internet.
L'URL e una sottospecie di URI. Gli URL identificano una risorsa tramite la loro posizione (in
inglese “location”) in Internet. Il concetto viene spesso utilizzato (per cause storiche) come
sinonimo di URI.

User-ID
Vedi Autenticazione utente.

Utente di rete
Apparati e calcolatori collegati tra loro in una rete, per es. server, PC e telefoni.

\'

VolP

Voice over Internet Protocol
Le telefonate non vengono piu instaurate e trasmesse tramite la rete telefonica ma tramite
Internet (o altre reti IP).

w

WAN
Wide Area Network
Rete geografica spazialmente illimitata (per es. Internet).
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Portatili Gigaset

Trasformate il vostro Gigaset in un vero e proprio centralino telefonico senza fili:

Portatile Gigaset SL930H

*

*
*

L 2EE R JEE 2R JEE JER R 2ER JER 2NN 2

Portatile per la trasformazione di stazioni base Gigaset in PABX
wireless

Portatile DECT con Android™ e WLAN

Android™ 4.0.4 per il download di applicazioni tramite Google
Play™ Store

Accesso a piu di 975.000 App

Telefonate wireless tramite rete fissa e Internet (per es. Skype)
Display full-touch capacitivo 45 x 68 mm (B x H)

5 schermate configurabili

Gestione delle e-mail

Caricare immagini, video e musica

Rubrica Android fino a 2.000 contatti (vCard)

Sincronizzazione automatica dei contatti Google tramite WLAN
Comodo vivavoce in qualita full-duplex

Collegamento al PC tramite Micro-USB

Espansione di memoria tramite microSD-Card fino a 32 GB

www.gigaset.com
Portatile Gigaset SL910H

L 2BR 2R JER JEE R JEE N JEE R R 2R 2R R 2R 2R R R 4

Concetto operativo innovativo con touchscreen
Portatile con struttura in metallo

Display a colori TFT 8,1 cm

Comodo viva voce nella qualita migliore

Bluetooth e Mini-USB

Configurazione dei menu personalizzabile

Rubrica per 500 biglietti da visita

Autonomia in conversazione/stand-by fino a 13 h/180 h
Comodo viva voce con 4 profili viva voce impostabili
Foto Clip, screensaver (orologio analogico e digitale)
Download di suonerie

ECO-DECT

Sveglia

Calendario con organizer

Modalita notturna con timing per la disattivazione della suoneria
Servizio “Non disturbare”

Sorveglia Bimbo,

SMS fino a 640 caratteri

www.gigaset.com
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Portatile Gigaset S820H

L 2R R JEE R K 2R 2

L 2R 2R IR JER IR IR R R R R 4

Comodo viva voce nella qualita migliore

Tastiera illuminata

Tasti laterali per una facile regolazione del volume
Touchscreenda 2,4”

Bluetooth e Mini-USB

Rubrica per 500 biglietti da visita

Autonomia in conversazione/stand-by fino a 20 h/250 h, batterie
standard

Comodo viva voce con 4 profili viva voce impostabili

Foto Clip, screensaver (orologio analogico e digitale)

Download di suonerie

ECO-DECT

Sveglia

Calendario con organizer

Modalita notturna con timing per la disattivazione della suoneria
Servizio “Non disturbare”

Lista di blocco per 15 numeri di telefono indesiderati (a seconda della base)
Sorveglia Bimbo, chiamata diretta

SMS fino a 640 caratteri

www.gigaset.com
Portatile Gigaset C620H

*

* ¢ o

L 2R R 2R R R R R R 2R

Comodo viva voce nella qualita migliore

Display TFT a colorida 1,8

Rubrica per 250 voci

Autonomia in conversazione/stand-by fino a 26 h/530 h,
batterie standard

Comodo viva voce con 4 profili viva voce impostabili
Screensaver (orologio analogico e digitale)

ECO-DECT

Sveglia

Calendario con organizer

Modalita notturna con timing per la disattivazione della suoneria
Servizio “Non disturbare”

Lista di blocco per 15 numeri di telefono indesiderati
Sorveglia Bimbo, chiamata diretta

SMS fino a 640 caratteri

www.gigaset.com
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Portatile Gigaset E630H

L 2R R JEE R K 2R 2

L 2R 2R IR JER IR IR R R R R 4

Comodo viva voce nella qualita migliore

Tasti laterali per una facile regolazione del volume
Display TFT a colorida 1,8”

Resistente agli spruzzi

Risposta facile con qualsiasi tasto

Rubrica per 200 voci

Autonomia in conversazione/stand-by fino a 20 h/250 h,
batterie standard

Funzione torcia

Indicazione di chiamata Spot-LED

Tasto profili per rapido adattamento all'ambiente
Screensaver (orologio analogico e digitale)

ECO-DECT

Sveglia

Calendario con organizer

Modalita notturna con timing per la disattivazione della suoneria
Servizio “Non disturbare”

Sorveglia Bimbo, chiamata diretta

SMS fino a 612 caratteri

www.gigaset.com
Portatile Gigaset C430H / C530H

*

* o o

* 6 6 0 o0

*
*
*

Comodo viva voce nella qualita migliore
Display TFT a colorida 1,8”"

Rubrica per 200 voci

Autonomia in conversazione/stand-by fino
a 20 h/250 h, batterie standard
Screensaver (orologio analogico e digitale)
ECO-DECT

Sveglia

Calendario con organizer

Modalita notturna con timing per la
disattivazione della suoneria

Servizio “Non disturbare”

Sorveglia Bimbo, chiamata diretta

SMS fino a 612 caratteri

www.gigaset.com
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Clip viva voce L410 per telefoni cordless
Assoluta liberta di movimento mentre si telefona
Pratica clip di fissaggio

Viva voce in perfetta qualita del suono
Pesoca.30g

ECO-DECT

Regolazione volume in 5 livelli

Visualizzazione stato tramite LED

Autonomia in conversazione/stand-by finoa 5 h/120 h
Portata all'interno di edifici fino a 50 m,

in spazi aperti fino a 300 m.

www.gigaset.com

L 2R IR IR IR IR R R BN 4

Repeater Gigaset

Con il Repeater Gigaset & possibile estendere la copertura e quindila
distanza tra il portatile Gigaset e la base.

www.gigaset.com

E possibile acquistare tutti gli accessori e le batterie nei negozi specializzati.

Utilizzando accessori originali vi garantirete il mantenimento dei requisiti
qualitativi del prodotto, un uso affidabile dello stesso e la certezza della

Original rispondenza a tutte le importantissime norme europee sulla sicurezza della salute
Accessories | (emissioni elettromagnetiche, ecc).

Gigaset

Compatibilita

Informazioni riguardo le funzioni del portatile in collegamento con le singole stazioni base
Gigaset si trovano alla pagina:

www.gigaset.com/compatibility
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Montaggio a parete della base

Montaggio a parete della base

max. @ 8 mm
max. 3mm
max. @ 4 mm»>
2x !
mggx\\\\\\\\\‘

i
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Montaggio a parete del supporto di ricarica

Montaggio a parete del supporto di ricarica

21 mm max. @ 8 mm
r max. 2 4 mm
i i
T O-- ox 3 Y
! I mﬁ%
i X i i
ca.2,5mm
+f
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