Breve descrizione di Gigaset DESK 200
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Indicazione
ottica della
chiamata: con
chiamata in
arrivo lampeg-
gia

Gigaset

Tasto di selezione rapida

Tasto e LED per Mute Il LED lam-
peggia quando il microfono é di-
sattivato.

Tasto memoria Il LED del tasto
Mute lampeggia durante la me-
morizzazione.

Tasto ripetizione della selezione/
Pausa (P)

Tasto R (Flash)

Tasto volume ricevitore
Commutatore a slitta perimpost-
are la selezione DTMF o DP e il
tempo di Flash

h I Rubrica per
annotare i nomi
relativi ai numeri
memorizzati nei
tasti di selezione
rapida
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Leggere attentamente il

manuale d'uso e attenersi
alle istruzioni quando si
utilizza il telefono. Con-

servare il manuale d'uso per even-
tuali consultazioni successive. Utiliz-
zare solo le spine e i cavi forniti in
dotazione!
Le configurazioni descritte
@ nelle presenti istruzioni per
I'uso potrebbero non essere
disponibili in tutti i paesi,
inoltre alcuni servizi, per
essere operativi, necessitano
che anche la rete telefonica li
supporti.

Uso previsto

Il telefono Gigaset DESK 200, di
seguito il telefono, & adatto per tele-
fonare all'interno di una rete telefo-
nica. Il telefono é destinato esclusiva-
mente all’'uso privato in ambienti
interni chiusi. Qualsiasi altro even-
tuale uso é considerato improprio.
Non & ammesso apportare arbitraria-
mente modifiche o conversioni.

Note di sicurezza e
posizionamento

Collegare il cavo di collega-
mento solo alla presa telefo-
nica prevista.

Non incenerire. Non utilizzare
in ambienti a rischio di esplo-
sione ad esempio per segna-
lare una fuga di gas qualora ci
si trovi nelle vicinanze della
perdita. Non installare I'appa-
rato vicino ad altri dispositivi
elettrici o campi magnetici
onde evitare interferenze reci-
proche; arrecano particolare
disturbo le lampade fluore-
scenti e relativi circuiti e i
motori elettrici.

Proteggere I'apparato da umi-
dita, polvere e vapori aggres-
sivi. Evitare il contatto diretto
con liquidi. Il prodotto non &
impermeabilizzato pertanto se
ne sconsiglia 'installazione in
ambienti con elevata umidita.
In caso di guasti scollegare
I'apparato e, senza aprirlo,
mandarlo in riparazione
presso un centro di assistenza
autorizzato.

Protezione dai fulmini
Nonostante I'apparato sia pro-
tetto contro normali interfe-
renze esterne, qualora venga
usato in zone soggette a forti
temporali potrebbe essere
consigliato proteggerlo da
forti scariche che potrebbero
danneggiarlo. Cio puo essere
fatto mediante l'installazione,
sulla rete elettrica e sulla linea
telefonica dei vari dispositivi
telefonici in uso, di adeguate
protezioni acquistabili presso
negozi specializzati di mate-
riale elettrico o di telefonia.

In caso di cessione dell'appa-
rato consegnare sempre anche
il presente manuale d'uso.



Verificare il contenuto
della confezione

Controllare il contenuto della confe-
zione del telefono, prima di metterlo
in funzione:

@ ricevitore del telefono, base del
ricevitore, cavo di collegamento,
cavo del ricevitore, manuale
d'uso.

Qualora una parte dovesse mancare
o essere danneggiata, contattare il
nostro servizio clienti. (pag. 10).

Targhette a inserimento

Targhette a inserimento vuote per i
tasti di selezione rapida e di
selezione diretta sono disponibili in
Internet, sul sito:

WWW.gi m/manual


https://www.gigaset.com/manuals

Installazione del telefono
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» Collegare il ricevitore alla rispet-
tiva sede del ricevitore. Collegare
I'estremita corta del cavo del rice-
vitore al ricevitore stesso (1) e
I'altra estremita alla sede del rice-
vitore (2).

» Collegare il telefono all'apposito
collegamento telefonico. Colle-
gare il cavo di collegamento alla
base del ricevitore (3) e allarispet-
tiva presa telefonica. Se necessa-
rio, utilizzare uno degli adattatori
telefonici forniti in dotazione.
Far passare il cavo di collega-
mento attraverso la canalina
(installazione da tavolo (4) o fis-
saggio a parete (5)) della sede del
ricevitore.

Fissaggio a parete

fAttenzione! Pericolo in caso di
scossa elettrica o esplosione di gas!
Durante l'installazione fare attenzi-
one alle eventuali linee elettriche o
del gas posate nella parete. Fare
attenzione a non danneggiare inav-
vertitamente le linee elettriche o del
gas.

Questo apparecchio & adatto solo per
il montaggio a un'altezza massima di
2m.

» Praticare due fori nella parete,
distanziati orizzontalmente di
54 mm, e fissare due viti idonee
(non fornite in dotazione).

» Agganciare il telefono alle viti.



Memorizzare e
selezionare numeri

Comporre un numero
Sollevare il telefono,
comporre il numero.
Ripetizione dell'ultimo numero
selezionato
L'ultimo numero selezionato viene
memorizzato automaticamente.
~~[®P) Sollevare il telefono,
premere il tasto di
ripetizione della
selezione.
Selezione rapida
E possibile memorizzare 10 numeri
di telefono (di max 21 cifre) nei tasti
numerici (0-9).
Memorizzare un numero di
telefono

= Premere il tasto
memoria.
Premere il tasto di

selezione rapida.

(o].. Premere il tasto scelto
per la selezione rapida
di quel numero.

ﬁi Inserire il numero di

B telefono da
memorizzare nel tasto.

= Premere il tasto per

memorizzare.
Nota: durante la memorizzazione il LED
sul tasto Mute lampeggia.
Chiamare da un tasto di selezione
rapida
Pad Sollevare il telefono,
premere il tasto di
selezione rapida.
Premere il tasto scelto
per la selezione rapida
di quel numero.

(o).

Note sulla memorizzazione e
cancellazione dei tasti di
selezione rapida

e[ # Jvengono memorizzati

indipendentemente dalla procedura
di selezione impostata, tuttavia
vengono selezionati solo se & in uso
la selezione a toni (* pag. 6).
Se il numero inserito supera le 21
cifre non viene memorizzato.
Pause di selezione
Con & possibile inserire una o
pil pause di selezione per numeri di
selezione rapida (non per il primo
numero). Le pause di selezione
vengono trasferite nella memoria e
sono necessarie per determinati
impianti telefonici interni (ad es.:
0 - 2368).
Se la pausa é tra le prime 5 cifre:
viene composto I'intero numero
memorizzato, inclusa la pausa di
selezione di circa 2 secondi.
@ Sela pausa si trova dopo la 5a
cifra:
la porzione di numero
memorizzata dopo la pausa
viene selezionata solo se si

preme il tasto (& P).
Impostare il telefono

Impostare il volume del
ricevitore

Il volume del ricevitore puo essere
impostato su 2 livelli.

=] Sollevare il telefono e
premere il tasto del
volume.

Il volume impostato & mantenuto
solo per quella telefonata.

Mute

E possibile disattivare il microfono
del telefono durante la
conversazione per mettere in attesa
I'interlocutore (voi lo sentirete
ancora ma lui non sentira piu voi).



Non viene inviata alcuna musica
durante l'attesa.

Premere il tasto Mute.
Per riattivare il microfono: premere
nuovamente il tasto Silenziare.
Finché il microfono e disattivato, il
LED sul tasto lampeggia.

Impostare la suoneria

E possibile regolare la melodia e il
volume della suoneria (impostazione
di fabbrica: livello 6) o disattivarla.

&~ (o] Sollevare il telefono,
premere il tasto
memoria.

=] Premere cancelletto.

(o].. Premere uno dei tasti
numerici.

(0: suoneria spenta).

= Premere il tasto di

memorizzazione.
Nota: durante la memorizzazione il LED
sul tasto Mute lampeggia.

Volume

basso [ medio |alto

Melodia 1

Melodia 2

Melodia 3 8w

Uso del telefono su un
centralino telefonico
privato (PABX)

Tasto Flash (R).

Durante una conversazione pud
essere necessario mettere in attesa
I'interlocutore per effettuare una
consultazione o trasferire la
chiamata. In tal caso premere il tasto
(rJ. Utilizzi diversi per altri servizi
dipendono dal vostro PABX. Il tempo
di Flash puo essere impostato su 100
0 280 msec. Verificate che sia adatto
per il vostro PABX.

Modificare tipo di selezione e
tempo di Flash

Il telefono supporta i seguenti tipi di

selezione:

T1: selezione a toni, tempo di Flash
100 ms

T2: selezione a toni, tempo di Flash
270 ms /600 ms

P: selezione ad impulsi o decadica

Qualora fosse necessario modificare

iltipo di selezione oppure il tempo di

Flash spostare il commutatore a

slitta.

T T2 P
=l

Passare temporaneamente dalla
selezione decadica a quella a toni
durante la connessione in linea
(selezione mista)

Se il telefono & impostato in
selezione decadica e si desiderano
utilizzare funzioni per le quali &
necessaria la selezione DTMF (per es.
I'ascolto remoto di una segreteria
telefonica), durante la conversazione
& possibile modificare
temporaneamente il tipo di
selezione senza spostare il
commutatore a slitta.

Premere asterisco.
Riagganciando il microtelefono si
ripristina la selezione decadica.

Posizione: parte
inferiore della tastiera.



Uso su linea pubblica e
servizi telefonici speciali

| servizi di rete (servizi telefonici
speciali) devono essere richiesti al
vostro operatore telefonico ma la
loro disponibilia e funzionalita va
verificata con I'operatore stesso.
Possono cambiare da paese a paese
e normalmente richiedono un
abbonamento e il pagamento di un
canone all'operatore (per es.
Trasferimento di chiamata).

In caso di problemi, per informazioni
sulle caratteristiche dei servizi
oppure per i costi dei servizi stessi,
rivolgersi al proprio operatore di
rete. Se si usano servizi attivabili con
il tasto R, assicurarsi prima che sia
stato impostato il tempo di Flash
adatto (Italia 100 msec). Tali servizi
possono essere programmati da soli
o insieme ad un numero nei

tasti di selezione rapida.

Tasto flash (R)

Puo essere necessario per l'uso di
alcuni servizi di rete come ad
esempio l'avviso di chiamata. Se
siete abbonati al servizio e durante
una conversazione si riceve una
seconda chiamata si sente il segnale
acustico dell’avviso di chiamata. A
questo punto premendoil tastoReil
codice di rete & possibile rispondere
alla seconda chiamata mettendo in
attesa la prima (R2), alternare tra i
due interlocutori (R2) e, sempre
previo abbonamento al servizio,
attivare una conferenza a 3 (R3)
oppure terminare definitivamente la
conversazione in corso e passare alla
nuova (R1). In caso di problemi con i
codici indicati e per maggiori
dettagliinformarsipresso I'operatore
telefonico.

Appendice

Cura

Pulire I'apparecchio con un panno
umido oppure antistatico. Non usare
solventi o panni in microfibra. Non
utilizzare in nessun caso un panno
asciutto poiché si potrebbero gene-
rare cariche elettrostatiche.

In rari casi il contatto dell’apparec-
chio con sostanze chimiche puo
determinare un’alterazione della
superficie. La varieta di prodotti chi-
mici disponibili sul mercato e la loro
continua evoluzione non consente di
verificare quale sia l'effetto che I'uso
di ogni singola sostanza potrebbe
causare.

E possibile eliminare con cautela i
danni alle superfici lucide con i luci-
danti per display dei telefoni cellu-
lari.

Contatto con liquidi A

L'apparato non va portato assoluta-
mente a contatto con liquidi.
Qualora ci6 accadesse scollegare
tutte le spine eventualmente colle-
gate (corrente e/o cavi di rete)
quindi:a

1 Spegnerlo e staccare tutti i cavi
dall'apparecchio.

2 Lasciar defluire il liquido

dall’apparato.

Asciugare tutte le parti.

4 Conservare I'apparato per alme-
no 72 ore con il vano batterie (se
presenti) aperto e la tastiera (se
presente) rivolta verso il basso in
un luogo caldo e asciutto (asso-
lutamente non in forno).

5 Provare ad accendere I'apparato
solo quando é ben asciutto, in
molti casi sara possibile rimetter-
lo in funzione.

w



I liquidi, tuttavia, lasciano residui di
ossidazioni interne causa di possibili
problemi funzionali. Cio puo avve-
nire anche se I'apparato viene tenuto
(anche immagazzinato) ad una tem-
peratura troppo bassa, infatti,
quando viene riportato a tempera-
tura normale, al suo interno puo for-
marsi della condensa che puo dan-
neggiarlo. Tali problemi, conse-
guenti da ossidazioni per contatto
con liquidi o umidita, non sono
coperti da garanzia.

Domande e risposte

Il telefono é sollevato ma non si
sente il tono di linea:

Verificare che il cavo di linea sia
collegato correttamente alla presa.
Il segnale di linea & presente, maiil
telefono non effettua la selezione:
Verificare che la modalita di
selezione impostata sia corretta.
L’interlocutore non vi sente:
Verificare che non sia stato stato
premuto il tasto Mute.

Si sente un fruscio regolare
durante la conversazione: ||
telefono potrebbe ricevere dalla
centrale degliimpulsi che non riesce
ad interpretare. Provare a sostituire il
telefono e se il fastidio permane
contattare il proprio operatore
telefonico (se il telefono é collegato
su linea pubblica) segnalando che il
problema é presente in linea anche
cambiando telefono.

Tuteliamo I'ambiente

Il nostro modello ambientale di
riferimento

Gigaset Communications GmbH si &
assunta la responsabilita sociale di
contribuire ad un mondo migliore. ||
nostro agire, dalla pianificazione del
prodotto e del processo, alla produ-
zione e distribuzione fino allo smalti-
mento dei prodotti a fine vita ten-

gono conto della grande importanza
che diamo all'ambiente.

In Internet, all'indirizzo
www.gigaset.com, € possibile tro-
vare notizie relative ai prodotti ed ai
processi Gigaset rispettosi
dell'ambiente.

Certificazioni di Gigaset
Communications

Gigaset Com-
munications
GmbH é certi-
ficata in con-
formita alle
norme internazionali ISO 14001 e
1SO 9001.

1SO 14001 (Certificazione Ambien-
tale): da settembre 2007.

1SO 9001 (Certificazione del
Sistema Qualita): da febbraio 1994.
Le certificazioni sono state rilasciate
dal TUV SUD Management Service
GmbH, uno dei piu autorevoli Orga-
nismi Certificatori Indipendenti a
livello mondiale.

Informazioni agli utenti per lo
smaltimento degli apparati a fine

vita
A.E.E.

1T08010000000060

Ai sensi del D. Lgs. 14-03-2014, n.

49:“Attuazione della Direttiva

RAEE 2 2012/19/UE sui rifiuti di

apparecchiature elettriche ed elet-

troniche” e successivi emenda-

menti.

Il simbolo del cassonetto barrato

riportato sull’apparecchiatura indica

che il prodotto alla fine della propria

vita utile deve essere raccolto sepa-

ratamente dagli altri rifiuti.

L'utente dovra, pertanto, conferire

I'apparecchiatura giunta a fine vita

agli idonei centri di raccolta differen-

Eco-contributo RAEE
assolto ove dovuto
N° Iscrizione Registro


https://www.gigaset.com

ziata dei rifiuti elettrici ed elettronici,
oppure riconsegnarla al rivenditore
al momento dell’acquisto di una
nuova apparecchiatura di tipo equi-
valente, in ragione di uno a uno.
L'adeguata raccolta differenziata per
I'avvio successivo dell'apparecchia-
tura dismessa al riciclaggio, al tratta-
mento e allo smaltimento ambiental-
mente compatibile contribuisce ad
evitare possibili effetti negativi
sull'ambiente e sulla salute e favori-
sceil riciclo dei materiali di cui € com-
posta l'apparecchiatura.

Lo smaltimento abusivo di apparec-
chiature, pile ed accumulatori da
parte dell'utente comporta I'applica-
zione delle sanzioni di cui alle nor-
mative di legge vigenti.

Gli utenti professionali che, conte-
stualmente alla decisione di disfarsi
delle apparecchiature a fine vita,
effettuino I'acquisto di prodotti
nuovi di tipo equivalente adibiti alle
stesse funzioni, potranno concor-
dare il ritiro delle vecchie apparec-
chiature contestualmente alla conse-
gna di quelle nuove.

Etichettatura ambientale
imballaggi

Come previsto dal D.Lgs. 116/2020,
le informazioni relative al corretto
smaltimento e riciclo del packaging
sono consultabili sul sito Gigaset al
seguente link:

www.gigaset.com/packaging

Direttive Comunitarie

Si certifica la conformita del prodotto
a tutte le Direttive Europee in vigore
e relative leggi di recepimento nazio-
nali quali CE, ErP (Ecodesign), RAEE2,
RoHS, Batterie, Reach, ove applicabili
(vedere apposite dichiarazioni ove
richiesto).

Dichiarazione CE di
Conformita

Con la presente Gigaset Communica-
tions GmbH, in qualita di fabbricante
con sede nell'Unione Europea,
dichiara che questo apparato & con-
forme ai requisiti essenziali ed alle
altre disposizioni pertinenti stabilite
dalle Direttive EMC 2014/30/UE e
LVD 2014/35/UE.

Questo terminale é progettato per la
connessione e |'uso, in Italia e in Sviz-
zera, con la rete telefonica analogica
(RTG).

Ogni requisito specifico del Paese &
stato tenuto in debita considera-
zione.

Copia integrale della dichiarazione
CE di conformita é disponibile al
seguente indirizzo Internet:
www.gigaset.com/docs.

Aprire il file ,Italian Declarations of
Conformity” per cercare cio che vi
serve. Qualora il documento non
fosse disponibile significa che il pro-
dotto & internazionale e quindi va
cercato nel file ,International Dec-
larations of Conformity”. Verificare
la presenza di cio che vi serve in
entrambe i file. Qualora si tratti di un
terminale composto da parti sepa-
rate come la base ed il portatile
potrebbe essere disponibile un
documento per ognuna delle parti.
In caso di dubbi o problemi potete
richiedere la dichiarazione CE telefo-
nando al Servizio Clienti.


https://www.gigaset.com/packaging
https://www.gigaset.com/docs

Servizio Clienti (talia)
Passo dopo passo verso la soluzione con il Servizio Clienti Gigaset

www.gigaset.com/service.

Garanzia

Visitate le pagine del nostro Servizio Clienti
Qui troverete tra l'altro:
4 Domande & Risposte

@ Download gratuito di software e manuali
@ Test di compatibilita

Contattate i nostri assistenti

Non siete riusciti a trovare una soluzione sotto ,Domande & Risposte”?
Siamo a vostra disposizione ...

...online:
tramite il modulo di contatto disponibile sulla pagina del Servizio Clienti
... per telefono:

Servizio Clienti dalle ore 09.00 alle ore 17.00 da lunedi a venerdi al
numero:

02.600.630.45

(Ilnumero & di tipo “urbano nazionale”e puo essere chiamato da qualun-
que operatore di rete fissa 0 mobile. Il costo della chiamata & inerente al
proprio piano tariffario definito con 'operatore telefonico, ad esempio in
caso di un contratto con tariffa FLAT, non ci sono costi aggiuntivi per la
chiamata a questo numero, in quanto si tratta di un numero urbano
nazionale.)

Si precisa che un prodotto Gigaset non venduto da un rivenditore auto-
rizzato in ambito nazionale potrebbe non essere completamente com-
patibile con la rete telefonica nazionale. Sulla confezione (cartone) del
telefono, accanto al marchio di conformita CE, e sulla parte inferiore della
base & chiaramente indicato per quale/i paese/i sono stati sviluppati
I'apparecchio e gli accessori.

Se l'apparecchio oppure gli accessori non vengono utilizzati in confor-
mita alla presente nota, alle note delle istruzioni d’'uso oppure al pro-
dotto, cio puo incidere sulla garanzia (riparazione oppure sostituzione
del prodotto). Per poter esercitare il diritto di garanzia, all'acquirente del
prodotto viene richiesto di presentare la ricevuta che identifichi la data
di acquisto e il prodotto acquistato.

Viinformiamo che se un prodotto Gigaset non é stato acquistato da rivenditori auto-
rizzati sul territorio nazionale potrebbe non essere totalmente compatibile con larete
telefonica italiana. | paesi per il quale I'apparato & stato progettato per I'utilizzo sono
indicati sulla scatola del prodotto stesso e nella dichiarazione CE presente nel
manuale d'uso. Se I'apparato viene comunque usato in modo non conforme alle indi-
cazioni riportate nelle istruzioni e sul prodotto stesso, potrebbero non sussistere le
condizioni per godere dei diritti di assistenza in garanzia (riparazione o sostituzione).
Per poter usufruire della garanzia, il consumatore deve presentare lo scontrino, la rice-
vuta o ogni altro documento idoneo in originale, che comprovi la data dell'acquisto
(data da cui decorre il periodo di garanzia) e della tipologia del bene acquistato.


https://www.gigaset.com/service

Condizioni di garanzia (ltalia)

Per questo apparato sono assicurati ai consumatori ed utenti i diritti previsti dal
Codice del Consumo - Dlgs. 06.09.2005 n. 206 (ex Dlgs. 02.02.2002 n. 24 di attuazione
in Italia della Direttiva 1999/44/CE) per ci6 che riguarda il regime di garanzia legale
per i beni di consumo. Di seguito si riporta un estratto delle condizioni di garanzia
convenzionale. Il testo completo ed aggiornato delle condizioni di garanzia e I'elenco
dei centri di assistenza sono comunque a Vostra disposizione consultando il sito

www.gigaset.com
o contattando il servizio Clienti Italia

Tel. 02 600 630 45

Al consumatore (cliente) viene accordata dal produttore una garanzia alle condizioni

diseguito indicate, lasciando comunque impregiudicati i diritti di cui & titolare ai sensi

del Codice del Consumo - Dlgs. 06.09.2005 n. 206 (ex Dlgs. 02.02.2002 n. 24 di attua-
zione in Italia della Direttiva 1999/44/CE):

@ In caso dispositivi nuovi e relativi componenti risultassero viziati da un difetto di
fabbricazione e/o di materiale entro 24 mesi dalla data di acquisto, Gigaset Com-
munications Italia S.r.l. siimpegna, a sua discrezione, a riparare o sostituire gratu-
itamente il dispositivo con un altro pili attuale. Per le parti soggette a usura (come
le batterie) la validita della garanzia & di 6 mesi dalla data di acquisto.

4 Lagaranzia non ha valore se il difetto & stato provocato da un utilizzo non con-
forme e/o se non ci si & attenuti ai manuali d'uso.

€ Lagaranzia non pud essere estesa a prestazioni (quali installazioni, configura-
zioni, download di software non originale Gigaset) effettuate dal concessionario
o dal cliente stesso. E altresi escluso dalla garanzia il software eventualmente for-
nito su supporto a parte non originale Gigaset.

@ Per ottenere il riconoscimento della garanzia & necessario conservare un docu-
mento fiscalmente valido comprovante la data di acquisto.
| difetti di conformita devono essere denunciati entro il termine di due mesi dal
momento della loro constatazione.

@ | dispositivi 0 i componenti resi a fronte di una sostituzione diventano di pro-
prieta di Gigaset Communications Italia S.r.l.

@ Lapresente garanzia é assicurata da Gigaset Communications Italia S.r.l, Via Fabio
Filzi 7, 20124 Milano.

@ Siescludono ulteriori responsabilita di Gigaset Communications Italia S.r.l., salvo
il caso di comportamento doloso o gravemente colposo di quest’ultima. A titolo
esemplificativo e non limitativo si segnala che Gigaset Communications Italia
S.r.l. non rispondera in nessun caso di: eventuali interruzioni di funzionamento
del dispositivo, mancato guadagno, perdita di dati, danni a software supplemen-
tari installati dal cliente o perdita di altre informazioni.

@ La prestazione eseguita in garanzia non prolunga il periodo di garanzia.

4 Nei casi non coperti da garanzia, Gigaset Communications Italia S.r.l. si riserva il
diritto di addebitare al cliente le spese relative alla sostituzione o riparazione.

@ |l presente regolamento non modifica in alcun caso le regole probatorie a svan-
taggio del cliente.

Per'adempimento della garanzia contattare il Servizio Clienti di Gigaset Communica-

tions Italia S.r.l. ai recapiti indicati nel relativo paragrafo.
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Informazioni contrattuali: Le descrizioni delle caratteristiche disponibili nel pre-
sente manuale d'uso, documento tecnico contenuto nell'imballo e quindi disponibile
solo dopo I'acquisto del prodotto, non sono impegnative, possono variare senza pre-
avviso e differire lievemente rispetto al comportamento del prodotto senza comun-
que pregiudicarne il suo corretto utilizzo con particolare riferimento alle funzioni
pubblicizzate. | manuali presenti nel nostro sito web sono soggetti ad aggiornamenti
periodici in relazione a possibili variazioni software del prodotto pertanto vanno usati
solo come riferimento per I'uso qualora si smarrisca il manuale contenuto
nell'imballo.

I manuali a corredo del prodotto e quelli scaricabili dal sito web, per le ragioni men-
zionate, non possono essere considerati documenti contrattuali. Sono da considerarsi
contrattuali i documenti di vendita, commerciali e pubblicitari messi a disposizione
del cliente prima dell'acquisto e che ne possano influenzare la scelta d'acquisto.

Condizioni di garanzia (Svizzera)

Al consumatore (cliente) € concessa una garanzia di durata del prodotto, salvo i propri

diritti in caso di vizi del prodotto nei confronti del rivenditore, per le condizioni indi-

cate di seguito.

@ Gliapparecchi nuovi e i relativi componenti che, per errori di fabbricazione e/o
nei materiali presentino un difetto entro 24 mesi dall’acquisto, vengono, a scelta
di Gigaset Communications, riparati o sostituiti gratuitamente con un apparec-
chio di livello tecnico equivalente. Per le parti soggette a usura (per es. batterie,
tastiere, alloggiamenti, piccole parti degli alloggiamenti e foderine di protezione
- se inclusi nella fornitura) la validita della garanzia é di sei mesi dalla data di
acquisto.

@ Lagaranzia perde ogni validita nel caso in cui il guasto degli apparecchi sia pro-
vocato da un utilizzo improprio e/o dall'inosservanza dei libretti di istruzione.

4 Questa garanzia non si estende alle prestazioni aggiunte dal rivenditore o dal
cliente stesso (per esempio installazione, configurazione, download di software).
Sono altresi esclusi dalla garanzia i manuali e il software eventualmente fornito
su supporto a parte.

@ Per ottenere il riconoscimento della garanzia & necessario conservare un docu-
mento fiscalmente valido comprovante la data di acquisto. | difetti di conformita
devono essere denunciati entro il termine di due mesi dal momento della loro
constatazione.

@ Gli apparecchi sostituiti e i relativi componenti, restituiti a Gigaset Communica-
tions nell'ambito dello scambio, diventano di proprieta di Gigaset Communica-
tions.

@ La presente garanzia & valida per tutti gli apparecchi acquistati in Svizzera.
Garante per i prodotti acquistati & Gigaset Communications Schweiz GmbH, Biel-
strasse 20, 4500 Solothurn, Svizzera.

€ Lapresente garanzia esclude qualsiasi altro tipo di richiesta o indennizzo. Gigaset
Communications non rispondera in nessun caso di eventuali interruzioni di fun-
zionamento dell’apparecchio, mancato guadagno, perdita di dati, danni a
software supplementari installati dal cliente o perdita di altre informazioni. La
sicurezza degli stessi spetta al cliente. L'esonero da responsabilita non é applica-
bile, nella misura in cui si & obbligatoriamente responsabili, per esempio ai sensi
della legge sulla responsabilita dei prodotti, in casi di intenzionalita, di incuranza
grave, a causa di ferimento, uccisione o danni alla salute

@ La prestazione eseguita in garanzia non prolunga il periodo di garanzia.



€ Nel caso non esista alcuna operativita della garanzia, Gigaset Communications si
riserva il diritto di addebitare al cliente la sostituzione o la riparazione. In questo
caso, Gigaset Communications provvedera ad avvertire anticipatamente il
cliente.

€ Gigaset Communications si riserva il diritto di far eseguire i lavori di manuten-
zione da un subappaltatore. Per I'indirizzo, vedere www.gigaset.com/service. ||
presente regolamento non modifica in alcun caso le regole probatorie a svantag-
gio del cliente.

Per I'adempimento della garanzia, contattare la nostra Hotline al numero 0848

212 000.

Contatti (Sivzerra)
Se durante I'utilizzo su sistema di comunicazione collegato con accesso alla

rete analogica si dovessero avere dei problemi, rivolgersi al proprio operatore
oppure al proprio rivenditore.


https://www.gigaset.com/service
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